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Mreza pojmova

Kako bi studija i njena analiza bile lakSe za Citanje i razumevanje,
dajemo pregled osnovnih pojmova koriS¢enih u tekstu Cije znacenje moze
eventualno biti nepoznato ili nejasno.

Odnosi se na bioloSke karakteristike tela, te obuhvata genetiku, anato-
miju i fiziologiju.

P Rod, rodna uloga:

Drustvena konstrukcija pola, to jest ocekivanja i ponasanja koja se
namecu od samog (a nekad i pre) rodenja, a na osnovu pola 0so-

be: binarna podela prikladnih boja (roze — plavo), prikladnih igracaka
(,barbike®, lutke — automobili, vojnici), prikladne odece (haljina, suknja
— pantalone, Sorts), prikladnih sportova (balet, ples — fudbal, koSarka),
prikladnih osec¢anja (tuga, strah — bes, odsustvo osec¢anja), prikladnih
reakcija (osmehivanje, pristojnost, plakanje — psovanje, vikanje, svada-
nje), prikladnih uloga (ku¢ni poslovi — vodenje preduzeca; briga o deci
— ekonomski izdrzavalac porodice) i drugo. Svrha upotrebe ovog termi-
na jeste osporavanje ideje da je biologija sudbina, to jest da bi bioloske
karakteristike trebalo da namecu nacin zivota, odluke i izbore muskara-
cai Zena, deCaka i devojcica, samo zbog pola u kojem su rodeni.

P Rodni stereotipi

To su pojednostavljene, a generalizovane predstave i predrasude o
ulogama, mogucnostima i sposobnostima Zena i muskaraca, devojcica
i decCaka; drustveni stavovi i norme koji zenu definiSu i predstavljaju
kao bespomocénu, usluznu, pasivnu, neznu, osec¢ajnu, manje vrednu, u



sluzbi muskih potreba i zadovoljstava, a muskarca kao agresivnog, bez
mogucénosti kontrole svojih nagona, sa manje ili bez osec¢anja, aktivnog,
glavu kuce i porodice.

P> Rodno zasnovano nasilje prema zenama

Termin kaji je skovan kako bi naglasio rodnu dimenziju nasilja, za razli-
ku od termina ,nasilje u porodici“ (kojim se Cesto suzava pojam i misli
posebno ili primarno na nasilje prema deci) i ,nasilje u intimnim part-
nerskim odnosima“ (koje naglasava da nasilje naj¢esce vrsi suprug ili
partner, ali ne i da to naj¢esce ¢ini muski suprug/partner). Stoga, termi-
nom ,rodno zasnovano nasilje*, kada je re¢ o pociniocima, obuhvaceni
su i drugi muskarci koji mogu vrsiti nasilje: otac, ujak, stric, sin, unuk,
komsija, Sef, kolega, kao i drugi muskarci koji nisu ni na koji nacin pove-
zani sa Zzrtvom nasilja, odnosno koje Zrtva uopste ni ne poznaje.

P Femicid

Termin koji se koristi za oznacavanje polne/rodne dimenzije nasilja koje
zavréava ubistvom Zene. Cesto se definide i kao ,ubistvo Zene zato &to
je Zzena’, to jest uoCava se korelacija izmedu ubistva i pola Zrtve. Ovaj
termin naglasava da postoji razlika izmnedu ubistva Zene koju ubije na
primer partner ili otac zbog mrznje i prezira prema njoj, i slu¢ajnog ubi-
stva Zene recimo u saobracajnoj nesreci.

p Kovid-19

Bolest izazvana novim, to jest do sada nepronadenim koronavirusom.
Svetska zdravstvena organizacija (5Z0) je 31. decembra 2019. godine
informisana o izbijanju epidemije upale pluc¢a nepoznatog porekla u
kineskom gradu Vuhanu. Prvi slu¢aj kovida-19 u Srbiji registrovan je 6.
marta 2020. godine.!

1 Institut za javno zdravlje Srbije ,Dr Milan Jovanovi¢ Batut” i Ministarstvo zdravlja Republike Srbije,

Korona virus — Covid-19. Dostupno na: https:/covid19.rs/o-covid-19-virusu/.


https://covid19.rs/o-covid-19-virusu/
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I. Uvod

Nasilje prema zenama predstavlja globalni fenomen, prisutan u svim kul-
turama i drustvenim sistemima, a sli¢nost ovog fenomena u svim delovi-
ma sveta ukazuje na Cinjenicu da je nasilje usmereno prema Zzenama kao
grupi, dakle, do njega ne dolazi zbog individualnih karakteristika odredene
Zene vec zbog toga Sto je Zena, odnosno zbog njenog pola/roda.? Sistem-
sko istraZivanje ovog vida nasilja zapocele su feministi¢ke organizacije u
razlic¢itim zemljama u periodu izmedu sedamdesetih i devedesetih godina
XX veka, uocCivsi razliku u vrsti, intenzitetu i posledicama nasilja koje su
vrsile Zene u odnosu na ono koje su vrSili muskarci.?

Zbog boljeg razumevanja i lakSeg uocCavanja nasilja prema Zzenama
ono se obi¢no deli na fizicko, psihi¢ko, seksualno i ekonomsko, s tim Sto
bi trebalo imati u vidu da mnoge zrtve doZive vise od jednog oblika nasilja
i da se ti oblici ne mogu uvek jasno razdvojiti. Podaci kvantitativnog istrazi-
vanja iz 2018. godine koje je sprovela Organizacija za evropsku bezbednost
i saradnju (OEBS) pokazuju da je 62% Zena u Srbiji nakon 15. godine Zivota
dozivelo neki oblik nasilja.* Nasilje prema Zenama neretko se zavrSava fe-
micidom. Tokom 2020. godine u Srbiji su nasilnici (partneri ili drugi ¢lanovi
porodice muskog pola) ubili najmanje 26 zena.® Tacan broj femicida nije

2 Ignjatovi¢, Tanja, Nasilje prema Zenama u intimnom partnerskom odnosu. model koordiniranog
odgovora zajednice, Rekonstrukcije, Zenski fond, Beograd, 2011, str. 9, 24.

3 /bid., str. 9,10, 26.

4 Organizacija za evropsku bezbednost i saradnju (OEBS), Anketa o nasilju nad zenama u Srbiji koju je
sproveo OEBS. Dobrobit i bezbednost Zena, viii, OEBS, 2019. Dostupno na: https:/wwwy ce.org/files/f
documents/7/5/419756_1.pdf.

5 Lacmanovi¢, Vedrana, Femicid — ubistva Zena u Srbiji. Kvantitativno-narativni izvestaj 1. januar — 31.
decembar 2020. god/ne Autonomni zenskl centar, Beograd, 2021, str. 1. Dostupno na: ht NW

omenngo.org.rs/im femicid/FEMICID_Kvantitativho-narativni_iz )



https://www.osce.org/files/f/documents/7/5/419756_1.pdf
https://www.osce.org/files/f/documents/7/5/419756_1.pdf
https://www.womenngo.org.rs/images/femicid/FEMICID_Kvantitativno-narativni_izvestaj_2020._godina.pdf
https://www.womenngo.org.rs/images/femicid/FEMICID_Kvantitativno-narativni_izvestaj_2020._godina.pdf
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poznat jer godisnje izvestaje o broju femicida u Srbiji pionirski vodi organi-
zacija civilnog drustva Autonomni Zenski centar na osnovu medijskih ¢la-
naka.® Tako, na primer, do 30. juna 2020. godine, u polugodiSnjem izvestaju
Autonomnog ¥enskog centra (AZC) zabeleZeno je najmanje 14 femicida i

11 napada na Zene (pokusaji ubistva i nanosenje teskih telesnih povreda) u
porodi¢no-partnerskom kontekstu.”

Zatim, podaci iz prethodnih godina pokazuju da je Ministarstvo unu-
trasnjih poslova u 2019. godini zabeleZilo vise od 28.000 slucajeva nasilja
u porodici, a u 2018. taj broj bio je 25.500, dok je istovremeno podnosen
manji broj krivi¢nih prijava.t U izjavi povodom Dana secanja na Zzene Zrtve
nasilja,? Mreza ,Zene protiv nasilja“ podsetila je da je tokom protekle dve
decenije u porodi¢nom nasilju stradalo preko 300 Zena, a da je viSe od
400 dece ostalo bez majki.”©

Fenomen rodno zasnovanog nasilja prema Zzenama zahteva ne samo
pravovremenu i adekvatnu reakciju drzavnih organa, vec i sopstveni pro-
stor u razli¢itim medijima koji bi profesionalnim i savesnim izvestavanjem
doprineli ne samo upoznavanju opste populacije sa karakteristikama ovog
vida nasilja nego i njegovoj prevenciji. (Ne)odgovorno izvestavanje medija
predstavlja veoma vazan &inilac sveukupne analize uzroka i posledica rod-
no zasnovanog nasilja prema zenama. Istovremeno, nove medijske forme
i povecana upotreba drustvenih mreza dovode do potrebe za dodatnim
ispitivanjima nacina medijskog pracenja i izvestavanja o nasilju prema Ze-
nama i devojCicama na drustvenim mrezama, kao i reakcijama i komen-

6 Mreza ,Zene protiv nasilja“ i Autonomni Zenski centar su organizacije civilnog drustva koje od 2010.
godine pisu godisnje izvestaje o broju femicida u Srbiji. Od 2019. godine o fenomenu femicida pise i
organizacija civilnog drustva FemPlatz. Radi boljeg razumevanja dinamike, prirode i oblika femicida,
nacina njegovog pracenja, faktora koji do njega dovode i unapredenja delovanja institucija sistema u
sprecavanju femicida, od juna 2018. do novembra 2019. godine realizovan je projekat ,Sprecavanje i
iskorenjivanje femicida u Srbiji“. Projekat su zajednicki sprovele ,Kuca rodnih znanja i politika“ iz Novog
Sada, FemPlatz iz Pandeva i Zenski istraZivacki centar iz Nisa, uz podréku Agencije Ujedinjenih nacija
za rodnu ravnopravnost i osnazivanje zena (UN Women) i Evropske unije u okviru projekta “Ending
Violence against Women: Implementing Norms, Changing Minds”.

7 Lacmanovi¢, Vedrana, Femicid — ubistva zena u Srbiji. Kvantitativno-narativni izvestaj 1. januar — 30. jun
2020. godine, op. cit., str. 1.

8 Tomic, Jovana, ,Nasilje u porodici sve prisutnije, ali broj krivi¢nih pruava opada Centar za istrazivacko
novinarstvo Srbije (CINS) 10. decembar 2020. Dostupno na: https:/www.cins.rs/nasilje-u-porodici
sve-prisutnije-ali-broj-krivicn rijav

9 18 maj, uveden 2017 na |mcuat|vu Mreze ,Zene protiv nasilja“.

10 Beta, ,NVO: Za 20 godina u Srbm u porodlcnom naswlju ubijeno vise od 300 zena’, N1, 18. maj 2020
Dostupno na: httn linfo.c 350/NVO-Za-20-godina-u-Srbiji-u-porodicnom-nasilju
ubijeno-vis

la/.



https://www.cins.rs/nasilje-u-porodici-sve-prisutnije-ali-broj-krivicnih-prijava-opada/
https://www.cins.rs/nasilje-u-porodici-sve-prisutnije-ali-broj-krivicnih-prijava-opada/
http://rs.n1info.com/Vesti/a600650/NVO-Za-20-godina-u-Srbiji-u-porodicnom-nasilju-ubijeno-vise-od-300-zena.html
http://rs.n1info.com/Vesti/a600650/NVO-Za-20-godina-u-Srbiji-u-porodicnom-nasilju-ubijeno-vise-od-300-zena.html
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tarima njihovih korisnika/ca kako bi bili utvrdeni stavovi i svest o ovom
ozbiljnom drustvenom problemu.

Takode, Srbija je zemlja u kojoj je primetan trend rasta korisnika/ca di-
gitalnih sadrzaja - iako je dominantni izvor informacija televizija (82%), 46%
populacije primarno se obavestava preko onlajn medija Mlada populacija
(18—44 godine) uglavnom dolazi do vesti koristeci internet.? Istrazivacice Mi-
livojevic, Ninkovi¢ Slavnic i BajCeta, koje su sakupljale i analizirale ove podat-
ke, istiCu da ,medu onima koji se informiSu onlajn, postoje tri glavna izvora
vesti: sajtovi tradicionalnih medija (35%), drustvene mreze (32%) i televizija
(80%). Vecina njih prati vesti putem razlic¢itih medija, tako da na nedeljnom
nivou sajtove koristi 81%, drustvene mreze 74%, a televiziju 76% ispitanika”®
Navedeni podaci doprinose boljem razumevanju nacina na koji ljudi koriste
drustvene mreZe i, dodatno, kako reaguju na vesti koje se na njima plasiraju.

Cilj studije koja je pred vama je da pruzi blizi uvid u temu — kako su
se razliciti mediji, na svojim profilima na drustvenim mrezama, bavili pro-
blemom nasilja prema Zenama i devoj¢icama u periodu vanrednog stanja
u Srbiji koje je trajalo od 15. marta do 6. maja 2020. godine (uvedenog zbog
pandemije kovida-19) i kako su korisnici/ce drustvenih mreza reagovali/le
na te izvestaje. Medijski monitoring rodno zasnovanog nasilja prema Zzena-
ma predstavljao je poseban izazov imajuci u vidu ograni¢enje kretanja koje
je bilo uvedeno u Srbiji, i koje je otezavalo pristup informacijama, izmedu
ostalog i o slu¢ajevima nasilja i broju femicida* Kako navodi prof. dr Smi-
jana Milinkov, ekspertkinja za medije i marginalizovane grupe, o izvesta-
vanju o zenama Zrtvama porodi¢nog nasilja za vreme vanrednog stanja:
,lema jeste prisutna ali se na pocetku uvodenja viSednevne zabrane kreta-
nja svodila na paradoksalnu situaciju, s jedne strane na negiranje nadlez-
nih o porastu nasilja dok su s druge strane objavljivani slucajevi nasilja, ali
i ubistava na stranicama crne hronike.”®

1 Milivojevi¢, Snjezana, Ninkovi¢ Slavni¢, Danka, BajCeta, Snezana, Informisanje u digitalnom okruzenju
u Sfbljl Centar za medijska \strazwama - Fakultet polmckm nauka Beograd 2020, str. 12. Dostupno
dije.fpn.bg.ac.rs co 2020/10/informisanje-u-digitalnom

13 Ibid., str. 7.

14 Lacmanovi¢, Vedrana, Femicid — ubistva zena u Srbiji. Kvantitativno-narativni izvestaj 1. januar — 31.
decembar 2020. godine, op. cit.,, str. 1.

15 Milinkov, Smiljana, /Izvestavanje o Kovidu-19: medijska isklju¢enost marg/no[/zovomh gru,oo
Novosadska novmarska Skola (NNS), 22. maj 2020. Dostupmo na: ovinarska-s
izvestave -kovidu-19-medijska-iskljucenost-marginalizovnih-g



http://centarzamedije.fpn.bg.ac.rs/wp-content/uploads/2020/10/informisanje-u-digitalnom-okruzenju-2020.pdf
http://centarzamedije.fpn.bg.ac.rs/wp-content/uploads/2020/10/informisanje-u-digitalnom-okruzenju-2020.pdf
https://novinarska-skola.org.rs/sr/izvestavanje-o-kovidu-19-medijska-iskljucenost-marginalizovnih-grupa/
https://novinarska-skola.org.rs/sr/izvestavanje-o-kovidu-19-medijska-iskljucenost-marginalizovnih-grupa/
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Stoga, ova studija trebalo bi da bude deo podrske odgovornom medij-
skom pracenju teme rodno zasnovanog nasilja prema Zzenama i devojcica-
ma, ¢ime se istovremeno prevenira rodno zasnovano nasilje i podiZze svest
o nasilju prema Zzenama i devoj¢icama kod opsSte populacije.
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II. Analiza situacije
u Srbhiji

2.1. Medijska scena u Srbiji

Brojni izvestaji ukazuju na Cinjenicu da je stepen medijskih sloboda u Srbiji
nizak, da je medijska scena prezasicena velikim brojem medija pri ¢emu je
drzava najveci oglaSivac, kao i da vlasniStvo nad medijima nije transparen-
tno.

U izvestaju Evropske komisije o napretku Srbije na putu ka Evropskoj
uniji za 2019. godinu konstatovano je da bi Srbija trebalo da ,stvori podsti-
cajno okruzenje u kome se neometano moze ostvariti sloboda izrazavanja
i obezbedi da organi za sprovodenje zakona i pravosudni organi adekvatno
i efikasno prate pretnje, fizicke napade, podstrekavanje na nasilje i slu-
Cajeve narusavanja privatnosti novinara i blogera, kao i da vladini funkci-
oneri javno osude ovakve slucajeve”™® U izvestaju se takode isti¢e da su
~potrebni ozbiljni napori u pogledu identifikacije i gonjenja osumnjicenih
za povredu slobode na internetu, kao i onih koji koriste drustvene medije

evropske mtegracue str. 27. Dostupno na: ©

zvestaji_ek_o_napretku/20190¢



https://www.mei.gov.rs/upload/documents/eu_dokumenta/godisnji_izvestaji_ek_o_napretku/20190529-serbia-report_SR_-_REVIDIRANO.pdf
https://www.mei.gov.rs/upload/documents/eu_dokumenta/godisnji_izvestaji_ek_o_napretku/20190529-serbia-report_SR_-_REVIDIRANO.pdf
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za zastrasivanje novinara i pretnje novinarima”" Iste preporuke date su i u
izvestaju za 2020. godinu®

Pandemija kovida-19 do koje je doslo 2020. godine samo je ogolila
i inace nepovoljnu medijsku situaciju u Srbiji. Tokom perioda vanrednog
stanja zabeleZena su brojna krSenja Kodeksa novinara Srbije® Analiza koju
je sproveo Savet za Stampu pokazala je da su onlajn mediji, odnosno Sest
portala koji su bili predmet monitoringa, u periodu april-jun 2020. prekrsili
novinarski kodeks ¢ak 2.829 puta.?

2.2. Medijsko izvestavanje o nasilju prema Zzenama
i devojCicama

Mediji imaju veoma znacajno mesto u konstruisanju i rekonstruisanju rod-
nih uloga i poloZaja koje Zene i muskaraci zauzimaju u jednom drustvu,
zbog Cega nas mogu ubrzati ili usporiti na putu ka rodnoj ravnopravnosti.?
Vazno je imati u vidu da nasilje prema Zenama nije fenomen izolovan od
drugih drustvenih pojava i da samom nasilju prema nekoj zeni prethodi
Citav niz preduzetih i nepreduzetih koraka, izmedu ostalog i u okviru pod-
rucja javne sfere, kao i u medijima.

IstraZivanje iz 2019. godine /zostravanje medijske slike — predstavijanje
Zena u dnevnim novinama u Srbiji pokazalo je da su od 1.939 analiziranih
tekstova zene pomenute u 771 tekstu?? i ,da su Zene skoro tri puta manje
zastupljene na fotografijama u odnosu na muskarce i u odnosu na stvarni

17 Ibid., str. 28.

18 Evropska komisija, Radni dokument komisije. Republika Srbija. Izvestaj za 2020. godinu, Ministarstvo
za evropske integracije, str. 37-40. Dostupno na: https:/www.mei.gov.rs/upload/documents/eu
dokumenta/godisnji_izvestaji_ek_o_napretku/serbia_report_2020_SR.pdf.

19 Udruzenje novinara Srbije (UNS), Savet za Stampu i Nezavisno udruzenje novinara Srbije (NUNS),
Kodeks novinara Srbije, Savet za Stampu, 2015. Dostupno na: https:/savetzastampu.rs/wp-content/
uploads/2020/11/Kodeks_novinara_Srbije.pdf.

20 Savet za Stampu, Rezultati monitoringa postovanja Kodeksa novinara Srbije i Smernica za primenu
Kodeksa novinara Srbije u onlajn okruzenju na informativnim portalima u Srbiji, Savet za stampu,
Beograd, 2020, str. 2. Dostupno na:_https:/savetzastampu.rs/wp-content/uploads/2020/11/Rezultati
monitoringa-postovanja-Kodeksa-novinara-Srbije-i-Smernica-za-p...jpdf.

21 Mrsevic¢, Zorica, Medijji u Srbiji o rodno zasnovanom nasilju u 2015. | 2016. godini. Kako protiv nasilja —
uloga medija, UNICEF, UN Women, UNFPA, UNDP, Beograd, 2017, str. 5. Dostupno na: https:/www.
rs.undp.org/content/serbia/sr/home/library/poverty/kako-protiv-nasilja---uloga-medija.htmL

22 Mirosavljevi¢ Bobic¢, Mirjana, Aksentijevi¢, Aleksandra, Ivancevi¢, Tamara, IzoStravanje medijske slike —
predstavijanje Zena u dnevnim novinama u Srbiji, Befem, Beograd, 2019, str. 8. Dostupno na: https:/
drive.google.com/file/d/10t6 WMPOI7ETIXFxpQu_BRxeNXISbWvCi/view.



https://savetzastampu.rs/wp-content/uploads/2020/11/Kodeks_novinara_Srbije.pdf
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https://savetzastampu.rs/wp-content/uploads/2020/11/Rezultati-monitoringa-postovanja-Kodeksa-novinara-Srbije-i-Smernica-za-p....pdf
https://savetzastampu.rs/wp-content/uploads/2020/11/Rezultati-monitoringa-postovanja-Kodeksa-novinara-Srbije-i-Smernica-za-p....pdf
https://www.rs.undp.org/content/serbia/sr/home/library/poverty/kako-protiv-nasilja---uloga-medija.html
https://www.rs.undp.org/content/serbia/sr/home/library/poverty/kako-protiv-nasilja---uloga-medija.html
https://drive.google.com/file/d/1Ot6WMPoI7FTlxFxpQu_6RxeNXI5bWvCi/view
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broj Zena koje Zive u ovom drustvu, a da broj muskaraca prikazanih u no-
vinama skoro potpuno odgovara njihovom stvarnom broju (48,7%)”% Ako
se ovakvoj opStoj slici doda podatak da se pored opSte rubrike ,Drustvo®
Zzene najé¢eSce pominju u rubrikama ,Zabava” i ,Crna hronika” ili ,,Krimi-

nal”?® jasno je da je prvi korak ka ostvarenju ravnopravnosti Zzena u mediji-
ma, a time i svesnog, odgovornog i savesnog izvestavanja o nasilju prema
zenama — preskocen.

Dakle, pored toga $to u Stampanim medijima i na njihovim onlajn por-
talima ne postoji posebna rubrika ,Nasilje”, o temi nasilja (prema zenama)
izveStava se naj¢esce u okviru rubrika ,Zabava’, ,Crna hronika” ili ,,Krimi-
nal”?® Prilikom izvesStavanja o rodno zasnovanom nasilju prema Zzenama
i nasilju prema zenama u porodici, mediji Cesto krse kako novinarski ko-
deks, tako i zakone iz oblasti medija i zabrane diskriminacije koji eksplicit-
no zabranjuju diskriminaciju na osnovu pola.?’

IstraZivanje Medlji u Srbiji o rodno zasnovanom nasilju u 2015. | 2076.
godini — Kako protiv nasilja — uloga medija, pokazuje da su u ovom pe-
riodu, kao i u analizi medijskih izveStavanja od 2012. do 2014, prisutni
opravdavanje nasilja ili njegova relativizacija, okrivljavanje Zrtve, iznoSenje
privatnih detalja iz zivota nasilnika i/ili Zrtve, te tabloidno izvestavanje (47%
analiziranih tekstova).?® Pozitivne promene u odnosu na period 2012-2014.
ogledaju se u ve¢em broju tekstova koji izvestavaju o procesuiranim na-
silnicima, zatim, kao sagovornici/ce eS¢e se pojavljuju strucnjaci/kinje iz
ove oblasti, a prisutne su i ¢eSc¢e izjave drzavnih zvani¢nika/ca koji osuduju
nasilnike i nasilje.?

Medijska analiza Grupe ,Novinarke protiv nasilja prema zenama“ po-
kazala je da su mediji u 2019. godini, prilikom izveStavanja o nasilju prema
Zenama, U 78% slucajeva bili usmereni na konkretne slu¢ajeve nasilja, dok

23 Ibid., str. 10.

24 Rubrike se ne zovu isto u analiziranim medijima, ali tematski odgovaraju ovde upotrebljenim nazivima.

25 /bid., str. 17-18.

26 /bid.

27 UNS, NUNS, Kodeks novinara Srbije, op. cit.; Pavlovi¢, Sanja, ,Uloga medija i medijsko izvestavanje
(zakoni i preporuke iz medunarodnih dokumenata)”’, u: Ignjatovi¢, Tanja (ur.), Vodi¢ za novinare/ke
- nosdje uporod/C/ Autonomm zensk\ centar, Beograd 2018, str. 65-71. Dostupno na: https

Nyomenn c VIN L 018

28 Mréevié, Zorica, Meo//// u Srbu/ o rodno zasnovanom ﬂGS/(jU u 2015. i 2076 godm/ Koko prot/v NOS/UO -
uloga medija, op. cit., str. 57-59.

29 /bid., str. 57-58.
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Su se u svega 22% medijskih objava bavili analizom fenomena nasilja pre-
ma zenama sa ciljem edukacije Citalaca/teljki.*® U ¢ak polovini analiziranih
medijskih objava krsenje eti¢kih normi odnosilo se na otkrivanje identite-
ta zrtve i njene porodice. Skoro polovina objavljenih tekstova sadrzala je
senzacionalisticke ili stereotipne naslove u vezi sa zrtvom i/ili nasilnikom
(45%), a vise od trecine njih (37%) sadrzala je detalje u vezi sa pocinjenim
nasiljem/ubistvom koji nisu relevantni.® Izvestaji Evropske komisije za
Srbiju za 2019. i 2020. u skladu su sa iznetim podacima i isti¢u da nije do-
voljno uradeno na prevazilazenju rodnih stereotipa i minimalizovanju rod-
no zasnovanog nasilja u medijima.*?

Snjezana Milivojevi¢, profesorka Javnog mnjenja i medijskih studija na
Fakultetu politickih nauka Univerziteta u Beogradu, predsedavaju¢a Centra
za istraZivanje medija i ¢lanica Akademskog odbora u Centru za Zenske
studije, kaZe da nasilje prema Zenama ,ima toliko oblika i toliko je uCesta-
lo da se radi o globalnoj ali ‘tihoj’ epidemiji. To znaci da se ono sustinski
ignoriSe, a kad se o njemu izvestava uglavnom se marginalizuje ili sen-
zacionalizuje. Morbidni detalji o ubistvima Zena pune stranice tabloidnih
medija i televizija i njima se bave svi, od politicara do slucajnih prolaznika.
Ovakvo nasilje na trenutak izaziva javnu osudu, ali njegovim razornim po-
sledicama mediji se ne bave”.

Prezasiceno medijsko trziste, i time sveprisutna borba za profit, ispla-
tivost nekvalitetnog sadrzaja i tabloidnog izveStavanja, kao i pojedini/ne
nekvalifikovani/ne novinari/ke svakako nisu pogodovali stvaranju informa-
tivnog, edukativnog i odgovornog izvestavanja o nasilju prema Zzenama u
dodatno otezavajuc¢im okolnostima izazvanim kovidom-19, kada je rizik od
nasilja bio umnogome povecan.

30 Nedovi¢, Bina, Ranci¢, Jovana, Nikoli¢, Marina, Stojadinovi¢, Marija, Vasic, Milica, Gligorijevi¢, Jovana,
Urosevi¢, Tamara, Stevanovi¢, Marjana, Mitrovi¢, Aleksandra, Filipovi¢, Andela, Pavlovi¢, Sanja, Analiza
medijskih objava o problemu nasilja nad Zzenama u periodu od pocetka januara do kraja decembra
2019, Grupa ,Novinarke protiv nasilja prema zenama®, Beograd, 2020, str. 4. Dostupno na: https:
WW r/home/library A t/analiza-medijskog

oWerr

iz ta ja-2019
31 Ibid., str. 6, 7.
32 Evropska komisija, Radni dokument komisije. Republika Srbija. Izvestaj za 2020. godinu, op. cit., str. 41.
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2.3. Pandemija kovida-19, nasilje prema zenama i mediji

Organizacije civilnog drustva Sirom sveta potvrdile su povecan rizik od po-
rodi¢nog nasilja nakon izbijanja pandemije kovida-19. Tako, u Tunisu je broj
poziva SOS liniji povecan pet puta prvih dana vanrednog stanja, u Velikoj
Britaniji zabeleZen je porast broja SOS poziva za 25% tokom prve nedelje
vanrednog stanja, a posete sajtu te nacionalne linije za pomoc u slucaju
nasilja u porodici porastao je za 150%; na Kipru i u Singapuru broj poziva
SOS liniji povecan je za 30-33%, a u Argentini za 67%.%* Podaci iz Brazila,
Kanade, Cilea, Nemacke, Libana, Meksika, Spanije i Sjedinjenih Amerigkih
Drzava potvrduju sli¢no.** Cinjenica da mnoge Zene nisu mogle da pozovu
SOS liniju jer su bile u istom prostoru sa nasilnikom, a koji nisu mogle da
napuste usled zabrane kretanja, dovela je do toga da se u Italiji povecao i
broj SMS poruka, mejlova (e-mail) i poruka na drustvenim mrezama.*

Takode, zabelezen je i porast razli¢itih oblika onlajn nasilja: uhodenje
(neprekidno pracenje aktivnosti osobe na drustvenoj mrezi / platformi,
krada identiteta / licnih podataka, lazno predstavljanje i slanje neprikladnih
poruka drugima u tude ime), maltretiranje i uznemiravanje (neprekidni po-
kuSaji kontakta sa osobom koja kontakt ne Zeli, slanje pretnji preko plat-
formi za razmenu poruka, Sirenje neistina i kleveta), seksualno uznemi-
ravanje (objavljivanje intimnih fotografija druge osobe, pretnje seksualnim
nasiljem) i ,trolovanje“ na internetu (ukljucivanje u onlajn diskusije kako bi
se izazvala psihi¢ka reakcija odredene/ih osobe/a i kako bi se ona/e poni-
zila/e).*® Prvobitna zamisao o internetu kao slobodnom prostoru u kojem
rod, rasa, klasa i druga licna svojstva nisu koordinate koje nas pozicioniraju
na topografiji moci pokazala se kao (net)utopija. Naprotiv, druStvene mreze
nisu ukinule socijalne razlike i nasilje, Sto je bilo posebno uocljivo tokom
pandemije korona virusa. Tako je, primera radi, u Australiji od uvodenja
mera protiv kovida-19 onlajn nasilje povec¢ano za 50%.%

33 UN Women, Covid-19 And Violence Against Women And Girls: Addressing The Shadow Pandemic,
UN Women Policy brief No. 17, 2020, pp. 2-3. Dostupno na: https:/www.unwomen.org/-/rr 3

headqu chment ons/li blications/2020/po vid-19-and-\ ce-
against-wom and-girls-en > 10

34 |bid., str. 3.

35 Graham-Harrison, Emma, Giuffrida, Angela, Smith, Helena, Ford, Liz, Lockdowns around the world
bring rise in domestic violence, The Guardian, 28. 3. 2020. Dostupno na: https:/www.t rdian.com/
society/2020/mar/28/lockdowns-world-rise-domestic-violence.

36 UN Women, Covid-19 And Violence Against Women And Girls: Addressing The Shadow Pandemic, op.
cit., p. 4.

37 Ibid.


https://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2020/policy-brief-covid-19-and-violence-against-women-and-girls-en.pdf?la=en&vs=640
https://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2020/policy-brief-covid-19-and-violence-against-women-and-girls-en.pdf?la=en&vs=640
https://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2020/policy-brief-covid-19-and-violence-against-women-and-girls-en.pdf?la=en&vs=640
https://www.theguardian.com/profile/emma-graham-harrison
https://www.theguardian.com/profile/angela-giuffrida
https://www.theguardian.com/profile/helenasmith
https://www.theguardian.com/profile/lizford
https://www.theguardian.com/society/2020/mar/28/lockdowns-world-rise-domestic-violence
https://www.theguardian.com/society/2020/mar/28/lockdowns-world-rise-domestic-violence
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U globalnom izvestaju UN Women o krizi izazvanoj kovidom-19 i nje-
nom uticaju na Zzene (UN Women on line brief on ,0n online and ICT facili-
tated VAWG during COVID-19”) istaknuto je da Zene i devojcice imaju vece
Sanse da dozive onlajn nasilje u odnosu na muskarce i dec¢ake.*® Dodatno
se naglaSava da ,odredene grupe Zena, a to se pre svega odnosi na ak-
tivistkinje za ljudska prava, politi¢arke, novinarke, blogerke, pripadnice
nacionalnih manjina, Zzene domorodackog porekla, lezbejke, biseksualne
i trans Zene i Zene sa invaliditetom su posebno pogodene nasiljem koje
se deSava na internetu”® Svetska fondacija za internet (World Wide Web
Foundation) koja se zalaze za besplatan internet, istakla je u svojoj analizi
da su Zene posebno ranjive u kriznim vremenima zbog izostanka sistema
podrSke, smanjenog poverenja u institucije, ugrozene buducnosti i eko-
nomskih poteskoca.*®

Kao i u drugim drzavama, u periodu vanrednog stanja u Srbiji pozicija
zena Ciji su partneri nasilni bila je visestruko otezana uvodenjem policij-
skog Casa — donete regulative nisu bile rodno senzitivne, jer nije prepozna-
ta potreba da zabrana kretanja ne bi smela da se odnosi na Zrtve nasilja,
kao ni potreba da se u donosenje ovakvih mera ukljuce organizacije civil-
nog drustva koje imaju iskustva u radu sa ranjivim i ugrozenim grupama.*
lako je zastitnik gradana podneo inicijativu za izmenu Uredbe o vanrednim
merama kako bi bilo omoguceno slobodno kretanje Zrtava porodi¢nog
nasilja, to se za vreme vanrednog stanja nije desilo, pa je ovakva situacija
otezala prijavljivanje nasilja i uklanjanje pocinilaca iz njihovih domova.*?

Nevladina organizacija (NVO) Autonomni Zenski centar je u prvom me-
secu vanrednog stanja registrovala u proseku 30% viSe poziva upucenih

38 UN Women, Online and ICT* focmtoted wo[ence against women and girls durmg COVID-19, UN Women
2020, p. 2. Dostupno na: https:/w >n.org/-/media/h

40 Brudwg Ingrid, Chair, Chenai, Van der Wilk, Adriane, Covid-19: and increasing domestic violence against
women: The pomdem/c of online gender bosed violence World Wide Web Foundation, 2020), pp.
p://v 0 VWF-Submission-COVID-19-and-the-

inc ,r women-1.pdf.
41 Pajvancic, Maruana Petrusic¢, Nevena, Nikolin, Sanja, Vladisavljevi¢, Aleksandra, Bacanovi¢, Visnja,
Gender Analysis of Covid-19 Response in the Republic Of Serbia, OSCE Mission to Serbia and Women’s
Latform for Development of Serbla 2014-2020, Beograd, 2020, p. 1. Dostupno na: https:/www.osce

42 Ibid.


https://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2020/brief-online-and-ict-facilitated-violence-against-women-and-girls-during-covid-19-en.pdf?la=en&vs=2519
https://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2020/brief-online-and-ict-facilitated-violence-against-women-and-girls-during-covid-19-en.pdf?la=en&vs=2519
https://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2020/brief-online-and-ict-facilitated-violence-against-women-and-girls-during-covid-19-en.pdf?la=en&vs=2519
http://webfoundation.org/docs/2020/07/WWWF-Submission-COVID-19-and-the-increase-of-domestic-violence-against-women-1.pdf
http://webfoundation.org/docs/2020/07/WWWF-Submission-COVID-19-and-the-increase-of-domestic-violence-against-women-1.pdf
https://www.osce.org/mission-to-serbia/459397
https://www.osce.org/mission-to-serbia/459397
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SOS linijama,® dok je prijavljivanje nasilja u porodici policiji opalo za oko
29% u odnosu na isti period 2019.44

S tim u vezi pandemija kovida—19 uticala je na ceo svet i stvorila nove
dodatno izloZene riziku od nasilja zbog uvedenog vanrednog stanja, su
zene i devojcice.*® Uzimajuci u obzir ulogu medija u informisanju i edukaciji
gradana/ki, a pre svega u kreiranju javnog mnjenja, vazno je postaviti pita-
nje o nacinu izvestavanja o nasilju prema Zenama i devojc¢icama za vreme
pandemije i vanrednog stanja u Republici Srbiji.

Zbog svega navedenog cilj ove studije bio je istrazivanje nacina na
koji mediji u Srbiji, kroz upotrebu drustvenih mreza, izvestavaju o rodno
zasnovanom nasilju prema Zzenama i devojc¢icama — koji je pristup u izve-
Stavanju koriScen, kako je tretirana Zrtva nasilja (da li je otkriven njen iden-
titet, da li je Zrtva intervjuisana, da li je izvor informacija kredibilan), kako je
tema pokrivena i Sta je bilo u fokusu teksta, zatim da li su korisceni sen-
zacionalisti¢ki naslovi, te na koji su nacin korisS¢eni fotografija ili video-ma-
terijal koji su pratili objavu. Svi navedeni segmenti istrazivanja su vazni jer
postoje pokazatelji da Zrtva i njena porodica mogu doziveti sekundarnu
viktimizaciju, izmedu ostalog i kroz problemati¢no izveStavanje medija o
nasilju i komentare na drustvenim mrezama koji u odredenim slucajevima
spadaju u digitalno nasilje.*®

43 Autonomni zenski centar Saopstenje zomvnost Zastita i podrsko Zenama zrrvomo nasilja tokom
prwh mesec dona vanrednog stanja, 16. april 2020. Dostupno na: https yomenngo.org.rs/
€ \c za-javnost-zastita-i-podrska-zenama-zrtvama-n N

44 Fenomena /strozworye Postupanje nadleznih institucija i sluzbi za suzbijanje nasiljia u
,OO/'OdIC/ u Republici Srbiji tokom Covid-19 epidemije, posebno u per/oc/u vanrednog StGﬂjO
,Fenomena’, UN Women, Beograd, 2020, str. 2. Dostupno na: h LU 5

c/5f20814 ff58ba78666¢/t/60a77ba2441b54130b2
brief _9.12.2020..pdf.

45 UN Women \/\olence agamst women and girls: the shadow pandemic, 6. 4. 2020. Dostupno na:
https:/ € en/news/stories/2020/4/statement-ed-phumzile-violen gainst-
wom ;M,mrw pandemic.

46 Council of Europe, Committee of Ministers, Recommendation Rec(2006)8 of the Committee of
Ministers to member states on assistance to crime victims, 2006. Dostupno na: https:/rm.coe.
int/16805a: .
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https://www.unwomen.org/en/news/stories/2020/4/statement-ed-phumzile-violence-against-women-during-pandemic
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https://rm.coe.int/16805afa5c
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I11. Metodoloski okvir
studije

3.1. Hipoteza i metodi prikupljanja i obrade podataka

Ovu studiju, pored toga sto prati odredene aspekte medijskog izvestavanja
o nasilju prema Zenama i devoj¢icama, u odnosu na prethodno u Srbiji
objavljena istrazivanja odlikuju dve posebne karakteristike. Kao prvo, ona
analizira nac¢ine na koje su mediji promovisali odredeni sadrzaj na drustve-
nim mrezama i nacine na koje se njihovi/ve korisnici/ce povezuju, kako
komentarisu i dele medijski sadrzaj. Kao drugo, studija obuhvata period
vanrednog stanja i bavi se merama karantina koje su tada uvedene.

Studija pokriva period vanrednog stanja u Srbiji uvedenog zbog Sirenja
pandemije kovida-19 (15. mart — 6. maj 2020) i analizira pokrivenost teme
nasilja prema Zzenama i devojc¢icama u medijima u Srbiji, prakse promovi-
sanja ovih tekstova na drustvenim mrezama i nacine na koje pratioci/teljke
na drustvenim mrezama reaguju na izvestavanje.

Polazna pretpostavka — hipoteza ove studije jeste da mediji na svojim
profilima na drustvenim mrezama o nasilju prema Zzenama i devojCicama
izvestavaju senzacionalisti¢ki i jacaju rodne stereotipe. U daljem ispitivanju
ove hipoteze pomoci ¢e nam dva istrazivacka pitanja:
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1. Kako su mediji izvestavali o nasilju prema Zzenama i devojci-
cama i prezentovali svoj sadrzaj na drustvenim mrezama za
vreme pandemije kovida-19?

2. Kako su korisnici/ce drustvenih mreza reagovali/le na pre-
zentovani medijski sadrzaj za vreme pandemije kovida-19?

Prvo pitanje trebalo bi da ukaZze na glavnu temu studije: da li je Zrtva u
fokusu, koliko je prostora ostavljeno drugim akterima/kama i ko su oni/e;
da li je postovano pravo na privatnost; koliko je verodostojan izvor; i sli¢no.
Takode, analizira se i relevantnost fotografije: da li ona dovodi do sekun-
darne viktimizacije, ili joj doprinosi, pri ¢emu se ispituje i (ne)postojanje
senzacionalizma i eventualno podsticanje rodnih stereotipa. Drugo pitanje
bi, izmedu ostalog, trebalo da nam ukaZe i na vrstu i stepen interakcije na
drustvenim mrezama i razlicite tipove reakcija i komentara Citalaca/teljki
na medijske objave.

Navedena hipoteza bice proverena i analizirana na osnovu prikupljenih
podataka, a na osnovu objava razli¢itih medija na drustvenim mrezama.
Ovi podaci pruzic¢e uvid i u reakciju javnosti na tekstove o nasilju prema
Zenama i devoj¢icama na drustvenim mrezama — izrazavanje emocija pu-
tem ,lajka“ (like) i njegovih varijanti (odobravanja ili neodobravanja) i izraza-
vanje stavova i emocija putem komentara.

Analizirani mediji i njihove objave na drustvenim mrezama izabrani su
na osnovu nekoliko kriterijuma, i to: broja pratilaca/teljki na drustvenim
mrezama, raznolikosti uredivackih politika, raznolikosti vrste medija koji su
prvobitno objavili vest (TV, Stampa, digitalni mediji), vlasnic¢ke raznolikosti u
slucaju TV stanica (javni servis, privatna TV stanica sa nacionalnom pokri-
venoscu i privatna kablovska kompanija). Uz to, analizirane su i objave por-
tala BBC na srpskom koji je lokalni ogranak javnog servisa Velike Britanije.

Uzorak studije obuhvata: polutabloid Blic, tabloide Informer i Kurir,
dnevni list Danas i nedeljnik Vreme. Analizom su obuhvacene i dve medij-
ske kuce originalno kreirane na digitalnim platformama - ,Srbija danas” i
BBC na srpskom.
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Ukupno je analizirano sedam Fejsbuk (Facebook) naloga i Sest Tviter
(Twitter) naloga medijskih kuca:
e TV: RTS (Fejsbuk), N1 (Fejsbuk i Tviter), ,Pink® (Fejsbuk)

e Stampa: Blic (Fejsbuk), Informer (Fejsbuk i Tviter), Danas (Tviter),
Kurir (Fejsbuk i Tviter), Vireme (Tviter)

e Digital: ,Srbija danas” (Fejsbuk), BBC na srpskom (Tviter)

Tabela 1. Broj pratilaca/teljki medija izabranih za analizu na
drustvenim mrezama

Danas Tviter — @OnlineDanas 161.300
N1 Tviter — @N1infoBG 146.000
Kurir Tviter — @KurirVesti 99.500
Vreme Tviter — @NedeljnikVreme 58.400
Informer Tviter — @InformerNovine 39.800
BBC Tviter — @bbcnasrpskom 18.900
Blic Fejsbuk — @Blic.rs 962.239
Kurir Fejsbuk — @kuririnfo 816.438
N1 Fejsbuk — @N1Srbija 267173
Informer Fejsbuk — @informernovine 104.738
,Pink" Fejsbuk — @PortalPinkRs 88.697
,3rbija danas” Fejsbuk — @srbijadanassd 33.377

RTS Fejsbuk — @Internet.portal.RTS 11.317
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Bilo je vazno ukljuciti onlajn medije jer je vidljivost digitalnih izdanja
Stampanih medija povecana iako Stampani mediji imaju sve manje Cita-
lacke publike.*” Takode, istrazivanje na Fejsbuku i Tviteru je znac¢ajno jer su
ove drustvene mreze namenjene interaktivnoj razmeni informacija i
izraZzavanju stavova (,lajkovanje®, deljenje i komentarisanje) i njihovi kori-
snici/ce znaju da ¢e, u vecoj ili manjoj meri, u zavisnosti od toga da li su
na licnom ili tudem profilu/stranici, i drugi videti/Citati njihove objave, re-
akcije i/ili komentare.*® Imajuci to u vidu, jasno je da nam istrazivanje ovih
sadrzaja na drustvenim mreZzama moze ukazati na stavove dela javnosti o
odredenim drustvenim pitanjima i problemima — u ovom slucaju o nasilju
prema zenama.

Prema podacima Republi¢kog zavoda za statistiku u Srbiji internet
koristi ¢ak 71,2% stanovniStva.*® Prema analizi korisnika/ca drustvenih
mreza, sprovedenoj pre vanrednog stanja 2020. godine, Fejsbuk je najvise
koriS¢ena drustvena mreza® (oko 50% stanovnistva),® dok za njim slede
Instagram, Jutjub (YouTube) i Tviter. Tviter zajednica u Srbiji sluZi i dinamic-
noj politickoj i drustvenoj komunikaciji, ali i i Sirenju dezinfomacija, sto je
dovelo do gasenja vise hiljada naloga prosle godine.®?

Fejsbuk i Tviter stranice izabranih medija pregledani su pretragom
kljucnih reci. Na Tviteru je selektovan opseg datuma 15. mart — 6. maj i na-
ziv Tviter naloga, ¢ime je dodatno verifikovan relevantni materijal. Kada je
sav materijal prikupljen i sortiran, izvrSena je analiza komentara i reakcija

47, Stampani mediji danas ne razlikuju se prewse od onih pre 70 godina. Na nek| nacin, novine su
danas samo jo$ uspesnije: ima ih daleko vise i imaju vise Citalaca u svetu. Ali, na kraju, sa dolaskom
audiovizuelnih medija, internet medija, konzola, novina i televizije na Internetu, kao i prilikama da se
svi o svemu informisu na sajtovima kao $to je YouTube, koji je neka vrsta zamene za radio, papirne
novine ¢e postepeno nestati. Ono S$to ¢e opstati je uvek prisutno strahovanje o kontroli slobode
$tampe pa i slobode misli” Atali, Zak, ,Kako ée izgledati $tampani mediji za 70 godina’, Biznis i
ﬁnanswame 9. Jum 2013. Dostupno na: https:/bif.rs/2013/06/zak-atali-kako-ce-izgledati-stampani
mediji-za-70-goc

48 Wang, Jin-Liang, Jackson Linda A., Zhang, Da-Jun, Su, Zhi-Qiang, “The relationships among the
Big Five Personality factors, self-esteem, narcissism, and sensation-seeking to Chinese University
students’ uses of social networking sites (SNSs)”, in: Computers in Human Behavior, 28 (6), July 2012,
pp. 2313-2314.

49 Stat|st\cal Office of the Republic of Serbia, Usage ICT — |ndividuals 2020. Dostupno na:

sta s upotreba-ikt/upotreba-ikt-p ]

50 P\omm | Smart PLus Research ,Stanje drustvenih medija. Srbua 2020”. Dostupno na:

/ Dic Serbia2020.pdf.

51 Stat|sta Forecast of Facebook user numbers in Serbla from 2017 to 2025”, 2020. Dostupno na:
https atista.com/statistics 3/forecast-c er-numbers-in-the-serbia

52 Bush, Daniel, Fighting Like a Lion for Serbia: An Amalysws of Government- Lmked Influence Operat|ons
in Serbia, Stanford Internet Observatory, 2020, p. 3. Dostupno na: https:/fsi-live.s3.us-west-1.
amazonaw m/s3fs-publi bia_march_twitter.pdf.



https://bif.rs/2013/06/zak-atali-kako-ce-izgledati-stampani-mediji-za-70-godina/
https://bif.rs/2013/06/zak-atali-kako-ce-izgledati-stampani-mediji-za-70-godina/
https://www.stat.gov.rs/en-us/oblasti/upotreba-ikt/upotreba-ikt-pojedinci/
https://www.stat.gov.rs/en-us/oblasti/upotreba-ikt/upotreba-ikt-pojedinci/
https://pioniri.com/sr/socialserbia2020/SocialSerbia2020.pdf
https://pioniri.com/sr/socialserbia2020/SocialSerbia2020.pdf
https://www.statista.com/statistics/568833/forecast-of-facebook-user-numbers-in-the-serbia/
https://fsi-live.s3.us-west-1.amazonaws.com/s3fs-public/serbia_march_twitter.pdf
https://fsi-live.s3.us-west-1.amazonaws.com/s3fs-public/serbia_march_twitter.pdf
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na Fejsbuku i Tviteru. Ona je obuhvatila i ,lajkove’, kao i njihove Fejsbuk va-
rijante koje izraZzavaju razliCite emocije (jutnja, tuga, smeh, ljubav i briga),
deljenja na Fejsbuku i retvitove na Tviteru, s namerom da bude utvrdeno u
kojoj meri i na koji nacin su korisnici/ce drustvenih mreza imali/e interak-
ciju sa temom nasilja prema Zzenama i devojc¢icama.

Reci iz komentara prevedene su u tokene i putem programskog jezika
pajton (Python) prebrojane su one reci koje su se u komentarima najcesce
pojavljivale. Zatim su stvoreni oblaci rec¢i za ukupan uzorak komentara na
svakoj drustvenoj mrezi i svakom analiziranom mediju.®® Ovo je uradeno
kako bi bilo utvrdeno postoji li razlika u nacinima na koji ¢itatelji/ke razlici-
tih medija i korisnici/ce razlicitih drustvenih mreza reaguju na temu nasilja
prema zenama i ko/sta je u fokusu njihovih komentara. 1z ukupnog uzorka
reci izuzeti su prilozi, zamenice, pomocni glagoli i reci koje se oCekivano
javljaju u ovakvim tekstovima: ,Zzena”, ,zene” i ,ljudi”.

53 Niedzielski, Benjamin, ,Textual analyS|s and word clouds”, in: Humcm/t/es Techno[ogy (HumTech) 12.12.
2018. Dostupno na: https:/humtech.ucla.edu/news/textual-analy C



https://humtech.ucla.edu/author/benritc/
https://humtech.ucla.edu/news/textual-analysis-and-word-clouds/

STANDARDNO LOSE Izvestavanje medija o nasilju prema Zenama i devojéicama tokom vanrednog stanja u Srbiji izazvanog
U NESTANDARDNO DOBA pandemijom kovida-19

IV. Rezultati analize

4.1. Medijsko izvestavanje o nasilju prema Zenama
i devojCicama na drustvenim mrezama tokom pandemije
kovida-19 u Srbiji

U ovoj studiji analizirane su 164 objave na drustvenim mrezama: 85 na
Tviteru i 79 na Fejsbuku.

Tabela 2. Broj objava na druSstvenim mrezama

Informer Tviter 28 Blic Fejsbuk 18
N1 Tviter 21 Informer Fejsbuk 14
Kurir Tviter 19 Kurir Fejsbuk 12
Danas Tviter 13 N1 Fejsbuk 1
BBC Tviter 3 ,Srbija danas” Fejsbuk 11
Vreme Tviter 1 RTS Fejsbuk 7
LPink® Fejsbuk 6

Analiza je pokazala da mediji prilikom objavljivanja tekstova na drustve-
nim mrezama uglavnom ne obracaju paznju na osetljivost teme: koriste
opciju ,deljenja“ (share) i jednu recenicu iz teksta iznad objave kao opis. Na
Tviteru se &ini da neki od njih koriste opciju automatskog deljenja, tako da
je tekst objave isti kao naslov izvornog teksta na portalu. Izuzetak je Tviter
nalog dnevnih novina Danas koji koristi relevantne ,hastagove” (hashtag),
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infografiku, ili povezuje sadrzaj na Tviteru sa svojom objavom na Instagra-
mu. Pokazalo se da nijedan od analiziranih medija nije koristio ilustracije ili
video-snimke posebno kreirane za drustvene mreze.

Najvise objava odnosilo se na fizicko (77) i psihicko nasilje (46), a naj-
manje na ekonomsko nasilje (tri na Tviter nalogu dnevnih novina Danas).
Neke analizirane objave ukljucivale su i nekoliko vrsta nasilja.

Grafikon 1. Vrste nasilja

2% q
\ 44%

® Fizi¢ko nasilje
® Psiholosko nasilje
© Seksualno nasilje

® Ekonomsko nasilje

© Nije definisano

Zrtve su bile u fokusu pri¢a u 88, a pocinioci u 74 sluéaja. TeZiste tek-
sta je na Zrtvama nasilja najcesce kada se nasilje dogodi direktno u medi-
jima ili na drustvenim mrezama: u rijaliti programima, TV intervjuima ili na
vlastitim objavama na drustvenim mrezama.
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Tabela 3. Kredibilitet izvora

Drugi medij 53
Drugo 49
lzvor se ne pominje 31
Anonimni izvor 19
Organizacija civilnog drustva koja se bavi problemom 19
nasilja prema Zzenama

Policija 14
Clan/ica porodice 9
Svedok/inja dogadaja 8
Sused/tka 1

Gotovo tre¢ina ukupno analiziranih objava (50) ili ne pominje, ili koristi
anonimni izvor, §to ukazuje na nizak profesionalni nivo izveStavanja i kredi-
biliteta izvora. Veliki broj koriS¢enja drugih medija kao izvora (skoro trec¢ina)
pokazuje nedostatak originalnog sadrzaja u medijima prilikom izveStavanja
o nasilju prema Zzenama i devojcicama. Vazno je istac¢i da kategorija ,drugo“
obuhvata devet slu¢ajeva koji su emitovani u TV rijaliti programima.

Analiza ovih objava pokazala je da mediji uglavnhom:

P Otkrivaju identitet Zrtve
Otkrivanje identiteta Zrtve, koje doprinosi sekundarnoj viktimizaciji Zrtve
i njene porodice, prisutno je u 113 slucajeva, nasuprot 51 slucaju kada
nije otkriven. Naj¢es¢i vidovi otkrivanja identiteta Zrtve podrazumevali
su upotrebu inicijala ili imena i poCetnog slova prezimena, a zatim ot-
krivanje mesta stanovanja ili godina Zivota.
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Uoceno je da mediji veoma razli¢ito pristupaju temi nasilja prema Ze-
nama i devojc¢icama. Tabloidi i polutabloid uglavnom su koncentrisani
na individualne i aktuelne slu¢ajeve nasilja prema Zzenama. Tako su
situacije nasilja predstavljane kao izolovani slu¢ajevi, nepotpuno i sa
neadekvatnim sagovornicima/cama koji/e bi dali/e Siri kontekst. S druge
strane, listovi Danas i Vreme, kao i sajt BBC pristupali su nasilju prema
Zenama kao prema fenomenu, obavljajuci na taj nacin ne samo svoju
informativnu — vec i edukativnu ulogu.

Koriste senzacionalisticke i/ili stereotipne izraze koji se odnose na
fenomen nasilja i zrtve

Karakteristike tabloidnog izvestavanja mogu se uociti u stilu pisanja
(ekstenzivna upotreba prideva, znakova interpunkcije, velikih slova,
bombastic¢nih naslova i sl.), u odabranim fotografijama i prisustvu rod-
nih stereotipa.

Svih 99 objava koje su oznacene kao pristrasne su iz grupe tabloidnih

medija:

Grafikon 2. Stil izvestavanja

Pristrasno
indikatori: upotreba uzvi¢nika, reci koje ukljucuju
komentar, poput ,Sokantno”, ,zapanjujuce’, itd.

Nepristrasno

indikatori: odgovara na pet klju¢nih novinarskih
pitanja u manjoj ili ve¢oj meri, procis¢en i jasan
jezik, bez upotrebe prideva

@ Netabloidni mediji @ Tabloidni mediji
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Fotografije Zrtava ¢esto su pracene detaljima iz njihovog Zivota, foto-
grafijama mesta dogadaja ili spekulacijama o samom slucaju, ¢ime se vrsi
naknadna stigmatizacija zrtve i neretko otkriva njen identitet. Samo objave
o fizitkom nasilju ilustrovane su fotografijama i pocinioca i Zrtve.

Grafikon 3. KoriSéenje fotografija / video-materijala

® Adekvatno
indikatori: fotografije ne otkrivaju identitet i 36 72
ne koriste stereotipnu prezentaciju roda ili nasilja

® Neadekvatno
indikatori: fotografije otkrivaju identitet Zrtve ili
napadaca, prikazuju stereotipnu scenu nasilja— 1
rane ili masnice, a u slucaju videa pusta se
dramati¢na muzika

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Potvrdivanje rodnih stereotipa prisutno je u svim analiziranim mediji-
ma, s tim S$to netabloidni mediji osporavaju rodne stereotipe ¢eSc¢e nego
tabloidni. Ipak, potvrdivanje stereotipa dvostruko je prisutnije od njihovog
osporavanja (110 : 51):

Grafikon 4. Osporavanje rodnih stereotipa: tabloidni i netabloidni
mediji
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Za vreme vanrednog stanja netabloidni mediji bili su skloniji pisanju
o fenomenu nasilja prema Zenama i u svojim tekstovima neretko su
objavljivali informacije gde i kome Zrtve mogu da se obrate za pomoc.
Takode, na svojim onlajn platformama pisali su o porastu nasilja tokom
pandemije i merama pomoci zrtvama (izvestavanje o nasilju i postojanju
,sigurnih kuca®, omogucavanje Zrtvama nasilja da napuste mesto stanova-
nja tokom policijskog ¢asa). U ovim tekstovima sagovornici/ce su brojni/e
eksperti/kinje koji/e rade u organizacijama civilnog drustva i izuCavaju i
prate fenomen nasilja prema Zenama. Primetno je da su netabloidni
mediji ¢esce koristili generi¢ke fotografije nenasilnog sadrzaja i fotografije
zvanicnika/ca ili eksperata/kinja koji/e su davali/e izjave.

Tako, nacin izvestavanja dnevnog lista Danas o nasilju prema Zzenama
i devojCicama u najvecoj meri odstupa od uobicajene, senzacionalisticke
prakse. 1z njihovih Tviter objava vidi se da je ovaj list u nekoliko navrata
pokrivao temu nasilja prema Zenama i devojcicama izvestavajuéi o pro-
blemima poput ekonomskog nasilja,** ili o obeleZavanju trideset godina od
osnivanja prve SOS linije za Zene Zrtve nasilja koja je pocela da funkcionise
u Srbiji.®®

Kada su u pitanju sadrzaji na drustvenim mreZzama, primeceno je da
mediji ne koriste samo svoje sadrzaje, ve¢ Cesto citiraju ili kopiraju Fejsbuk
ili Tviter objave korisnika/ca drustvenih mreza, posebno poznatih li¢nosti.
U tom slucaju nedostaju provera verodostojnosti objava, kriti¢ko (pre)is-
pitivanje naglasenih stereotipa i uvredljivog tona, kao i prikaz dogadaja iz
vise uglova. Na taj nacin odnos izmedu medija i drustvenih mreza postaje
dvojak: mediji koriste drustvene mreZe kako bi promovisali sopstveni sa-
drzaj, a sadrzaji korisnika/ca drustvenih mreza mogu dospeti na profile ra-
zli¢itih medija i biti deljeni i komentarisani dalje na drustvenim mreZzama.

Niz tekstova koje su kreirali/e korisnici/ce drustvenih mreza preneli
su tradicionalni mediji, a zatim su ponovo objavljeni i komentarisani na
drustvenim mrezama. Takvi su slucajevi gostovanja u emisiji ,Fokus” ¢lani-
ce kriznog staba dr Darije Kisi¢ Tepavcevi¢ koje je jasno izrazilo seksisticke

54 Dnevni
https

55 Dnevni
https

ist Donos Bud\mo realne trazwmo memoguce vater post 24. mart 2020. Dostupno na:
vitter.com/OnlineDanas/status/12424205

88288.
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stavove voditelja emisije i mizogini napad na novinarku kablovske televizije
N1 Zaklinu Tatalovi¢. Voditelj emisije ,Fokus” (Televizija B92) Oliver Jaksi¢,
pitao je dr Kisi¢ Tepavcevic¢ kako to da ona kao Zena ide u Ni$ na prvu liniju
fronta borbe protiv kovida-19, i da li je bilo moguce da neko podjednako
profesionalan, ali muskarac, ode u Ni$ koji je u tom trenutku smatran ,rat-
nom zonom”.5¢ Objava posvecena dr Dariji Kisi¢ Tepavcevic¢, koju je objavio
Kurir na drustvenoj mrezi Fejsbuk, ima najvise komentara u nasoj analizi
(Cak 905). Ovaj slu¢aj komentarisan je kao primer i pokazao je da su do-
minantni rodni obrasci koji definisu drustveni polozaj i poziciju pojedinke i
pojedinca u odnosu na njihove rodne uloge, podjednako represivni i u jav-
nom i/ili medijskom diskursu, kako tradicionalnih tako i onlajn medija.

4.2. Reakcije i komentari na drustvenim mrezama na temu
nasilja prema Zenama i devojcicama tokom pandemije
kovida-19 u Srbiji

Sadrzaji digitalnih izdanja Stampanih medija ¢esto svoje Citaoce/teljke na-
laze na Fejsbuku i Tviteru jer se veliki broj tekstova neprestano objavljuje i
deli na ovim drustvenim mrezama. Reakcije i komentari na ovim objavama
pripadaju javnoj sferi i u¢estvuju u formiranju javnog mnjenja bez obzira na
to da li dolaze od anonimnih ili javnih korisnika/ca i da li se nalaze na pri-
vatnim ili javnim profilima. Hajrudin HromadZic, vanredni profesor na Od-
seku za kulturalne studije Filozofskog fakulteta Sveucilista u Rijeci, istice
da ,medijski korisnik, koji je u sferi tradicionalnih medija bio izuzet iz sa-
mog Cina produkcije medijskog sadrzaja, sada proizvodi, generira medijski
sadrzaj kojeg istovremeno i konzumira, ¢ime zapravo postaje i subjektom i
objektom u produkciji istog”®’

Sadrzaji koji se postavljaju onlajn, bez obzira na to da li dolaze od
strane anonimnih korisnika/ca ili predstavnika/ca organa javne vlasti, ta-
kode ucestvuju u formiranju javnog mnjenja. Anonimno komentarisanje na
internetu, sa druge strane, pokazuje se kao poligon za proizvodnju govora

kog pola”, Fejsbuk post, 20. april 2020. Dostupno na: https:/www.facebook.com/kuririnfo/
posts/3149620065101597.

57 Hromadzi¢, Hajrudin, Popovi¢, Helena, ,Aktivne medijske publike: razvoj koncepta i suvremeni trendovi
njegovih manifestacija,” Medijska istrazivanja, 1. februar 2010, str. 106.
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mrznje. Reakcije i komentari na objavama medija na drustvenim mrezama
mogu, zato, da ucestvuju u osnazivanju ili osporavanju stavova i vredno-
snih poruka koje se prenose tekstovima, Sto je posebno vaZzno u slucaju
tekstova o nasilju prema zenama i drugim ranjivim grupama — jer govor
mrznje, uznemiravanje, osporavanje odgovornosti i krivice nasilnika i vre-
danje Zrtava, Zrtve nasilja moZe iznova viktimizovati, zaplasiti i obeshrabriti
ih da o nasilju progovore ili da nasilje prijave.

Kao sto je navedeno u preporuci jedanaest (11) ,Etickih preporuka za
profesionalne novinare u onlajn sferi”, postoje razli¢ite mere za suzbijanje
govora mrznje i uznemiravajuceg i ponizavajuceg postupanja na internetu
— od definisanih protokola do potpunog ukidanja moguc¢nosti komentari-
sanja: ,Onlajn redakcija treba da ima definisane protokole za komentare i
pravila komentarisanja medijskih objava. Redakcije imaju pravo da mode-
riraju komentare i postave uslove komentarisanja. Komentari ne smeju da
sadrze govor mrznje ili da budu diskriminatorni, Sto je prema zakonima u
Srbiji, kaznjivo. Neprikladni komentari, fotografije ili linkovi korisnika trebalo
bi da budu uklonjeni, sa porukom koja objasnjava zasto su uklonjeni.”s®

Upravo je ovo razlog sto bi mediji morali da imaju svest o sopstvenoj
odgovornosti za brisanje komentara koji sadrze govor mrznje i druge obli-
ke diskriminacije, te koji opravdavaju ili podstic¢u nasilje, mizoginiju i (rod-
ne) stereotipe.

S tim u vezi, u ovoj studiji analizirano je ukupno 20.186 reakcija na
drustvenim mrezama — deljenje (,8erovanje®), svidanje (,lajkovanje®), re-
tvitovanje i komentari na Fejsbuku i Tviteru. Vise reakcija zabelezeno je na
Fejsbuku (18.829) nego na Tviteru (1.357).

Najcesca reakcija (emotikon) koju su korisnici/ce ostavljali/le na objave
o nasilju prema Zzenama i devoj¢icama jeste bes, ¢ak 2.293 puta. Trivijaliza-
cija nasilja i njegovo senzacionalisticko predstavljanje deluju kao najvero-
vatnije objasnjenje za gotovo podjednako prisutnu tugu (987) i smeh (949).
Medijske objave o nasilju prema zenama i devojcicama kod korisnika/ca
drustvenih mreza najée$ée izazivaju burne i negativne emocije. Cak njih

58 Et|cke preporuke za profeswomame novinare u onlaJn sferi, str. 5. Dostupno na: file://C:/Users
Gre s ata/Local/Temp/111414_Medijska_koalicija_nacrt.pdf.
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2.293 je na vesti ovakve sadrzine odreagovalo emotikonom kojim se ozna-
Cava bes, ali je samo 93 povodom ovakvih vesti izrazilo jubav, odnosno
brigu za Zene i devojcice Zrtve nasilja.

Tabela 4. Reakcije na objave nasilja

Tuga Bes

RTS 7 3 31 4 /
~srbija 16 9 19 120 /
Blic 468 13 965 186 13

»Pink” 15 4 48 37 1
Informer 14 9 74 144 40
Kurir 115 67 238 243 33
N1 352 44 918 215 6

UKUPNO 987 149 2.293 949 93
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Grafikon 5. Emocije ispod objava na Fejsbuku

® Tuga

@ Iznenadenje/¢udenje
® Bes

® Smeh

@ Ljubav/briga

5.000

4.500

4.000

3.500

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

500

ars ||
,Srbija .
danas”

Blic
sk [
Informer -
Kurir
N1

Ukupno



27

STANDARDNO LOSE Izvestavanje medija o nasilju prema Zenama i devojéicama tokom vanrednog stanja u Srbiji izazvanog
U NESTANDARDNO DOBA pandemijom kovida-19

Marija Stankovi¢, advokatkinja iz Nisa i saradnica viSe organizacija civil-
nog drustva koje se bave rodnom ravnopravno$cu i borbom protiv rodno
zasnovanog nasilja, veruje da mediji tretiraju temu nasilja prema Zenama
vrlo povrsno i da mizogini komentari na drustvenim mrezama samo od-
slikavaju stanje u drustvu, ali i da odsustvo bilo kakve sankcije omogucava
javno iznoSenje takvog misljenja.

Pored toga, uoceno je i da korisnici/ce drustvenih mreza komentari-
sanje medijskih objava neretko koriste kao poligon za medusobne verbalne
sukobe. Diskusija obi¢no po¢ne razmenom argumenata u vezi sa temom
objave, ali se u velikom broju slu¢ajeva nastavi udaljavanjem od sadrzine
vesti i razmenom li¢nih uvreda.

Takvi komentari ispod objava o nasilju prema Zzenama i devoj¢icama
nestruc¢nim licima daju prostor da komentariSu nasilje na nacine koji do-
prinose daljoj viktimizaciji zrtve, pre svega jacanjem stereotipa o polu/rodu
(verovanje da je odredeno ponasanje prihvatljivo ili neprihvatljivo, jer su
se zene ili muskarci tako poneli), starosnom dobu (verovanje da su Zzene
ili muskarci odredene Zivotne dobi skloniji odredenom ponasanju ili da je
nasilje ,teze ili gore” ako se dogodi mladim/starijim osobama), nacional-
noj pripadnosti (verovanje da su Zene ili muskarci odredene nacionalnosti,
najc¢esce pripadnici/ce odredenih nacionalnih manjina, skloniji nasilni¢ckom
ponasanju), mentalnom zdravlju (verovanje da je nasilnicko ponasanje is-
kljucivo posledica mentalnog invaliditeta), socijalnom statusu i imovnom
stanju (verovanje da se nasilje dogada samo ili uglavnom u siromasnim
porodicama ili da ga ¢ine samo ili uglavnom siromasni), seksualnoj orijen-
taciji (verovanje da su osobe drugacije seksualne orijentacije sklonije nekoj
vrsti ,devijantnog” ponasanja od heteroseksualnih osoba), itd.

Govoreci o reakcijama i komentarima korisnika/ca drustvenih mreza
na nasilje prema Zenama i devojc¢icama Kristina Cendié¢ iz Fondacije SHARE,
organizacije civilnog drustva koja radi sa ciljem unapredenja ljudskih prava
i sloboda na internetu, kaze: ,Jasno je da ¢e kako drustvene mreze, tako i
drzavne institucije morati sve ¢eSc¢e da obrac¢aju paznju na ovaj sve prisut-
niji oblik nasilja. Vazno je pronaci efikasne mere koje ¢e pomoci zrtvama.
Ako medij objavi ¢lanak u kom je Zrtva nasilja Zena ili devojcica, desava se
da se i u komentarima pojave razlicite pretnje, uvrede i pritisci, umesto da
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se stane u odbranu Zrtve. Zene tako cesto bivaju ugrozene onlajn napadi-
ma i dolazi do veoma ozbiljnih pretnji putem interneta. DeSava se da reak-
cija medija u ovim slu¢ajevima izostane, a neretko izostane i reakcija organa
koji bi trebalo da ih procesuiraju”

Kada je re¢ o ranije pomenutoj analizi komentara (oblaci reci) ispod
objava analiziranih medija, koja je trebalo da pokaze ko/sta je bilo u fokusu
vecine komentara, izdvojena su dva primera koja ilustruju ¢esto prisut-
no ,skretanje s teme” ili ,pomeranje onoga sto bi trebalo da bude glavna
tema” u izvestavanju medija o nasilju prema zenama.

Na Fejsbuk stranici dnevnih novina Blic naj¢e&¢e reli u komentarima
su ,dete” i ,deca”™

eraval N ONSTtrum

5 rtna kazna
problem s ddea % Jl n akorone
= ©
normalno g ate - barh
ubistyo ere, srnarod
u20

[JvacaSI J atvor

) dobro me o
Subiti
S|gurno 2

Strasno K orona L

pravo

Uz izrazavanje brige za Zene i decu zena koje su bile Zrtve part-
nerskog nasilja, i brige za stanje u drustvu u kojem je nasilje kao takvo
moguce, ovi komentari takode pokazuju i visok stepen stereotipnog i po-
nizavajuceg pogleda na Zzene (na primer, Zrtve koje su majke se osuduju i
kada napuste i kada ne napuste nasilnike), etnicke manjine (verovanje da
su pripadnici/ce odredenih manjina, na primer Romi, skloniji nasilnickom
ponasanju), hraniteljske porodice (verovanje da je nasilje prema deci ¢esce
u hraniteljskim porodicama), itd. Neophodno je takode naglasiti i da se pri-
likom izvestavanja ili komentarisanja femicida pokazuju vece Zaljenje, briga
ili jutnja u slucajevima kada je ubijena Zena koja je imala dete/decu. Ovo,
nazalost, jos jednom potvrduje sveprisutni pogled na Zenu kao ,onu koja
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treba/mora da rada i podize natalitet”, a ne kao na individuu koja je morala
biti zasticena od nasilja i nasilnika i Ciji je gubitak, sam po sebi (bez obzira
na to da li je imala ili nije imala decu), gubitak za drustvo.

Komentari na Fejsbuk nalogu N1, koji se odnose na ¢lanicu kriznog
Staba dr Dariju Kisi¢ Tepavcevi¢, pokazuju da je vecina korisnika/ca drustve-
nih mreza komentarisala njen izgled kao zene (lepa, izgled, lepo).5® Objek-
tifikacija Zena u medijima uvek je povezana sa njihovom seksualizacijom.
Kategorizacija Zene kroz fizicki izgled i estetske standarde podvlacdi vaznost
postizanja zenstvenosti, a time i samopostovanja, uglavhom kroz lepotu,
dok se umanjuje znacaj ostalih vaZznih aspekata Zeninog Zivota, kao Sto
su profesionalni i obrazovni uspesi. Karijera i druga drustvena dostignuca
ostavljaju se kao opcija, a ne kanal za samoostvarenje i napredak, ¢ime se
odrazavaju i jacaju postojece drustvene norme i stereotipi.

FiziCki izgled zene jedan je od stalno prisutnih nacina da se o fe-
nomenu verbalnog ili fizickog nasilja sudi i da se ono meri i opravdava ili
kritikuje u zavisnosti od toga da li je fizi¢ki izgled Zene ,adekvatan” i ,od-
govarajuci” za onoga ko o tome izvestava ili ko taj izvestaj komentarise.
Nesankcionisanje i neuklanjanje mizoginih komentara opravdava kako ver-
balne tako i druge oblike nasilja i pruza podrSku nasilniku, predstavljajuci
takoreci deo kruga nasilja koji Zrtvama umnogome otezava izlazak iz toga.

Ovo istrazivanje, kao i neka druga istraZivanja koja se referisu na
politike reprezentacije zena u onlajn prostoru,®® pokazalo je da ,informacij-
sko-komunikacijske tehnologije same po sebi ne menjaju nejednakosti i da
je neophodno uspostaviti nove modele upotrebe savremenih tehnologija,
koje ¢e Zene i druge marginalizovane grupe koristiti za socijalno pozicioni-
ranje na internetu, ali i obrazovanje koje implicira novo oblikovanje rodnih
uloga i prakti¢an rad (programiranje, veb-dizajn) kako bi stvorile orodnjeni i
pravedniji sajber prostor (gendered syber space)”®

59 Jedna od reci koje se naj¢esce pominju jeste ,lapsus’, Sto je u vezi sa izjavom koju je dala povodom
prvog sluc¢aja bolesti kovid-19 u Srbiji. Medutim, objava ispod koje su se pojavili ovi komentari nije
povezana sa tim dogadajem.

60 Visnji¢, Jelena, Rodna analiza teksta u online stampanim medijima u Srbiji, doktorska disertacija,
Univerzitet u Novom Sadu, ACIMSI centar za rodne studije, Novi Sad, 2016.

61 Ibid., str. 181.
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V. Zakljuc¢na
razmatranja

Razvoj medijske pismenosti jedan je od nac¢ina za bolje razumevanje pro-
blema digitalnog nasilja, bilo da do njega dolazi na licnim/privatnim nalozi-
ma na drustvenim mrezama ili na nalozima medija, koji s obzirom na svoju
vecu vidljivost i obavezu da profesionalno izvestavaju, imaju i vecu odgo-
vornost za sadrzaje koje objavljuju.

Studija je pokazala da mediji u Srbiji, kada o nasilju prema Zenama i
devojCicama izvesStavaju na drustvenim mrezama, u velikom broju sluca-
jeva otkrivaju identitet Zrtve, i CesSce izvestavaju o konkretnim slucajevima
i licnim pricama Zena koje su prezivele nasilje u poredenju sa brojem tek-
stova koji se bave fenomenom nasilja prema Zzenama sa obrazovne tacke
gledista. Objave, posebno u tabloidima, sadrze senzacionalisticke ili ste-
reotipne izraze koji se odnose na nasilje i Zene.

Mediji bi trebalo odgovorno da upravljaju svojim nalozima na drustve-
nim mrezama: o temi nasilja (prema Zenama) potrebno je izvestavati bez
senzacionalizma i otkrivanja identiteta Zrtve, a govor mrznje, uznemirujuce,
ponizavajuce i nasilne komentare pravovremeno uklanjati. U tome bi, kao i
u samom izvestavanju, mediji morali da postuju profesionalne i eti¢ke ko-
dekse struke.
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Ne bismo smeli da izgubimo iz vida potrebu za vecom odgovornos-
¢u i delovanjem drzavnih institucija u sprecavanju i kaznjavanju digitalnog
nasilja, ukljucujuci i potrebu preispitivanja zakonskih mera i odredaba koje
sada ureduju ovo podrucje, kao i njihove primene. Opsti utisak je da ovaj
vid nasilja i njegove posledice na Zivote Zena i devojcica jo$ nisu prepozna-
ti na adekvatan nacin i da postoji potreba za proaktivnim delovanjem.

Konacno, mediji moraju stvoriti okruzenje koje ¢e biti podrska Zrtva-
ma, kreiranjem odgovarajuceg sadrzaja kako na svojim platformama, tako
i na svojim nalozima na drustvenim mrezama. Uloga medija trebalo bi da
bude ukljucivanje edukativne komponente u izveStavanje o nasilju prema
Zzenama i devoj¢icama, predstavljanje nasilja kao ozbiljnog drustvenog pro-
blema sa devastiraju¢im posledicama po &itavo drustvo, i istrajnije zahte-
vanje odgovornosti od nadleznih institucija.

Samo bi ovakav pristup kod Zrtava nasilja mogao da dovede do ose-
¢aja bezbednosti i podrske, da spreci njihovo dodatno izlaganje rizicima od
nasilja u kriznim periodima i da u neizvesnim vremenima i otezavaju¢im
okolnostima posebno zastiti marginalizovane grupe.
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VI. Preporuke za
novinare/ke i
administratore/ke
medijana
drustvenim
mrezama

Kao i novinari/ke i urednici/ce redakcija, i administratori/ke medijskih por-
tala trebalo bi da produ obuku o adekvatnom nacinu izveStavanja o nasilju
prema zenama i devojcicama kako bi umeli/le da ga prepoznaju i pravo-
vremeno ukazu na komentare koji mogu doprineti ponovnoj viktimizaciji
Zrtava nasilja ili dovesti do nje, i koji predstavljaju govor mrznje, a u okviru
njega posebno govor mizoginije — kao i da ih uklone sa svojih portala.

Novinari/ke bi trebalo da uspostave, odnosno ojacaju, saradnju sa or-
ganizacijama civilnog drustva koje se bave temom nasilja prema Zzenama
i devojcicama, kako bi imali/le relevantne i kredibilne izvore za adekvatni
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pristup temi. Novinari/ke ne bi trebalo da se pozivaju na anonimne, ire-
levantne izvore i izvore koji nemaju kredibilitet, jer na taj nacin doprinose
senzacionalistickom izveStavanju. Izvori informacija takode mogu biti i
relevantne osobe iz institucija, kao sto su pravosude, policija, zdravstvene
ustanove, centri za socijalni rad, itd.

Novinari/ke bi trebalo da sami/e kreiraju adekvatan i senzibilisan sadr-
7aj o nasilju prema Zenama, a ne da preuzimaju sadrzaj drugih medija. Ako
je u pitanju preuzimanje sadrzaja drugih medija, potrebno je da ta¢nost,
istinitost i kredibilitet sadrzaja budu preispitani i provereni.

Novinari/ke bi trebalo da spre€e sekundarnu viktimizaciju zrtava kroz
otkrivanje njihovog identiteta na bilo koji nacin. Ista preporuka vazi i za
administratore/ke ako je do otkrivanja identiteta doslo u komentarima na
medijsku objavu.

Novinari/ke bi trebalo da imaju edukativnu ulogu tako Sto ce uvek
podsecati na posledice nasilja u partnerskom odnosu, informisati o znaci-
ma koji ukazuju na mogucnost eskalacije nasilja, preispitivati rad nadleznih
institucija i kriti¢ki pristupati nasilju kao drustvenom problemu — a ne ba-
viti se izolovanim slucajem.

Novinari/ke ni na koji nac¢in ne smeju da podrzavaju rodne stereotipe.

Kad god je to moguce, novinari/ke bi svakom Zanru, obliku i formi
izvestavanja kao prateci materijal trebalo da dodaju i brojeve SOS telefona
i kontakte organizacija i institucija koje se bave pruzanjem pomoci Zzenama
i devojCicama zrtvama nasilja.

Potrebno je da izveStavanje o nasilju prema Zzenama bude u skladu sa
novinarskom etikom, kao i nacionalnim zakonima i medunarodnim stan-
dardima u ovoj oblasti.
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