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1 UVOD

Nasilje nad Zenama smatra se krsenjem ljud-
skih prava i oblikom diskriminacije zena i uk-
ljuCuje sve radnje rodno zasnovanog nasilja
koje rezultiraju ili mogu da rezultiraju fizickom,
seksualnom, psiholoskom ili ekonomskom
Stetom ili patnjom za zene. Takode, pretnje ta-
kvim postupcima se smatraju oblicima nasilja
i ukljuCuju: prisilu, lisavanje slobode, zastra-
Sivanje. Zrtve mogu biti pogodene i u javnoj i
privatnoj sferi. Nasilje nad Zenama ukljucuje
nasilje u porodici.

Konvencija o eliminaciji svih oblika diskrimi-
nacije nad zenama (u daljem tekstu CEDAW)
i OpsSta preporuka br. 35 0 rodno zasnovanom
nasilju nad Zenama koju je donio Komitet za
eliminaciju diskriminacije Zena (u daljem te-
sktu: CEDAW Komitet), a kojom se azurira Op-
Sta preporuka CEDAW Komiteta br. 19 (1992.)
su doprineli da se osigura priznanje rodno
zasnovanog nasilja nad zenama kao oblika
diskriminacije zena. U OpsStoj preporuci br. 28
(2010.) o temeljnim obavezama drzava stra-
naka prema clanu 2. Konvencije navodi se da
su obaveze drzava clanica postovanje, zastita
i ispunjavanje prava zena bez diskriminacije i
uzivanje de jure i de facto ravnopravnosti! Za
efikasnu implementaciju obaveza vazno je da
se osigura i dobra saradnja izmedu institucija
i organizacija civilnog drustva, ukljucujuci po-
sebno priznata i aktivna udruzenja koje rade
sa zrtvama krivicnih djela.

Generalna skupstina Ujedinjenih nacija je
1993. godine usvojila Deklaraciju o ukidanju
nasilja nad zenama, koja je postavila temelje
medunarodnoj akciji protiv nasilja nad ZzZe-
nama, a Pekinska deklaracija i Platforma za
akciju iz 1995. godine idintifikovale su iskore-

njivanje nasilje nad zenama kao strateski cilj

1 Opsta preporuka br. 28, tacka 9.

medu ostalim zahtevima za rodnu ravnoprav-
nost.

Konvencija o sprecavanju i borbi protiv nasilja
nad Zenama i nasilja u porodici Saveta Evro-
pe (u daljem tekstu: Istanbulska konvencija)
kljucni je regionalni dokument za zastitu zena
od nasilja. Ratifikujuci Istanbulsku konvenciju,
zemlje zapadnog Balkana i Turska obavezale
su se da Ce usvojiti zakonodavne i druge mere
za sprecCavanje nasilja nad Zenama i da ce s
punom posvecenoscu spreciti, istraziti, kazniti
i obezbediti obeStecenje za nasilje obuhvace-
no Konvencijom. Dakle, Istanbulska konven-
cija jasno ukazuje na to da su drzave Clanice
duzne da obezbede sprovodenje regulatornih
obaveza - domen zakonodavnog regulisanja
pitanja i operativnih obaveza - domen osigu-
ranja primene. Usvajanje odgovarajuceg zako-
nodavstva, kao regulatorna obaveza, ukljucuje
krivicno zakonodavstvo koje treba da osigura
istragu, krivicno gonjenje i kaznjavanje poci-
nilaca na nacin koji je proporcionalan tezini
pocinjenih dela? U oblasti operativnih oba-
veza, drzave su duzne da sprece nasilje, kao i
da blagovremeno i efikasno istrazuju navode
o nasilju u porodici. Nasilje u porodici takode
pokrece pitanje krsenja Evropske konvencije
0 ljudskim pravima i osnovnim slobodama (u
daljem tekstu: Evropska konvencija), odnosno
¢lanova 2 (pravo na Zivot), 3 (zabrana nehuma-
nog i ponizavajuceg postupanja), 8 (pravo na
posStovanje privatnog i porodic¢nog Zivota) i 14.
(zabrana diskriminacije).

Drzave cCe prekrsiti ¢lan 2. Evropske konvencije
u predmetu nasilja u porodici ako njeni organi
osobi ne pruze odgovarajucu zastitu od postu-
paka nedrzavnog subjekta®, te ako su bili sve-
sni da je ona u ozbilnjoj opasnosti.*

2 presude Evropskog suda za ljudska prava: Kontrovo protiv Slovacke, presuda izrecena 31. maja 2007. godine, predstavka br.
7510/04; Opuz protiv Turske, presuda izrecena 9. juna 2009. godine, predstavka br. 33401/02; Branko Tomasic i drugi protiv Hrvatske,
presuda izreena 15. januara 2009. godine, predstavka, br. 46598/06, preuzeto iz COVID-19 i njegov uticaj na ljudska prava, pregled
relevantne prakse Evropskog suda za ljudska prava, The AIRE CENTRE i CIVIL RIGHTS DEFENDERS.

3 |bidem

4 valiuliene protiv Litvanije, presuda izreCena 26. marta 2013. godine, predstavka br. 33234/07, preuzeto iz COVID-19 i njegov uticaj
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REGIONALNE SMERNICE ZA PROCJENU RIZIKA | UPRAVLJANJE RIZICIMA ZA SPRECAVANJE PONAVLJANJA | ESKALACIJU NASILJA NAD ZENAMA

Clanom 3. Evropske konvencije (op.a.) drzavama
se namece pozitivna obaveza da obezbede da
lica u njihovoj nadleznosti budu zasticena od
svih oblika zlostavljanja zabranjenog tim cla-
nom, ukljucujuci i situacije kada to zlostavlja-
nje vrse nedrzavni subjekti. Kao i u slucaju cla-
na 2., drzave shodno clanu 3. imaju procesne,
regulatorne i operativne obaveze u kontekstu
nasilja u porodici. One su duzne da sprece na-
silje u porodici i da blagovremeno i delotvorno
istrazuju, gone i kaznjavaju slucajeve nasilja u
porodici.®> Sud koristi | formulacije iz Istanbul-
ske konvencije kako bi naglasio specifican ka-
rakter nasilja u porodici i posebnu savesnost u
reSavanju predmeta nasilja u porodici i navodi
da drzave imaju obavezu da bez nepotrebnog
odlaganja vode istrage o oblicima nasilja obu-
hvacenog Istanbulskom konvencijom i da vode
racuna o pravima Zrtve tokom svih faza krivic-
nog postupka.t

U odnosu na povredu Clana 8. Evropske kon-
vencije u slucaju nasilja u porodici, Evropski
sud je zauzeo sledeci stav:

,Obaveze zabrane, sprecavanja, istraZivanja,
krivicnog gonjenja koje mogu postojati na
osnovu clana 2. i 3. mogu takode postojati i
na osnovu clana 8. kada postupci izmedu po-
jedinaca nisu dovoljno ozbiljni da bi doslo do
primene ¢lanova 2. i 3., ali kad oni imaju uti-
caja na moralni, fizicki ili licni integritet neke
osobe’

Sud nasilje u porodici izricito smatra oblikom
rodno zasnovanog nasilja, koje opet predstav-

lja oblik diskriminacije Zena. Propust drzave da
zene zastiti od nasilja u porodici moze dovesti
do povrede njihovog prava na jednaku zastitu
pred zakonom, cak i kada taj propust nije na-
meran.® | u slucaju kada je potrebno zakono-
davstvo usvojeno, do diskriminacije moze doci
i zbog opsteg stava lokalnih vlasti, poput naci-
na na koji se postupa prema zenama u stani-
cama policije kada prijavljuju nasilje u poro-
dici i pasivnosti sudova u pruzanju delotvorne
zastite?

U vezi sa pitanjem postupanja sa Zrvama na-
silja, ukljucujuci i nasilje nad Zenama vazno
je ukazati na to da je Evropska unija usvojila
Direktivu 2012/29/EU kojom se uspostavljaju
minimalni standardi za prava, podrsku i zastitu
Zrtava krivicnih dela (u daljem tekstu: Direktiva
0 Zrtvama).® lako ova direktiva obavezuje samo
drzave Clanice Evropske unije, Cinjenica da su
zemlje iz regiona iskazale nameru za pridruzi-
vanje Evropskoj uniji stvara dugorocno obave-
zu harmonizacije nacionalnog zakonodavstva
sa standardima Evropske unije. Osnovni cilj
Direktive o pravima Zrtava je ,baviti se potre-
bama Zrtve" na individualan nacin, na osnovu
pojedinacne procene i ciljanog i participativ-
nog pristupa u pruzanju informacija, podrske,
zastite i proceduralnih prava“"

Prema Direktivi, Zrtvom se ima smatrati osoba
bez obzira na to da li je pocinilac identifikovan,
uhapsen, da li je protiv njega bilo pokrenuto
krivicno gonjenje ili je osuden, te bez obzira na
porodicni odnos izmedu njih.

na ljudska prava, pregled relevantne prakse Evropskog suda za ljudska prava, The AIRE CENTRE i CIVIL RIGHTS DEFENDERS

5 |bidem, str. 45.

6 Talpis protiv Italije, presuda izrecena 2. marta 2017. godine, predstavka br. 41237/14, preuzeto iz COVID-19 i njegov uticaj na ljudska
prava, pregled relevantne prakse Evroskog suda za ljudska prava, The AIRE CENTRE i CIVIL RIGHTS DEFENDERS

7 Bevacqua i S. Protiv Bugarske, presuda izrecena 12. juna 2008. godine, predstavka br. 71127/01, preuzeto iz COVID-19 i njegov uticaj na
ljudska prava, pregled relevantne prakse Evroskog suda za ljudska prava, The AIRE CENTRE i CIVIL RIGHTS DEFENDERS, str. 58.

8 Opuz protiv Turske, presuda izrecena 9.juna 2009. godine, predstavka br. 3340/02, str. 184-192, preuzeto iz COVID-19 i njegov uticaj na
ljudska prava, pregled relevantne prakse Evroskog suda za ljudska prava, The AIRE CENTRE i CIVIL RIGHTS DEFENDERS

9 Ibidem.

10 Direktiva 2012/29/EU Evropskog parlamenta i Saveta 0d25 oktobra 2012 o uspostavljanju minimalnih standarda o pravima, podrsci
i zastiti zrtava zlo¢ina i zamjeni Okvirne odluke Saveta 2001/220 / JHA, SL L 315, 1411.2012,, str. 57-73 (dostupno na: https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A320121.0029)

11 Evropska komisija, Generalni direktorat za pravosude i potrosace (2012.), ,Smjernica dokumenta DG-a za pravosude koja se odnosi
na transpoziciju i provedbu prava Zrtava Europskog parlamenta i Saveta 2012/29 / EU od 25 oktobra 2012. o uspostavljanju minimalnih
standarda
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Il STANJE NA PROSTORU
/APADNOG BALKANA
| TURSKE

Rezultati istrazivanja predstavljeni u Studiji ,Da
li je pravda izneverila Zene preZivele nasilja?
ARciono orijentisane preporuke za efektivnu
prevenciju, zastitu i procesuiranje na Zapad-
nom Balkanu i Turskoj"? ukazali su da zemlje
regiona dele slicne ili identicne probleme kada
je u pitanju adekvatna zastita prezivelih nasilja
nad zenama. Studija analizira propuste i neus-
pehe u pruzanju odgovora na nasilje nad zena-
ma u Albaniji, Bosni i Hercegovini, Kosovu®,
Crnoj Gori, Severnoj Makedoniji, Srbiji i Turskoj,
posmatrano iz perspektive stvarnih slucajeva,
prijavljenih i procesuiranih unutar pravnog i
institucionalnog sistema zastite."

Niti u jednoj od zemalja ne postoji jasan I
efikasan sistem koordinacije izmedu svih in-
stitucija u lancu zaStite, niti je uspostavljen
efikasan sistem pracenja pojedinacnih slucaje-
va. Ne postoji jedinstven i obavezujuci obrazac
za procenu rizika u slucajevima nasilja nad
zenama. Ove manjkavosti Cine sistem zastite

neefikasnim i on kao takav ne odgovara na st-

varne potrebe prezivjelih, a narocito Zzena i de-
vojcica iz manjinskih i marginalizovanih grupa.
Nisu uspostavljeni mehanizmi koji bi pomogli
institucijama da predvide potrebne korake za
zastitu prezivelih, cime bi se sprecilo ponavl-
janje i eskalacija nasilja, ukljucujuci i femicid.
Cak i tamo gde se predvidaju razumne i konk-
retne procedure za zastitu prezivelih, one se
u praksi cesto ne postuju - zbog nedostatka
znanja i svesti, ili pukog zanemarivanja ukl-
jucenih osoba.

Ukratko, studije slucaja u zemljama pokazale
su znacajne praznine i ogranicenja sistema
zastite zrtava/prezivjelih nasilja nad Zenama u
praksi. Zakljucci pozivaju na istinski interdisci-
plinarni pristup koji bi nadisao stroge meha-
nizme zastite i prosirio se na polja kao 5to su
antidiskriminacija, kao i na kontinuiranu eduk-
aciju profesionalaca i zalaganje donosilaca od-
luka za ostvarivanje medunarodnih standarda
u ovoj oblasti.

12 Istrazivanje je sproveo Centar Zenskih prava iz Bosne iz Hercegovine, u saradnji sa Analitikom, u okviru UN Women regionalnog
programa za zaustavljanje nasilja nad Zenama na podrucju Zapadnog Balkana i Turskoj: “Primena normi, promena stavova”, finansir-
anog od Evropske unije, novembar 2019. godine, https://cenppz.org.ba/wp-content/uploads/2020/05/Integral-Regional-study_Cen-
tar-zenskih-prava.pdf

13 Sve reference u ovom dokumentu koje se odnose na Kosovo Ce biti shvacene da su u potpunosti u skladu sa Rezolucijom Saveta
sigurnosti UN 1244 (1999).

14 Preporuke i nalazi istrazivanja validirani su tokom odrZanih 8 okruglih stolova Sirom regije uz ucesce 140 predstavnika/ca in-
stitucija sa svih nivoa zastite i prevencije. Predstavnici su podcrtali da im nedostaje prostor i prilika za medudrzavni i medusektorski
dijalog, da se sastanu i diskutuju implikacije preporuka, pronadu zajednicke praznine ili prilike i uce iz standarda dobrih praksi i
jedni od drugih.
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Il TERMINOLOGIJA

Faktor rizika nasilja - Karakteristika na bilo
kojem nivou: individualnom, relacijskom, u za-
jednici ili drustvu, Cije prisustvo povecava mo-
gucnost da se nasilje dogodi ili ponovi.

Kontrola prinude - Strateski kurs opresivnog
ponasanja koji tipicno karakterise cCesto fizicko
zlostavljanje i seksualna prisila u kombinaciji
sa taktikom zastrasivanja, degradiranja, izol-
acije i kontrolisanja zrtve®

Kriza - koristi se za opisivanje licne, odnosno
privatne situacije, ali mnogo cesce da se opise
stanje sa potencijanim negativnim posledica-
ma, u kojem se drustvo kao celina ili pojedine
organizacije i sistemi u okviru njega nalaze.

Krizna situacija - je ozbiljan incident koji delu-
je na sigurnost ljudi i okoline

Nalog za hitne zabrane - KratkorocCni pravni
lek koji predvida uklanjanje pocinioca nasilja
u porodici iz prebivalista zrtve i zabranjuje mu
(ili ne) vracanje ili kontakt sa Zrtvom. Takode je
poznat kao nalog za delozaciju, zabranu ili na-
log za ne kontakt, ovisno o nacionalnom kon-
tekstu®

Nalog za zasStitu - Brzi pravni lek za zastitu lju-
di kojima preti opasnost od bilo kojeg oblika
nasilja - zabranom, obuzdavanjem ili prop-
isivanjem odredenog ponasanja pocinioca.
Svaka naredba treba da stupi na snagu odmah
nakon Sto je izdata i mora biti dostupna bez
dugotrajnog sudskog postupka.”

Nasilje nad zenama - Svaki ¢in rodno zasnova-
nog nasilja koje rezultira ili ce verovatno rezu-

[tirati fizickom, seksualnom ili mentalnom pat-
njom ili Stetom po zenu, ukljucujuci i pretnju
takvim cinom, prisilu ili proizvoljno lisavanje
slobode, bez obzira desava li se to u javnomili
privatnom zivotu®

Nasilje u porodici - Ukljucuje svaki cin fizickog,
seksualnog, psiholoskog ili ekonomskog nasil-
ja, bilo u kuci ili na javhom mestu, koje pocini
osoba koja je clan porodice ili osoba koja je
intimni partner, bracni partner ili bivsi partner,
bez obzira na to da li zive zajedno”®

Planiranje sigurnosti - Postupak putem kojeg se
Zrtve mogu obratiti odgovaraju¢im agencijama
kako bi razgovarali o povecanju licne sigurnosti
i sigurnosti deteta. Trebao bi biti dio partnerskog
pristupa izmedu strucnjaka, zrtava i dece i tre-
bao bi sadrzavati procenu problema, nivo rizika
i izradu kriznog plana i plana za buducnost, i
to kratkorocno i na duzi rok. Policija ima ulogu
U pomaganju u razvoju i podrsci sigurnosnih
planova kao dio njihovih procesa upravljanja
rizicima. Generalno, Zrtva, uz pomoc nezavisnog
savetnika za nasilje u porodici ili druge nezavisne
sluzbe zastupanja, treba da vrsi planiranje sig-
urnosti, uz mogucnost sluzbenika da doprinesu
procesu primene mera sigurnosti kao dela pla-
na upravljanja rizikom ili akcionim planom. To bi
trebalo provesti u dogovoru sa drugim agencija-
ma, na primer vatrogasnom sluzbom, stambenim
sluzbama i de¢jim sluzbama.?

Predvidanje rizika - Proces procene vero-
vatnoce nasilja ili recidiva koji ce se desiti u
buducnosti.

15 Stark, E. (2012), ‘The dangerousness of danger assessment’, Domestic Violence Report, Vol. 17, No 5, pp. 65-69

16 Savet Evrope (2011.), ObrazloZenje izvjeStaja Konvenciji Saveta Evrope o spreCavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u
porodici, Saveta Evrope, Pariz (dostupno na: https://rm.coe.int/16800d383a)
17 Savet Evrope (2011.), ObrazloZenje izvjeStaja Konvenciji Saveta Evrope o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u
porodici, Saveta Evrope, Pariz (dostupno na: https://rm.coe.int/16800d383a)
18 UN Deklaracija o eliminisanju nasilja nad Zenama, New York, UN, 1993. To podrazumeva mnogo razli¢itih oblika nasilja nad Zenama

i devojcicama, kao Sto je nasilje koje pocini intimni partner, seksualno nasilje koje pocini osoba koja nije partner, trgovina te Stetne
prakse kao Sto je genitalno obrezivanje Zena.

19 Savet Evrope, Konvencija Saveta Evrope o prevenciji i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, CETS br. 210.

20 College of Policing, Authorised Professional Practice (APP), ‘Major investigation and public protection: victim safety and sup-
port’ (available at https://www.app.college.police.uk/app-content/major-investigation-and-public-protection/domestic-abuse/vic-
tim-safety-and-support/)



Prevencija rizika - Proces smanjenja vero-
vatnoce nasilja ili recidiva koji ¢e se desiti u
buducnosti.

Ponovljena viktimizacija / Reviktimizacija -
Ponavljanje viktimizacije odnosi se na situaciju
u kojoj ista osoba pati vise od jednog krivicnog
incidenta u odredenom vremenskom periodu.”

Procena rizika - Procena sigurnosnih rizika
posebno za Zrtvu se provodi od slucaja do
slucaja, prema standardizovanim postupcima i
u okviru viseagencijskog okvira. Procena rizika
ukljucuje procenu smrtnog rizika, ozbiljnost
situacije i rizika od ponovljenog nasilja®

Psiholosko nasilje - Bilo koji Cin ili ponasanje
koji izaziva psiholoSku Stetu. Psiholosko nasilje
moze imati oblik, izmedu ostalog, prisile, kle-
vete, verbalne uvrede ili uznemiravanja.

Rizik - Situacija koja ukljucuje izloZenost opas-
nosti od bilo kojeg oblika nasilja usmerenog
prema zeni.

Rizik i ranjivost - Procena usmerava paznju na

podrucja u kojima je potreba najizrazajnija.

Rodno zasnovano nasilje - Oblik diskrimi-
nacije koji ozbiljno narusava mogucnost zena
da uZivaju prava i slobode na osnovu ravno-
pravnosti s muskarcima.?® Rodno zasnovano
nasilje je nasilje usmereno protiv osobe zbog
njenog roda (ukljuCujuci rodni identitet/izraza-
vanje), ili nasilje koje nesrazmerno vise pogada
osobe jednog roda. Konvencija Saveta Evrope o
sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i
rodno zasnovanog nasilja referiSe se na nasilje
koje je direktno usmereno protiv Zzene upravo
zbog toga Sto je zena, ili koje nesrazmerno po-
gada zene. Razlikuje se od ostalih vrsta nasil-
ja po tome Sto je upravo zrtvin rod primaran

motiv za dela nasilja. Ova vrsta nasilja duboko
je ukorenjena u drustvenim i kulturnim struk-
turama, normama | vrednostima koje vladaju
drustvom, te se obi¢no nastavlja zahvaljujuci
kulturi poricanja i Sutnje?

Seksualno zlostavljanje/nasilje - Svaki seksu-
alni Cin, pokusSaj ostvarenja seksualnog cina,
nezeljeni seksualni komentari ili kontakti te Ci-
novi trgovine, ili na drugi nacin usmereni, a u
vezi sa seksualnoscu odredene osobe i to upo-
trebom sile od strane bilo koje osobe, bez ob-
zira na odnos izmedu te osobe i Zrtve/prezive-
le, u bilo kojem okruzenju, ukljucujuci, izmedu
ostalog, dom i radno mesto.”

Seksualno iskoriScavanje - Svaki stvarni cin
ili pokuSaj zloupotrebe ugrozenog polozaja,
razlike u moci ili poverenja u seksualne svrhe
ukljucujuci, izmedu ostalog, finansijsku, drust-
venu ili politicku korist od seksualnog isko-
riSCavanja druge osobe.?

Upravljanje rizikom - Proces kojim nadlezne
vlasti upravljaju sigurnosnim rizicima ut-
vrdenim u proceni rizika. Ove aktivnosti mogu
biti usmerene prema Zrtvi (npr. planiranje
sigurnosti), prema pociniocu (npr. koriscen-
je policijskih ovlasti za trazenje, otkrivanje i
spreCavanje povredujuceg ponasanja) ili pre-
ma zrtvama i pociniocima u kombinaciji. Obim
I vrsta preduzetih aktivnosti treba da se se
informise procenom rizika, koja se provodi u
okviru multiagencijskog okvira i nadgleda radi
efikasnosti. Cilj ovih aktivnosti je da se pokusa
smanjiti pretnja koju predstavlja pocinilac i
zastiti zrtva od daljeg nasilja i zlostavljanja.”

Upucivanje - Nacin na koji zZrtva stupa u kon-
takt s pojedinacnim strucnjakom ili instituci-

jom u vezi sa svojim slucajem, te nacin na koji

21 Savet Evrope (2006), Preporuka Rec(2006)8 Komiteta ministara drzavama clanicama o pomoci zrtvama zlocina, Pariz, https://

rm.coe.int/16805afa5¢

22 Savet Evrope (2011), Konvencija o sprefavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, Pariz, ¢l. 51. (dostupno na:

https://rm.coe.int/168046031c)

23 UN Konvencija o ukidanju svih oblika diskriminacije Zena (CEDAW), OpSta preporuka br. 19 o nasilju nad Zenama, ¢lan 1.
24 Konvencija Saveta Europe o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, Komentari uz odredbe, ¢lan 3.,

paragraf 44.
25 WHO, Svetski izvjestaj o nasilju i zdravlju.

26 Bilten generalnog sekretara UN o zastiti od seksualnog iskoriscavanja i zlostavljanja (PSEA) (ST/SGB/2003/13).

27 Robinson, A. L, Myhill, A, Wire, J., Roberts, ). and Tilley, N. (2016), Risk-led policing of domestic abuse and the DASH risk model, What
Works Centre for Crime Reduction, College of Policing, Cardiff University, and Department of Security and Crime Science, University
College London, Cardiff and London (dostupno na: https://www.college.police.uk/News/College-news/Documents/Risk-led_polic-
ing_of_domestic_abuse_and_the_DASH_risk_model.pdf)
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strucnjaci i institucije komuniciraju i saraduju
kako bi joj obezbedili sveobuhvatnu podrsku.
Partneri u mrezi upucivanja obicno podra-
zumevaju razlicita vladina odjeljenja, Zenske
organizacije, organizacije na nivou zajednice,
zdravstvene institucije i druge.?®

Referalni sistem - Sistem upucivanja moze
se definisati kao sveobuhvatan institucional-
ni okvir koji povezuje u mrezu saradnje razne
subjekte sa dobro definisanim i razgranicenim
(iako se u nekim slucajevima preklapaju) man-
datima, odgovornostima i ovlascenjima. Opsti
cilj je osigurati zastitu i pomoc Zrtvama u nji-

28 UNFPA 2010.

hovom potpunom oporavku i osnazivanju; pre-
venciju rodno zasnovanog nasilja; procesuiran-
je pocinilaca (tzv. tri ,P“- Protection, Prevention
and Prosecution-op.a.). Referalni mehanizmi
rade na bazi efikasnih linija komunikacije i
uspostavljanju jasno istaknutih puteva i pro-
cedura upucivanja, sa jasnim i jednostavnim
sekvencijalnim koracima.?®

Zastitne mere - Zakonodavne i druge mere us-
merene na zastitu zrtava kao i njihovih porodi-
ca i svedoka od bilo kojeg drugog oblika nasilja
i reviktimizacije ili sekundarne viktimizacije, u

svim fazama istrage i sudskih postupaka.®

29 United Nations Population Fund (UNFPA) (2015), ‘Glossary’, Multi-sectoral response to GBV: an effective and coordinated way to
protect and Empower GBV victims/survivors, UNFPA Regional Office for Eastern Europe and Central Asia, Istanbul (dostupno na:

http://femroadmap.eu/MSR_Generic_model_eng.pdf)

30 Savet Evrope (2011), Konvencija o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici, Pariz, ¢l. 51. (dostupno na:

https://rm.coe.int/168046031c)
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IV POSTUPANJE U
KRIZNOJ SITUACII

Ovo poglavlje ukratko predstavlja okvir za
procenu rizika od nasilja nad zenama u ze-
mljama Jugoistocne Evrope. Preciznije, pruza
informacije o pravnim i politickim postav-
kama, o instrumentima i pristupima proceni
rizika od nasilja i o provedenim strategijama
za upravljanje rizikom u slucaju nasilja nad
zenama tokom krize uzrokovane pandemijim
korona virusa, COVID-19. Pored toga, Smernice
predlazu opcije za poboljsanje, posebno kroz
delovanje subjekata odgovornih za sprecava-
nje nasilja nad Zenama (u daljem tekstu: su-
bjekti).

Svetska zdravstvena organizacija (WHO) pro-
glasila je COVID-19 globalnom pandemijom
i svjet je uSao u najvecu krizu nakon Drugog
svetskog rata.

Kriza se reflektuje na sve sfere Zivota, ali je
istovremeno pokazala opStu nepripremlje-
nost druStva za efikasno delovanje u kriznim
situacijama, na Sto ukazuju razliciti faktori.
U cilju sprecavanja Sirenja pandemije us-
postavljen je niz mera na globalnom, regio-
nalnom, nacionalnom i lokalnom nivou, koje
imaju uticaj na organizovanje zivota svakog
pojedinca, Sto ima uticaj i na odnose u uzoj
zajednici kao Sto je porodica, ali i Sire. Ovdje
se, pre svega, misli na ogranicenje kretanja,
uvodenje policijskog Casa, rad od kuce, ogra-
nicen rad trgovina, apoteka i drugih objekata
za snabdevanje. Nesumnjivo da je suocCavanje
sa krizom otvorilo niz pitanja, za gradane pre
svega, kako se ponasati u sasvim novim Zivot-
nim okolnostima, a za upravljacke strukture
kako delovati u cilju izvrSavanja svojih osnov-
nih funkcija, ali i u izvrSavanju mera koje su
uvedene zbog pandemije, odnosno, kako
upravljati u kriznoj situaciji. Potreba brzog de-
lovanja ostavlja veoma ogranicen prostor za
procenu i planiranje, a nedostatak prethodno
sacCinjenih planova za krizno delovanje poka-
zao je sve slabosti upravljanja u svim sferama
zivota. Institucionalni odgovor na pandemiju
je uglavnom na ad hoc principu, sa veoma in-
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tenzivnim promenama vezanim za mere koje
se donose i primenjuju. U tom svetlu potreb-
no je posmatrati i pitanje delovanja institucija
na sprecavanju nasilja nad Zzenama u kriznim
situacijama.

Procena rizika i upravljanje rizikom kako bi se
sprecilo ponavljanje i eskalacija nasilja nad ze-
nama integrirani su u zakonodavni i politicki
okvir o nasilju nad Zzenama Ujedinjenih naci-
ja, Saveta Evrope i EU, Cineci eksplicitne veze
izmedu procene rizika i posledicnih radnji za
podrsku i zastitu Zrtava. Istovremeno, pitanje
procene rizika i/ili upravljanje rizikom vezano
za nasilje nad zenama u zemljama regiona je
najcesce ugradeno u neki od oblika politickog
dokumenta, kao sto su nacionalni akcioni pla-
novi ili strategije, a veoma retko u nacional-
nom zakonodavstvu.

Procena rizika predstavlja metodologiju kojom
se utvrduje priroda | opseg rizika, analiziraju
potencijalne opasnosti i vrsi procena posto-
jecih uslova ranjivosti koji bi zajedno mogli uti-
cati na povecanje nasilja nad zenama. Procene
rizika i pridruzene procene izlozenosti, ranjiv-
osti i razlicitih kapaciteta institucija pruzaju
dokaze donosiocima odluka kada razmatraju
strategije ublazavanja i razvoja i kada planiraju
i provode aktivnosti pripremanja, reagovanja i
oporavka.

Svesne situacije vezano za nasilje nad zenama,
mnoge medunarodne organizacije su donele
razliCite akte (deklaracije, smernice, itd.) kako
bi ukazale vlastima da pandemijom nisu pre-
stale obaveze primene medunarodnih stan-
darda koje je drzava ratifikovala, cak naprotiy,
obaveze su povecane, s obzirom na visok ste-
pen rizika da uvedene mere zbog pandemije
pogoduju nasilju nad zenama i uzrokuju cak i
pojavu situacijskog nasilja. U nastavku cemo
ukazati na neke od ovih dokumenata koje dr-
zave clanice treba da imaju u vidu kod urgen-
tnog delovanja u oblasti nasilja nad zenama,
te na taj nacin prevenirati njegovu eskalaciju:
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« Deklaracija o primeni Istanbulske konvencije
tokom COVID-19: Postoji hitna potreba da vlade
primene odgovarajuce smernice za podrsku zr-
tvama nasilja, ali i da podrZe pruzaoce usluga u
davanju odgovarajuce podrske Zrtvama nasilja,
posebno u pristupu prezivelih pravdi. S tim u
vezi, Komitet ¢lanica Konvencije o sprecavanju
i suzbijanju nasilja prema zenama i nasilja u
porodici (Istanbulska konvencija) je 20. aprila
2020. godine izdao Deklaraciju koja sadrzi mere
usmerene na primenu Konvencije tokom pan-
demije COVID-19 (u daljem tekstu: Deklaracija).
Deklaracija ponovo potvrduje vaznost nacela i
zahteva Istanbulske konvencije u podrucjima
prevencije, zastite, krivicnog procesuiranja i
integrisanih politika pod trenutnim izuzetnim
okolnostima. Deklaracijom se pozivaju drzave
Clanice koje su ratifikovale Istanbulsku kon-
venciju da ove standarde i preporuke iskoriste
kao smernice za delovanje vlada tokom pan-

demije.

« Smernice CEDAW Komiteta: Vezano za delo-
vanje tokom pandemije, Komitet za elimini-
naciju svih oblika diskriminacije je pozvao na
zajednicku akciju protiv pandemije COVID-19 iz
perspektive zenskih prava, trazeci ucesce svih
kljucnih aktera, a posebno drzava potpisnica
Konvencije o eliminaciji svih oblika diskrimina-
cije Zena (CEDAW Konvencija), te donio smer-
nice za drzave da ublaze poguban uticaj koji
pandemija ima konkretnije na zene i devojCi-
ce. CEDAW Komitet je istakao da su posledice
pandemije uticale na zene na neproporciona-
lan i tezi nacin i da su zene iskusile visestruke
i slozene oblike diskriminacije dok su bile u
prvim redovima reakcija, kod kuce, u zdravstvu
I U raznim sektorima proizvodnje.®* CEDAW Ko-

mitet je pozvao na konceptualizaciju modela
podrske za poticanje lokalne akcije u nacinu
odozdo prema gore na osnovu strateske pret-
postavke da su u takvoj globalnoj krizi vazne
sve lokalne grupe i pojedinacni postupci.®®* Ovo
zahteva jacanje nacionalnih mehanizama za
unapredenje prava Zena sa standardizovanom
infrastrukturom za efikasnost i delotvornost
u ostvarivanju globalnih okvira I ciljeva rod-
ne politike. Drzave moraju ukljuciti i odrzava-
ti ove mehanizme i razvijati ih dalje tokom i
nakon krize COVID-19. Drzave ne bi trebale ni
potkopavati, ni marginalizovati ni smanjivati fi-
nansijske resurse za rodnu ravnopravnost, vec,
obratno, koristiti priliku da preispitaju svoje
poslovanje, planiraju i izvrSe dalja ulaganja u
ovo podrucje. Ovi koraci ce biti kljucni za osi-
guravanje rodne ravnopravnosti i osnazivanje
Zena i Zzenskog vodstva i celovitog sudelovanja
u donosenju odluka u periodu ,rekonvalescen-
cije” drustava.** Pored toga, postoji potreba za
povecanjem podrske akterima civilnog drustva
kako bi se dosegli svi segmenti stanovnistva |
bavili se aspektima svakodnevnog zivota zena
i devojcCica, kako bi se osiguralo da dobiju od-
govarajucu podrsku2* U smernicama, CEDAW
Komitet je ukazao i na vaznost primene mo-
derne tehnologije na ucinkovitiji, pristupacniji,
inkluzivniji nacin.

» Smernice OHCHR: Visoki komesarijat za ljud-
ska prava (OHCHR) je 20. aprila 2020. godine
usvojio Smernice COVID-19 vezano za pitanje
uticaja pandemije na ljudska prava®® i ukazao
na neke od kljucnih radnji koje drzave i druge
zainteresovane strane mogu poduzeti u oblasti

sprecavanja rodno zasnovanog nasilja.

31 Call for joint action in the times of the COVID-19 pandemic from 21 april 2020, OHCHR, Human Rights Treaties Branch September
2020 Compilation of statements by human rights treaty bodies in the context of COVID-19, https://www.ohchr.org/Documents/HR-
Bodies/TB/COVID19/External_TB_statements_COVID19.pdf, str. 37-39

32 Call for joint action in the times of the COVID-19 pandemic (21 April 2020) , OHCHR, Human Rights Treaties Branch September 2020
Compilation of statements by human rights treaty bodies in the context of COVID-19, https://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/
TB/COVID19/External_TB_statements_COVID19.pdf

33 |bid, str. 38.
34 |bid, str. 39.
35 |bid.

36 Office of the High Commisener for Human Rights, COVID-19 GUIDANCE, 20 April 2020: https://www.ohchr.org/EN/NewsEvents/
Pages/COVID-19.aspx
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V OKVIR ZA PROCENU RIZIKA

| UPRAVLJANJE RIZIKOM
NA TERITORIJI ZAPADNOG
BALKANA | TURSKE

Drzave u Regionu su razlicito odgovorile na
pandemiju COVID-19, uvodeci mere koje su zna-
Cajno ogranicavale prava i slobode gradana,
pozivajuci se na neophodnost u cilju zastite Zi-
vota i zdravlja gradana, ali je izostajala ocena
proporcionalnosti ogranicenja u odnosu na cilj
mera zbog Cega su se gradani u nekim drzava-
ma obracali ustavnom sudu. Mere su uglavnom
ukljucivale: zabranu kretanja i potpunu zabranu
kretanja osobama mladim od 18 i starijim od 65
godina; policijski ¢as, uglavhom u toku noci i/
ili u dane vikenda; zabrana okupljanja; skraceno
radno vreme institucija ili organizovanje rada
od kuce sa uspostavljenim dezurstvima u cilju
osiguranja minimalnog funkcionisanja insti-
tucija; promene delovanja institucija na nacin
da je delovanje ovlascenih servisnih institucija
I institucija za sprovodenje zakona preusmere-
no na podelu paketa pomodi (centri za socijalni
rad) i poStovanje mera izolacije i pracenje krse-
nja policijskog casa (policija). Ovo je znacajno
s obzirom da su ove dve institucije po zakonu
kljucne za prijavu nasilja u porodici, te predla-
ganje i nadzor nad izvrsenjem hitnih mera zasti-
te prema pociniocima nasilja.

Istovremeno, tuzilastva su radila na princi-
pu dezurstva, a sudovi su najcesce postupali
samo u teskim krivicnim predmetima i pred-
metima koji po zakonu nose oznaku hitnosti.
Ustanove za pravnu pomoc nisu pruzale prav-
nu pomocC za one zbog kojih su osnovani, jer
sudovi nisu radili, te time nisu obavljali svoju
primarnu ulogu.

Policija je imala prioritetni zadatak, a to je pra-
cenje policijskog casa i mera izolacije. Bili su li-
mitirani kapaciteti policije za pracenje krSenja
hitnih zastitnih mera u slucajevima nasilja, te se

ostavljala nasilniku sloboda da zloupotrebljava
izreCenu meru, ¢ime su ugrozavani zivoti zena
i dece. Prijave nasilja policiji, prema navodima
Odjela za pravnu i psiholosku podrsku Zenama
Centra zenskih prava, Cesto su zavrsavale bez
sluzbene zabeleske, a samim tim nisu stizale ni
do tuzilastva ciji je rad je takode ogranicen.’

Centri za socijalni rad svoje nedelovanje prav-
dali su donesenim naredbama o nacinu rada
institucija tokom pandemije COVID-19, time da
nemaju dovoljno ljudskih ni tehnickih kapaci-
teta da izlaze na teren - iako su dobijali upite
od zena Sta da rade u slucajevima kada oce-
vi ne postupaju po resSenju suda i ne vracaju
decu majkama prema ugovorenom vremenu i
datumu.®

Istovremeno, nevladine organizacije su zabe-
leZile povecan broj prijava nasilja, ali i dru-
gih zahteva zZena, jer su zene u stanju duboke
uznemirenosti i nesigurnosti za vlastiti zivot |
Zivote svoje dece zbog dozivljenog nasilja bile
u potrebi za razgovorom sa profesionalnim te-
rapeutima i terapijskim sesijama.*®* Zabelezen
je 1 povecan broj pretnji putem informacio-
no-komunikacionih tehnologija (IKT) koje se
ogledaju u pretnjama ubistvom, objavljivanjem
zajednickih fotografija eksplicitnog sadrzaja
putem drustvenih mreza i sl. Zene su isteriva-
ne iz kuce i to u vreme nakon policijskog casa.

Nesumnjivo je da su mere vlada i institucija
vezane za pandemiju COVID-19 uticale i na (ne)
reSavanje slucajeva nasilja nad zenama, jer se
kod donosSenja restriktivnih mera nije vodilo
racuna o tome da one mogu biti okidac za re-
traumatizaciju, narocito kod osoba sa ratnom
traumom.

37 Primer_Preporuke Institucije Ombudsmena za ljudska prava BiH za postupanje nadleznih u situaciji pojacanog rizika od nasilja u

porodici zbog mera izolacije radi suzbijanja pandemije COVID-19

38 Ujednom predmetu Centra Zensih prava iz Zenice, osudenik koji Ceka izvrsenje kazne zatvora je 14 dana izbegavao vratiti 4-mesecnu

bebu majci koja se obratila Centru za pomoc.

39 Centar Zenskih prava je zabeleZio da je stopa psiholoskog nasilja kod Zena koje su se obracale Centru pre izbijanja COVID-19 bila

48%, a fizickog 11% , dok je na pocetku pandemije izjednacena.
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Razdoblje pandemije COVID-19 suocilo je sve
ljude s puno dramaticnih zivotnih promena:
strah za zdravlje, nagla promena nacina rada,
osecaj gubitka kontrole, strah za finansijsku
buducnost, Skolovanje i dobrobit dece, mo-
gucnost gubitka radnog mesta (zbog mera izo-
lacije)... Sto je bio jedan od razloga za pojavu
narusenog partnerskog odnosa.

Odlukama kriznih Stabova uvedene su naredbe
0 ogranicenju kretanja za osobe mlade od 18
godina. Takva su naredenja indirektno uticala
na zene koje su dozivele nasilje jer nisu mogle
potraZiti pomoc¢ zbog nemogucnosti da dete/
decu ostave same, bez nege | nadzora.

Zene koje su se obracale nevladinim organiza-
cijama za pomoc su navodile da su se obraca-
le postojecim SOS telefonima ali nisu dobile
podrsku koja je zahtevala posredovanje prema
institucijama, vec su dobile osnovne savete da
mogu nazvati policiju i centre za socijalni rad |
prijaviti nasilje.”

Seminari koje je sproveo Centar zenskih pra-
va u periodu juli-novembar 2020. godine, uz
ucesce 90 predstavnika i predstavnica institu-
Cija u sistemu zastite iz Bosne i Hercegovine,
Srbije, Crne Gore, Kosova, Severne Makedoni-

je, Albanije i Turske, pokazali su da je tokom
pandemije u praksi doslo do povecanja ,situ-
acijskog nasilja“ u porodici, kao oblika nasilja.
Sam naziv ukazuje da odredene situacije, koje
su uzrokovane drustvenim odnosima, prirod-
nim faktorima (zemljotresi, poplave i dr.), pan-
demijom i sl., predstavljaju visok stepen rizika
za pojavu nasilja nad zenama i u sredinama
I zajednicama gde prethodno nasilje nije bilo
registrovano. Posebno je izraZzeno situacijsko
partnersko nasilje koje se neposredno veze uz
povecan nivo stresa, uzrokovanog delovanjem
vanjskih faktora koji stvaraju strah®, nesigur-
nost.” Stresne situacije umanjuju sposobnost
osobe za reSavanje konfliktnih situacija, sto
je Cesto okidac za nasilje u porodici. U vreme
pandemije ovo stanje je dodatno pogorsano
fizickom drusStvenom izolacijom, manifestova-
nom kroz rad roditelja od kuce; brigu o deci
i njihovom skolovanju, te brigu o roditeljima i
bolesnim clanovima porodice. Istovremeno, u
porodicama u kojima je vec bilo nasilja nove
Zivotne okolnosti su dodatno povecale rizik od
ponavljanja | eskalacije. Tokom pandemije re-
gistrovane su i neke dobre prakse kao Sto je
uspostavljanje mobilne aplikacije ,Budi sigur-
na“. Takvi primeri dobre prakse mogu biti mo-
del i za druge drzave.*

40 Zapisnik sa seminara: ,Drustvena marginalizacija problema nasilja nad Zenama u situacijama prisilne izolacije, hitnih okolnosti i
restriktivnih mjera“, — za Bosnu i Hercegovinu odrzan 01. i 02.09. 2020 godine

41 Ibidem.

42 Stres (od engl. stress - pritisak ili napetost na telo) je odgovor tela na situaciju koju osoba doZivljava kao ugrozavajucu, opasnu

ili pretecu za svoj telesni ili psihicki integritet.

43 Nurka Babovic, sociologinja i terapeutkinja, prezentacja na online treningu tokom serije seminara “DruStvena marginalizacija
problema nasilja nad Zenama u situacijama prisilne izolacije, hitnih okolnosti i restriktivnih mjera“ juni — novembar 2020. godine

44 7apisnik sa seminara: ,Drustvena marginalizacija problema nasilja nad Zenama u situacijama prisilne izolacije, hitnih okolnosti i

restriktivnih mjera®, za Crnu Goru odrzan 1.1 2. jula 2020. godine
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61. Upravljanje tokom krize

Pandemija je pokazala vaznost uspostavljan-
ja mera za upravljanje procesima tokom kriza.
Delotvorno vodenje kriznih situacija stiti us-
postavljeni javni poredak, time i gradane i
drustvo u celini, te moze znaciti i njihov op-
stanak. Upravo kljucna pretpostavka upravl-
janja kriznim situacijama je pripremljenost,
kao i prepoznavanje krize pre nego sto nastupi.
Ukoliko su izostale pripreme ili nisu adekvatne,
veoma vazno je osigurati hitno drustveno re-
strukturianje na nacin da koris¢enje dostupnih
resursa bude u funkciji delovanja na uzrocnike
krize, uz nastojanje da se oCuva maksimalan
nivo dostignutog razvoja u svim sferama zivota.
Ovo zahteva, pre svega, da se kod donosenja i
usvajanja mera vodi racuna o njihovoj propor-
cionalnosti u odnosu na cilj koji se Zeli postici,
gde je procena uticaja od kljucne vaznosti,
kako bi se izbeglo da intervencije u jednom
drustvenom segmentu naprave nesagledive
Stete u drugom segmentu.

Izostanak planiranja, ili izostanak planskog pri-
stupa, moze uzrokovati da se na krizne situa-
cije reaguje tek kada one eskaliraju. Samo pla-
niranje zahteva definisanje prioriteta, za sto je
neophodno postojanje analitickih informacija
zbog kojih situacije mogu zahtevati pojacanu i
hitnu paznju. Prikupljanje i obrada analitickih
informacija predstavlja osnovu za procenu rizi-
ka. U tom smislu, koris¢enjem, izmedu ostalog
i informacijsko-komunikacijskih tehnologija,
na regionalnom nivou poduzet je niz aktivnosti
kako bi se izvrsila procena rizika eskalacije na-
silja nad zenama uzrokovanog krizom izazva-
nom pandemijom.

Organizovani su seminari, istrazivanja i druge
aktivnosti, koje su koriscene kao osnova za iz-
radu Smernica. Upravo seminari koje je organ-
izovao Centar zenskih prava, uz podrsku UN
Women, dali su osnovne analitcke informacije
na osnovu kojih je moguce defnisati prioritete
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koji trebaju da budu obuhvaceni planovima
za krizno delovanje u cilju sprecavanja eskal-
acije nasilja nad Zenama, ali su i osnova na
bazi koje je moguce definisati smernice kako
postupati u odnosu na definisane prioritete.
Kroz aktivnosti koje je sproveo Centar Zen-
skih prava postignut je i regionalni konsen-
zus vezano za svrhu i ciljeve Smernica, a pre
svega kljucne teme i priorite, te uspostavljene
principe Smernica. Navedene aktivnosti su
posluzile i kao kanal za prikupljanje potpunijih
informacija o sprecavanju nasilja nad zenama,
ukljucujuci informacije o zakonodavstvu, insti-
tucionalnim mehanizmima, a posebno o prio-
ritetima i ogranicenjima.

lako ne postoji jedinstvena definicija krize, u
oblasti sprecavanja nasilja u porodici, krizu
je potrebno posmatrati kao nastupajuci rizik
koji moZe da onemoguci efikasno postupanje
nadleznih organa u slucaju nasilja nad zena-
ma, Sto dugorocno moze da uzrokuje njegovu
eskalaciju. Naime, kriza predstavlja intenzivnu
pojavu koja utice na celokupan sistem uspo-
stavljenih mera za prevenciju i suzbijanje na-
silja nad zenama, jer ometa normalno delo-
vanje svih institucija, a 5to je upravo pokazala
kriza izazvana pandemijom. Ovo je dodatno
usloznjeno cinjenicom da krizni stabovi, koji
su uspostavljeni u drzavama u cilju sprecava-
nja pandemije, uglavnom nisu doneli nikakve
smernice za postupanje u slucajevima nasilja,
niti su vrsili konsultacije sa nadleznim orga-
nima koji deluju u oblasti sprecavanja nasi-
lja nad zenama. Istovremeno, kroz donosenje
mera krizni Stabovi su vrsili ,mobilizaciju” re-
sursa institucija koje upravo imaju mandat da
deluju u oblasti nasilja nad zenama. Mobiliza-
cija je vrsena na nacin da su tim institucija-
ma nametnuti novi prioriteti, kao Sto je pro-
vera izvrsavanja resenja o izolaciji, poStovanje
mere ogranicenja kretanja za odredene kate-
gorije i u toku policijskog Casa, a nekima je i
menjana osnovna funkcija, kao sto je slucaj sa
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centrima za socijalni rad koji su delili pakete
pomoci, gde je zanemarena njihova uloga u
slucajevima nasilja u porodici i pracenju spro-

vodenja izrecenih mera zastite.*

Seminari su pokazali da je mnogo dramaticnih
zivotnih promena koje su profesionalci dozi-
veli, kao i nesnalazenje sa promenom ustalje-
nog nacina rada, uticalo na stepen efikasnosti
i delotvornosti pruzanja odgovora institucija
da sprecCe ili zaustave nasilje. Formalno su
institucije radile, ali nije bilo sustine, a to je
zastita zrtve*® Problem nedostatka specijali-
zovanih unutrasnjih struktura u institucijama
odgovornim za sprecavanje nasilja u porodi-
ci (odeljenja / imenovane odgovorne osobe)
koje se bave iskljuCivo problematikom nasi-
lja nad Zenama, te obucenog osoblja unutar
svake institucije, je prepoznat kao kljucni pro-
blem* Sve navedeno je rezultiralo da sme-
Stajni kapaciteti sigurnih kuca nisu radili kako
je planirano; nije bilo nekih velikih pomaka
u vezi broja izrecenih mera, a nedostajao je
i monitoring izvr3enja mera.® Zrtve su ostale
izvan zastite, sto je suprotno Agendi 2030 ,to
leave no one behind”.

Nedostatak kriznog menadZmenta unutar in-
stitucija se pokazao kao jedna od slabosti u
celom regionu gde je, izmedu ostalih, jedna
funkcija posebno nedostajala, a to je koordi-
nacija aktivnosti koja je itetako bila pozeljna
kako bi se minimalizirale posledice koje je kri-
za izazvala.

U toku pandemije registrovani su sporadicno
pozitivni primeri koji su pokazali da sistem
moze funkcionisati u kriznoj situaciji, ali je to
postupanje uglavnhom vezano za senzibilisa-
nost i licni pristup odgovornih osoba, s obzi-
rom da nisu uspostavljena institucionalna re-
Senja.

Bez obzira na stepen saradnje i koordinacije
izmedu organa, praksa sacinjavanja indivi-
udalnih planova za zrtve uglavnom nije us-
postavljena, kao ni razmena relevantne do-
kumentacije izmedu institucija. Nesumnjivo
da postoji potreba da na predmetima nasilja
rade strucnjaci koji mogu rukovati celim pred-
metom i koji Ce biti uvezani sa drugim insti-
tucijama u lancu sistema zastite. Ukazano je
i na to da bi bilo mnogo lakse raditi da su
tokom pandemije pri bilo kojoj instituciji (npr.
centar za socijalni rad, policija...) imali dve do
tri osobe koje su obucene za rad na predme-
tima nasilja. Kada bi sistemski bilo resen ovaj
problem to bi uveliko pomoglo rad na pred-
metima nasilja.*

Otklanjanje problema nedostatka multisekto-
ralne saradnje je kljucno za uspostavljanje do-
sljednog, sveobuhvatnog i jedinstvenog provo-
denja procene rizika. lako u nekim slucajevima
u institucijama postoje obrasci za procenu rizi-
ka, narocito kod policije i tuzilastva, oni nisu u
sistemu, sve institucije nemaju te obrasce - sto
onima koji vode predmete otezava efikasnost i
hitnost u pruzanju zastite. Veoma je vazno da
se razvije jedinstven obrazac za procenu rizika
u slucajevima nasilja u porodici i intimnog par-
tnerstva za sve relevantne institucije u sistemu
zastite kako bi se predvideli dalji koraci zastite
prezivele, spreCavanja ponavljanja i eskalacije
nasilja u tezi oblik (npr. ubistvo).®

62.Cilj i svrha smernica

U cilju prevencije eskalacije nasilja nad Zena-
ma zbog krize izazvane pandemijom nuzno je
uspostaviti sistem kriznog upravljanja u ko-
jem je niz odgovornih subjekata organizovan
u borbi sa kriznom situacijom sa osnovnim
ciljem umanjivanja njenih negativnih posle-

45 7apisnik sa seminara:,Drustvena marginalizacija problema nasilja nad Zenama u situacijama prisilne izolacije, hitnih okolnosti i

restriktivnih mjera‘, za Srbiju odrzan 7.1 8. jula 2020. godine.
46 |bidem.
47 |staknuto tokom sva tri online organizirane trening sesije.

48 7apisnik sa seminara ,Drustvena marginalizacija problema nasilja nad Zenama u situacijama prisilne izolacije, hitnih okolnosti i

restriktivnih mjera®, za srbiju odrzan 7. i 8. juli 2020. godine.
49 |bidem.

50 Zapisnik sa seminara: ,Drustvena marginalizacija problema nasilja nad Zenama u situacijama prisilne izolacije, hitnih okolnosti i
restriktivnih mjera“, - za BiH, odrzan dana 01. i 02.09.2020 godine.

51 Zapisnik sa seminara: ,Drustvena marginalizacija problema nasilja nad Zenama u situacijama prisilne izolacije, hitnih okolnosti i
restriktivnih mjera“, za Crnu Goru odrzan1. i 2. jula 2020. godine.
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dica. U tom smislu, osnovni cilj Smernica je
da budu putokaz svim subjektima ukljucenim
u sprecavanje nasilja nad zenama, kako da
deluju u kriznoj situaciji izazvanoj pandemi-
jom u cilju sprecavanja da njene negativne
posledice dovedu do eskalacije nasilja nad
Zzenama, ali i osiguraju zastitu Zrtava nasilja.
Na ovaj nacin odgovorna lica u institucijama
cuvaju svoj profesionalni dignitet, kao i kredi-
bilitet institucija u kojima deluju. Konacno, na
ovaj nacin se osigurava i postovanje meduna-
rodnih obaveza, kao osnova vladavine prava u
jednom drustvu.

Svrha Smernica je da na regionalnom nivou
osiguraju podrsku planiranju prekogranicnog
odgovora i pomognu u predvidanju potenci-
jalnih uticaja I relativne sposobnosti za sna-
lazenje na nacionalnom nivou, te pomognu u
identifikaciji podrucja visokog rizika. Na naci-
onalnom nivou, svrha Smernica je da ponude
polazne tacke za nacionalnu procenu i inici-
jative za informisanje o riziku od nasilja nad
zenama te pomognu u odredivanju prioriteta
i raspodeli resursa. Na nivou zajednice, identi-
fikovana svrha je poticanje dosljednog i delo-
tvornog lokalnog nivoa procene.

Dakle, predloZzene smernice su sacinjene na
bazi:
1. identifikacije problema sa kojim su se su-
sreli profesionalci iz regiona tokom krize
izazvane pandemijom;

2. proucavanja pravaca delovanja, uzimajuci
u obzir obaveze koje proizilaze iz meduna-
rodnih dokumenata, nacionalnih zakono-
davstva, i

3. iskustava profesionalaca.

Smernice predstavljaju okvir za moguca postu-
panja u sprecavanju nasilja nad zenama u kri-
znoj situaciji i ukazuju na procedure koje omo-
gucCavaju nadleznim organima i svim drugim
subjektima koji deluju u oblasti sprecavanja
nasilja nad zenama da svoje delovanje uspes-
no obavljaju tokom krize.

6.3.Instituciopalno delovanje
tokom krize

Suzbijanje nasilja nad zenama i pre pandemije
je bilo suoceno sa nizom problema. Cinjenica
je da je uspostavljen zakonodavni okvir i pro-
tokoli o saradnji, ali je i dalje prisutan nizak
nivo koordinacije, Sto predstavlja problem za
sve u lancu zastite. Pandemija je dovela do no-
vih problema, kao Sto su zatvorena vrata mno-
gih institucija koje se bave opstom sigurnoscu,
ocuvanjem zdravlja i socijalne zastite, tako da
su problemi zrtava nasilja na neki nacin margi-
nalizovani. Preporuke i naredbe kriznih Stabo-
va koje se odnose na mere izolacije donosene
su bez konsultacija sa stru¢njacima. Nesum-
njivo da je potrebno uspostaviti organizacionu
strukturu, zasnovanu na principu multisektor-
ske saradnje, ali kroz imenovanje odgovornih
osoba u institucijama, koje bi na lokalnom
nivou cinile tim, jer ogranicenost ljudskih re-
sursa u institucijama ne dozvoljava uspostavu
odeljenja kao novih organizacionih jedinica.
Odeljenja bi se mogla uspostaviti i na regio-
nalnom nivou.

Neophodno je uvesti upravljanje rizicima u si-
stem rada svih institucija kako bi se unapredio
sistem rukovodenja u vanrednim situacijama.

6.3.1. Policija

Policija predstavlja dio formalnog sistema od-
govornog za istragu i krivicno gonjenje sluca-
jeva nasilja u porodici, koji su prijavljeni rele-
vantnim institucijama i koji prema domacem
zakonu predstavljaju krivicna dela. Pored toga,
policija je jedan od najznacajnijih inicijalnih
kontakata za zrtve, a Cesto i prvo mesto gde
Zrtve zatraze pravnu pomoc.> U okviru svojih
nadleznosti policija treba da osigura: zaprima-
nje prijava, izlazenje na lice mesta po prijavi;
podnosSenje zahteva za izricanje zastitnih mera;
liSavanje slobode i zadrzavanje lica; vodenje
evidencije o prijavljenim slucajevima nasilja;
obavestavanje centra za socijalni rad, posebno
ukoliko su nasilju izloZzena i deca; obavestava-

52 7apisnik sa seminara: ,Drustvena marginalizacija problema nasilja nad Zenama u situacijama prisilne izolacije, hitnih okolnosti i

restriktivnih mjera“, - za BiH, odrzan dana 01. i 02.09.2020 godine.

53 Pruzanje policijskih usluga, dio multisektorskog odgovora na RZN, Standardne operativne procedure, Regionalni ured UNFPA za

Istonu Evropu i Centralnu Aziju (UNFPA EECAROQ), 2015, str. 5. i 6.
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nje suda u slucaju nepostupanja po izrecenoj
zastitnoj meri od strane lica kojem je zastitna
mera izreCena; podnosenje prekrsajne prija-
ve zbog krsenja zastitnih mera; te podnosenje
sluzbenog izveStaja zbog izvrSenja krivicnog
dela nasilja u porodici.

6.3.2. Tuzilastvo i sudovi

Drzave u regionu su uglavnom donele zakono-
davstvo kojim ureduju pitanje procesuiranja na-
silja u porodici, kroz posebne zakone o nasilju
u porodici i/ili krivicni zakon. Za procesuiranje
je svakako znacajno i krivicno procesno zako-
nodavstvo koje predstavlja osnovu za procesu-
iranje nasilnika. Propisivanjem nasilja u poro-
dici kao krivicnog dela i utvrdivanjem krivicne
sankcije ostvaruje se preventivna i represivna
funkcija krivicnog zakonodavstva. Navedeno za-
konodavstvo predstavlja osnovu za postupanje
tuzilastva i sudova. U krivicnom procesuiranju
nasilja u porodici kljucnu ulogu, pored polici-
je, ima tuzilastvo koje tu funkciju ostvaruje kroz
opste odredbe o pravima i duznostima tuzio-
ca. Uloga tuzilastva se moze posmatrati kroz tri
osnovne faze postupanja i to: prijavu krivicnog
dela, istragu i optuzenje. Tuzilastvo svoju ulogu
ostvaruje i kroz podnosenje pravnih lekova. Vaz-
nu ulogu tuzilastvo ima u odnosu na zrtvu, koja
se Cesto pojavljuje u ulozi svedoka na strani op-
tuzbe gde postoji obaveza tuzioca da Zrtvi (sve-
doku) osigura podrsku, ponudi pravnu i druge
vidove pomoci u skladu sa zakonom. Od efika-
snosti postupanja tuzilastva u znacajnoj meri
zavisi efikasnost procesuiranja slucaja pred su-
dom, s obzirom na obavezu tuzilastva da odmah
po saznanju da postoje osnovi sumnje da je po-
cinjeno krivicno delo poduzme potrebne mere s
cillem njegovog otkrivanja i provodenja istrage,
pronalazenja osumnjicenog, upravljanja i nad-
zora nad istragom, kao i radi upravljanja aktiv-
nostima ovlascenih sluzbenih osoba vezanim za
pronalazenje osumnjicenog i prikupljanje izjava
i dokaza.

Na efikasnost procesuiranja slucajeva nasilja
nad zenama u velikoj meri utice i dalje prisut-
na drustvena marginalizacija problema nasilja
nad zenama, narocito u uslovima hitnih okol-

54 |nid, str. 178.

nosti i restriktivnih mera, aktuelno izazvanim
pojavom korona virusa, uz realnu procenu da
je naglo porastao intezitet nasilja nad zenama i
uz ocCiglednu marginalizaciju problema od stra-
ne cele drustvene zajednice. lako je broj proce-
suiranih slucajeva smanjen, to nije odraz stvar-
nog stanja u drustvu, zbog evidentnih slabosti
vezanih za procesuiranje slucajeva nasilja nad
zenama u kriznom periodu, Sto potvrduje tezu
o marginalizaciji problema nasilja nad zenama.
Odgovornost za ovakvo stanje snose svi u lan-
cu koji su duzni osigurati zastitu i pomoc zrtva-
ma nasilja. U bliskoj vezi s ovim problemom je
cinjenica da sudovi u regiji retko primenjuju i
retko se pozivaju na standarde Konvencije, sto
se moze videti i u Sirem kontekstu nelagodnog
odnosa izmedu sudova u regiji i medunarod-
nog prava uopste.*

6.3.. Centri za socijalni rad

Medunarodni standardi i nacionalna zakono-
davstva (zakoni o zastiti od nasilja u porodici,
porodic¢ni zakoni i dr.) propisuju nadleznost za
postupanje organa socijalne zastite u slucaje-
vima nasilja nad zenama, posebno ukoliko su
nasilju izloZzena i deca, Sto izmedu ostalog uk-
ljuCuje: prijavu nasilja i pruzanje pomoci zrtva-
ma. Sluzbe socijalne zastite imaju vaznu ulogu
kod osiguranja smeStaja zrtve u sigurnu kucu /
skloniste, kao i da vode evidenciju o izrecenim
zastitnim merama i obavestavaju sud. U pravilu,
po prijavljivanju nasilja u porodici, predstavni-
Ci centara za socijalni rad bi trebali u pratnji
policije oti€i na intervenciju. Procedure po-
stupanja tokom intervencije trebaju biti jasno
propisane, ukljucujuci i metodoloske pristupe,
kao i dalje postupanje sa zrtvom kroz obavezu
sacCinjavanja plana rada sa zrtvom, kao i da se
osigura rad sa pociniocem nasilja. Plan rada
treba da obuhvati ukljucivanje svih strucnjaka
za koje postoji procena da su neophodni u po-
drsci zrtvi, kao i nevladinih organizacija koje se
bave problematikom nasilja. Posebno je vazno
osigurati delovanje centara socijalne zastite
kroz mobilne timove.

Nesumnjivo da centri za socijalni rad predstav-
ljaju kljucne institucije za sprecavanje i pre-
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venciju nasilja u porodici. Sirina mandata koji
imaju i ograniceni kapaciteti rezultiraju time da
centri ne mogu adekvatno odgovoriti u izvrsa-
vanju svog mandata, Sto je dodatno pogorsa-
no kriznim situacijama. Generalno je prisutan
problem tretiranja centara za socijalni rad od
strane nadleznih ministarstava. Ovaj problem
je dodatno izrazen tokom pandemije kroz na-
redbe kriznih Stabova koje su primarno usme-
rene na zastitu zdravlja i ogranicavanje kretanja
gradana, te pridrzavanje preporuka WHO. Krizni
Stabovi gotovo nikako se nisu bavili pitanjem
donoSenja konkretnih uputa nadleznim insti-
tucijama na koji nacin da adekvatno pruzaju
gradanima usluge koje su hitne prirode i neod-
loZive. Krizni Stabovi kod donoSenja mera nisu
kontaktirali strucne osobe iz oblasti, niti je u
dovoljnoj meri prepoznata potreba donosenja
smernica za postupanje u kriznim situacijama.
Osoblje u centrima se samoincijativno snalazilo
u cilju pomoci osobama koje su se obratile za
uslugu, posebno koje imaju karakter hitnosti.®

55 |bidem.
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6.3.4. Zdravstvene ustanove

Nasilje nad Zenama ima negativan uticaj na
zdravlje Zena, ukljucujuci fizicko, seksualno
i reproduktivno, mentalno i dr, zbog cega je
veoma vazno efikasno delovanje zdravstvenih
ustanova u slucaju nasilja nad zenama. Nad-
leznost zdravstvenih ustanova za postupanje
je zasnovana na opstim zakonima kojima se
ureduje zdravstvena zastita, kao i na nizu po-

sebnih zakona koji ureduju ovu oblast.

Zdravstvene ustanove su tokom krize izazvane
pandemijom primaran fokus stavile na postu-
panje sa slucajevima oboljelih od COVID-19, te
se, uslovno receno, ,zatvorile” za sve druge slu-
Cajave. Cak ni hitni slu¢ajevi nisu imali adekva-
tan tretman, zbog bojazni da se pandemija na
taj nacin ne ,uvuce” u zdravstvene ustanove.
Bilo je i problema sa prodajem ukoliko je po-
rodilja bila pozitivna na COVID-19.
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VIl SMERNICE

Uspostavljen pravno-politicki okvir za spre-
Cavanje nasilja nad zenama nazalost nije ga-
rancija da Ce Zrtve biti zaSticene, s obzirom na
izostanak njegove dosledne prakticne prime-
ne, sto je dodatno usloznjeno tokom krizne
situacije, a Sto je pokazala kriza izazvana pan-
demijom. Upravo ova cinjenica ukazala je na
potrebu kreiranja smernica za procenu rizika,
pracenje ranjivosti i kapaciteta za delovanje u
slucajevima nasilja nad Zenama u vreme krize.
Smernice treba da promovisu prekogranicno
planiranje odgovora, pomazuci nacionalnim
subjektima da predvidaju potencijalne uticaje
na nasilje nad zenama i potrebne kapacitete
da se nose s tim uticajima na nacionalnom ni-
vou, identifikujuci podrucja s visokim rizikom
i podrzavajuci inicijative za prekograni¢nu sa-
radnju.

Drzave Zapadnog Balkana i Turska trebaju
uskladiti politike i zakonodavni okvir u skla-
du sa medunarodnim standardima, ukljucu-
juci preporuke vezano za delovanje u vrije-
me pandemije, sadrzane u Deklaraciji Saveta
Evrope o primeni Istanbulske konvencije to-
kom COVID-19, Smernice CEDAW Komiteta, OH-
CHR Smernicama i UN Women dokumentima.

U cilju daljih koraka obaveza nadleznih tijela
je da konsultuju navedene akte prilikom kre-
iranja mjera za sprecavanje nasilja nad zena-
ma i prevenciju njegove eskalacije. Odgovara-
juca reSenja sadrzana su u navedenim aktima
I potvrdena kroz procenu rizika integrisanu u
Regionalne Smernice koje su primenjive na
operativnom nivou i usmerene su prema or-
ganima koji postupaju u slucajevima nasilja
nad Zenama, te predstavljaju sveubuhvatan
okvir za delovanje u kriznim situacijama.

Smernice se sastoje od medusobno povezana
dva dela:
+ REGULATORNI NIVO

+ OPERATIVNI NIVO

56 |bid, str. 179.

Regulatorni nivo

Na regulatornom nivou drzave, bez obzira na
krizu izazvanu pandemijom trebaju:

- Intenzitet i modalitete izvrSavanja prilago-

diti vanrednim okolnostima a odgadanje
delovanja drzava ne moze se pravdati bilo
kojim razlogom;

- Osigurati uspostavljanje kvalitetne saradnje

izmedu institucija | organizacija civilnog
drustva, ukljuCujuci posebno priznata i
specijalizirana udruzenja koje direktno
rade sa zrtvama krivicnih djela;

- U svim zemljama uloziti viSe napora u dalj-

nje uskladivanje nacionalnog zakonodav-
stva sa Istanbulskom konvencijom kako

bi se inkriminisali svi oblici nasilja nad
Zenama. Navedeno ukljucuje neophodnost
da se definicija silovanja unaprijedi na na-
¢in da obuhvati sve situacije, sto obuhvata
brak i veze, ukljucujuci seksualna djela bez
pristanka, kako nalaze Konvencija;56
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- U kontekstu odredbi EU Direktive o zrtvama

I u skladu sa Istanbulskom konvencijom u
nacionalna zakonodavstava uvesti Institut
,0soba od poverenja“ - a u cilju prevazi-
lazenja ogranicenih kapaciteta institucija,
narocito u kriznim situacijama;

- Obavezati krizne stabove da prilikom dono-

Senja mera ukljuce i konsultuju sve insti-

tucije i specijalizirane zenske organizacije
civilnog drustva, radi procene uticaja krize
na nasilje nad zenama;

- U cilju pruzanja podrske integrisanog od-

govora | koordinisana saradnje, izmeniti i
dopuniti postojece protokole i druge ope-
rativne dokumente na lokalnom nivou;

- Povecati efektivnu saradnju, koordinaciju i

medusektorski dijalog izmedu institucija u
lancu zasStite Zena od nasilja, uz jasan kon-
cept modela podrske za poticanje lokalnih



akcija smerom odozdo prema gore, prida-
juci jednaku vaznost svakoj lokalnoj grupi i
pojedinacnim postupcima;

- Ove institucionalne strukture su osnova

za formiranje multisektoralnog tima koja
treba uspostaviti visoki nivo medusobne

komunikacije i koordinacije, uvazavajuci
zakonski okvir i protokole i druge akte koji
su doneseni u ovoj oblasti, uz maksimalno
koristenje informacijsko-komunikacijskih
tehnologija, ukoliko je epidemioloska situ-

acija slozena;

Operativni nivo

Na operativnom nivou drzave, bez obzira na
krizu izazvanu pandemijom trebaju:

- IsposStovati osnovna nacela rizika kroz tri

faze:

- PRIPREMA: nuzno je osigurati opredelje-
nost rukovodioca za provedbu procene
rizika; izraditi akcioni plan za provodenje
procene rizika; imenovati radnu grupu za
provodenje procene

- PROCJENA RIZIKA: odrediti postupke po
prioritetima i odluciti o merama; doku-
mentovati procenu

- IMPLEMENTACIJA: revidirati ili uspostaviti
sistem pracenja akcionog plana za pro-
cenu rizika

- Uspostaviti mehanizam koordinacije i
saradnje izmedu institucionalnih meha-
nizama za sprecavanje nasilja nad zenama i
kriznih Stabova. (NUZNO je organizirati sas-
tanke koristeci sve raspoloZive savremene
komunikacijske tehnologije);

- Prilikom sacinjavanja kriznih planova sve
institucije su duzne uzeti u obzir da kriza
predstavlja visok faktor rizika za stvaranje
nasilja, te da, u skladu s tim trebaju plan-
irati mere usmerene na smanjenje utica-
ja stresa (Sto moze ukljucivati dostupnu
strucnu psiholosku i pravnu pomoc, peda-
goska savjetovalista);

- Potrebno je jasno definisati Sta je uloga
svake institucije koja je u lancu pruzanja
bilo kakve zastite;”

- U cilju efikasnijeg i promptnog delovanja
na zastiti zrtava u hitnim institucijama,
uspostaviti unutrasnje strukture, odjele ili
imenovane certificirane strucnjake (zavisno
od velicine i kapaciteta ljudskih resursa
institucija), sa najSirim mogucim ovlasten-

jima;

- Pri svakoj instituciji uspostaviti dezurstva za

hitne i neodlozZive slucajeve, a u slucaju da
jedna institucija ne moze da reaguje, mora-
ju postojati modaliteti ad hoc rjesenja. To
podrazumeva:

- Narocito visok stepen komunikacije iz-
medu institucija

- Da gradani moraju biti upoznati sa pro-
cedurama na adekvatan nacin

- Da se sacine liste i da su dostupne liste
sa kontakt podacima strucnjaka za rad u
oblasti zastite Zena od nasilja, u slucaju
potrebe hitnog delovanja

- Neophodno zagovarati razvoj i obaveznu

primenu jedinstvenih obrazaca za procenu
rizika u slucajevima nasilja u porodici i
intimnog partnerstva, za sve relevantne
institucije u sistemu zastite, kako bi se
predvideli daljnji koraci zastite prezivele,
spreCavanje ponavljanja i eskalacije nasil-
ja u tezi oblik. Potrebno saciniti prakticni
vodicC za primenu istih;

- Napomena: Obrasci za procenu rizika
postoje u nekim institucijama zemalja u
regionu (uglavnom u policiji i tuzilastvu).
Cinjenica da sve institucije nemaju ove
obrasce otezava rad onima koji vode
predmete, u smislu efikasnosti i hitnosti
U pruzanju zastite.

- Neophodno uvesti izradu sigurnosnog pla-

na za zene zrtve/prezivele nasilja i one u
povecanom riziku od nasilja. Dobro raz-
raden sigurnosni plan je osnova za bez-
bedniji izlazak iz situacije nasilja, sa sto
manje posljedica i sprecavanje eskalacije
nasilja,

- Sigurnosni plan trebaju zajednicki da sa-
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Cinjavaju nadlezni organi (policija, centri za
socijalni rad, tuzilastvo) u saradnji sa nevla-
dinim organizacijama koje se bave zastittom
zrtava.”®

no, te da se uspostavi mehanizam ,0sobe
od poverenja“, a u skladu sa obavezom iz
Istanbulske konvencije (Cl. 56.) i uvazavaju-
i okvir uspostavljen Direktivom o Zrtvama

. . . L iz 2012. godine.
- Prilikom sacinjavanja sigurnosnog plana

za zrtve nasilja i generalno kod poduz-
imanja mera u ovoj oblasti posebna

paznja se treba posvetiti zastiti zena iz
marginalizovanih grupa (osobe sa inva-
liditetom, pripadnice etnickih i socijal-

nih manjina, migrantkinje i dr.);

- Za sve institucije u sistemu zastite (pravo-
sude, agencije za provodenje zakona, cen-
tri za socijalni rad, zdravstvene ustanove)
potrebno je uvesti obavezne edukacije/
obuke usmerene na senzibilizaciju, kako bi
se sprecio uticaj predrasuda i stereotipa na
donosenje odluka i pristup profesionalaca

- S obzirom na manjkovosti u postupanju sa DR -
prezivelim zrtvama nasilja;

zrtvama nasilja nad zenama tokom pan-

demije, pozivaju se svi nadlezni da razmotre
mogucnost da Zrtva nasilja dobije podrsku
u svim postupcima koji se sprovode vezano
za nasilje, kroz ukljucivanje strucnjakinja iz

- Neophodno je da nadlezni organi poduzmu

efikasnije mere za monitoring izvrsenja
zastitnih mera, Sto zahteva:

- Dopunu protokola i drugih akata

organizacija civilnog drustva koje se bave

2. . . . - - Uspostavljanje efikasnijeg mehanizma za
zastitom Zena Zrtava/ prezivelih nasilja.

urgentno delovanje u slucaju obracanja
DugoroCno, ovakvo resenje treba da se Zrtve zbog krsenja mjera.

ugradi u zakonodavstvu kao obligator-

L
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