QENDRA E TE DREJTAVE TE GRAVE

Udhezime rajonale per vleresimin e
rrezikut dhe menaxhimin e rrezigeve

per te parandaluar perseritjen dhe
pershkallezimin e dhunes ndaj grave

Zenica, Nentor 2020

) @UN 35
ENTER  \voMEN

OF WOMEN'S RIGHTS




Projekti:

,Jdhézime rajonale pér vlerésimin e rrezikut dhe menaxhimin e rrezikut pér té parandaluar pér-
séritjen dhe pérshkallezimin e dhunés ndaj grave” u zhvillua né kuadrin e programit rajonal té
Bashkimit Europian dhe UN Women pér té ndaluar dhunén ndaj grave né Ballkanin Perendimor
dhe né Turqi: ,Zbatimi i normave, ndryshimi i géndrimeve®“. Ky program financohet nga Bashkimi
Europian.

Pérmbajtja éshté pregatitur nga:

Dr. iur. Jasminka Dzumhur
Dipl. Menaxhere e sigurisé Meliha Sendic

Redaktore:
Meliha Sendic

Botues:

Qendra per té drejtat e grave

Ky botim éshté realizuar me ndihmén finaciare té Bashkimit Europian. Pérmbajtja e kétij botimi
eshté pérgjegjesi e Qendres per té Drejtat e Grave dhe nuk pasgyron domosdoshmeérisht piképa-
mjet e Bashkimit Europian.

Pérmbajtja e kétij publikimi nuk pasqyron domosdoshmeérisht piképamjet e UN Women, Komite-
tit té tij ekzekutiv ose Shteteve Anétare té Kombeve té Bashkuara. Pércaktimet ne kete publikim
nuk nénkuptojné opinione mbi statusin ligjor té ndonjé vendi ose territori, ose autoriteteve té tij,
dhe as mbi caktimin e kufinjve. Teksti nuk éshté redaktuar né pérputhje me standardet zyrtare
té botimit, dhe UN Women nuk merr pérsipér péergjegjési per gabime.

2 QENDRA E TE DREJTAVE TE GRAVE



PERMBAJTJA

L HYRJE ottt es 4

[I SITUATA NE BALLKANIN PERENDIMOR DHE NE TURQL.....ocoooooooooeeeeeeeeseeseccceeeeeeeeeeseeseesseseceeeeeseeseeesesesees 6

HTTERMINOLOGIIA ..ottt 7

IV VEPRIMI NE SITUATE KRIZE ...oooooeoeeoeeeeeeseessses oo 10
V KUADRI PER VLERESIMIN E RREZIKUT DHE MENAXHIMIN

E RREZIKUT NE TERRITORIN E BALLKANIT PERENDIMOR DHE NE TURQI ..cccoovvvvereeeeeeeeceecceren 12

VI UDHEZIME PER VLERESIMIN E RREZIKUT DHE MENAXHIMIN E RREZIKUT ..o 14

6.1, MENAXNTMI GJALE KIIZAVE ..o 14

6.2. QELLIMIT T UANEZIMEBVE .o 16

6.3. Veprimi inttUCIONAL GJAte KIZES........oivveeceeeeeeeeeeeeeeeee e 16

.31, POLICIA oo 17

6.3.2. Prokuroria dhe GJYKATAT ... 17

6.3.3. Qendrat PEIr PUNE SOCIALE ... 18

6.3.4. INSLILUCIONET SNENAELESOIE ..o 18

VIFUDHEZIM w...ooooeeeeeeeseeeeeeeeesseessoessses s 19

NIVELT TTEGULLATON oooooeoe s 19

NIVE LT OPBIATIV. oo s seeeenne 20

BIBLIOGRAFI ...ttt 22



| HYRJE

Dhuna ndaj grave konsiderohet shkelje e té drej-
tave té njeriut dhe njé forme diskriminimi i gra-
ve dhe pérfshin té gjitha veprimet e dhunés me
bazé gjinore gé rezultojné ose mund té rezultoj-
né né demtime fizike, seksuale, psikologjike ose
ekonomike té grave. Gjithashtu, kércénimet per
veprime té tilla konsiderohen forma té dhunées
dhe pérfshijné: detyrimin, hegjen e lirise, kér-
cénimin. Viktimat mund té preken si né sferén
publike ashtu edhe né até private. Dhuna ndaj
grave pérfshin dhe dhunén né familje.

Konventa pér eleminimin e té gjitha formave té
diskriminimit ndaj grave (kétu e tutje CEDAW) dhe
Rekomandimi i Pérgjithshem nr. 35 mbi dhunén
me bazé gjinore ndaj grave té miratuar nga Ko-
miteti pér Eliminimin e Diskriminimit ndaj Grave
(kétu e tutje: Komiteti CEDAW), i cili azhurnon Re-
komandimin e Pérgjithshém té Komitetit CEDAW
nr. 19 (1992) kontribuan né sigurimin e njohjes sé
dhunés me bazé gjinore ndaj grave si nje forme
e diskriminimit ndaj grave. Né Rekomandimin
e pérgjithshém nr. 28 (2010) mbi detyrimet the-
melore té shteteve anétare sipas nenit 2 té Kon-
ventes tregohet se detyrimet e shteteve anétare
jané teé respektojne, mbrojné dhe té pérmbushin
té drejtat e grave pa diskriminim dhe té gézojne
barazi de jure dhe de facto! Pér zbatimin efektiv
té detyrimeve, éshté e réndésishme té sigurohet
njé bashképunim i miré midis institucioneve dhe
organizatave té shogérise civile, duke pérfshire
vecaneérisht shoqatat e njohura dhe aktive gé
punojné me viktimat e veprave penale.

Né vitin 1993, Asambleja e Pérgjithshme e Kom-
beve té Bashkuara miratoi Deklaratén per ele-
minimin e dhunés ndaj grave, e cila hodhi the-
melet e veprimit ndérkombétar kundér dhunés
ndaj grave dhe deklarata dhe platforma e Pe-
kinit pér veprim té vitit 1995 identifikoi ¢rrée-
njosjen e dhunés ndaj grave si njé geéllim stra-

1 Rekomandimi i pérgjithshém nr. 28, neni 9.

tegjik ndér kerkesat e tjera pér barazi gjinore.

Konventa pér parandalimin dhe luftén kundéer
dhuneés ndaj grave dhe dhunés née familje e Kés-
hillit té Europés (kétu e mé tej né tekst: Konven-
ta e Stambollit) éshté dokumenti kryesor rajonal
pér mbrojtjen e grave nga dhuna. Me ratifikimin
e Konventés sé Stambollitvendet e Ballkanit
dhe Turgia jané zotuar gé do té miratojné masa
legjislative dhe masa té tjera pér parandalimin
e dhunés ndaj grave dhe me pérkushtim té plo-
té do té ndalojné, do té kerkojng, do té dénojné
dhe do té sigurojné demshpérblim pér dhuneén,
gé mbulohet nga Konventa. Késhtu gé, Konventa
e Stambollit gartésisht tregon gé vendet anétare
jané té detyruara té sigurojné zbatimin e detyri-
meve rregullatore- fusha e rregullimit legjislativ
té ceshtjeve dhe detyrimeve operacionale —fus-
ha e sigurimit té zbatimit. Miratimi i legjislacio-
nit té duhur, si njé detyrim rregullator, pérfshin
legjislacionin penal gé duhet té sigurojé hetimin,
ndjekjen penale dhe ndéshkimin e autoréve née
njé menyré proporcionale me peshén e vepri-
meve té kryera.? Né fushén e detyrimeve opera-
cionale, shtetet kané pér detyré té parandaloj-
né dhunén, si dhe té hetojné pretendimet pér
dhuné né familje né kohé dhe ne meényre efek-
tive. Dhuna né familje ngre gjithashtu céshtjen
e shkeljes sé Konventés Europiane pér té Drej-
tat e Njeriut dhe Lirité Themelore (kétu e tutje:
Konventa Europiane), dmth. nenet 2 (e drejta pér
jeté), 3 (ndalimi i trajtimit ¢cnjerézor dhe degra-
dues), 8 (e drejta pér té respektuar jetén private
dhe familjare) dhe 14 (ndalimi i diskriminimit).

Shtetet do té shkelin nenin 2 té Konventés Eu-
ropiane pér dhunén né familje nése organet e
saj nuk i sigurojné personit mbrojtjen e duhur
nga veprimet e njé subjekti jo-shtetéror®, dhe
nése ata jané té vetédijshem gé personi eshte
ne rrezik serioz.*

2 Aktgjykimet e Gjykatés Europiane pér té drejtat e njeriut: Kontrovo kundér Sllovakisé, aktgjykimi i 31 Majit i vitit 2007, kérkesa nr.
7510/04;,0puz kundér Turqgisé, aktgjykimi i 9 Qershorit i vitit 2009, kérkesa nr. 33401/02; Branko Tomasic dhe té tjeré kundér Kroacisé,
aktgjykimi i 15 Janarit té 2009, kérkesa nr. 46598/06, marré nga COVID -19 dhe ndikimi i tij né té drejtat e njeriut, rishikimi i praktikés
relevante té Gjykatés Europiane pér té drejtat e njeriut. The AIRE CENTRE and the CIVIL RIGHTS DEFENDERS.

3 |bidem

4 Valiuliene kundér Lituanisé, gjiykimi i dhéné mé 26 Mars 2013, aplikimi nr. 33234/07, marré nga COVID-19 dhe ndikimi i tij né té drejtat
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UDHEZIME RAJONALE PER VLERESIMIN E RREZIKUT DHE MENAXHIMIN E RREZIQEVE PER TE PARANDALUAR PERSERITJEN DHE PERSHKALLEZIMIN E DHUNES NDAJ GRAVE

Neni 3 i Konventés Europiane (op.a.) vendos njé
detyrim pozitiv ndaj shteteve pér té siguruar
gé personat nén juridiksionin e tyre té mbro-
hen nga té gjitha format e keqtrajtimit té nda-
luara nga ai nen, duke peérfshiré situatat kur nje
kegtrajtim i tillé kryhet nga aktoreé jo-shtetérore.
Si né rastin e nenit 2, shtetet kané detyrime
procedurale, rregullatore dhe operacionale si-
pas nenit 3 né kontekstin e dhunés née familje.
Ata kaneé pér detyre té parandalojné dhunén ne
familje dhe té hetojné, ndjekin penalisht dhe té
ndeshkojné rastet e dhunés né familje né nje
kohe dhe né meényre efektive® Gjykata pérdor
dhe formulime nga Konveta e Stambollit pér té
theksuar natyrén specifike té dhunés né familje
dhe ndéergjegjshmériné e vecanté né zgjidhjen e
problemeve té dhunés né familje dhe deklaron
se shtetet kané detyrim gé pa vonesa té pane-
vojshme té hetojné format e dhunés té mbu-
luara nga Konventa e Stambollit dhe té marrin
parasysh té drejtat e viktimave gjaté té gjitha
fazave té procedurés penale.

Né lidhje me shkeljen e nenit 8. té Konventes
Europiane neé rastin e dhuneés née familje, Gjyka-
ta Europiane mori géndrimin e méposhtém:

,Detyrimet péer té ndaluar, parandaluar, kérkuar,
per té ndjekur penalisht gé mund té ekzistojné
né bazeé té neneve 2. dhe 3. mund té ekzistojné
gjithashtu né bazé té nenit 8. kur procedurat
ndérmjet individéve nuk jané aq serioze sa té
japin efekt né nenet 2. dhe 3., por kur ato ndi-
kojné né integritetin moral, fizik ose personal

té ndonjé personi’

Gjykata shprehimisht konsideron se dhuna
né familje éshté njé formeé e dhunés me baze

gjinore, e cila nga ana tjetér eshté nje forme
e diskriminimit ndaj grave. Déshtimi i shtetit
pér té mbrojtur graté nga dhuna né familje
mund té cojé né shkelje té sé drejtés sé tyre
pér mbrojtje té barabarté para ligjit, edhe kur
ai deshtim nuk éeshté i géellimshem.® Edhe né
rastin kur éshté i nevojshem miratimi i legjisla-
cionit, diskriminimi mund té ndodhé edhe pér
shkak té géndrimit té pérgjithshem té autorite-
teve lokale, té tilla si ményra e trajtimit té grave
né stacionet e policisé kur raportojné dhunén
né familje dhe pasiviteti i gjykatave né siguri-
min e njé mbrojtjeje efektive’

Né lidhje me trajtimin e viktimave té dhunés, duke
perfshire dhe dhunén ndaj grave éshté e rén-
désishme geé té theksohet se Bashkimi Europian
ka miratuar Direktivén 2012/29/EU qgé pércakton
standardet minimale pér té drejtat, mbéshtetjen
dhe mbrojtjen e viktimave té krimit (nga kétu e
meé tej né tekst: Direktiva pér viktimat)® Megji-
thése kjo direktivé eshté e detyrueshme vetém
péer vendet e Bashkimit Europian, fakti gé vendet
e rajonit kané treguar géllimin pér tju bashkuar
Bashkimit Europian krijon njé detyrim afatgjaté
té harmonizimit té legjislacionit kombétar me
standardet e Bashkimit Europian. Qéllimi baze
i Direktives pér té drejtat e viktimave éshte ,té
merret me nevojat e viktimés“ né menyré indi-
viduale, bazuar né vlerésimin individual dhe
gasjen e synuar dhe pjesémarrése né sigurimin
e informacionit, mbéeshtetjes, mbrojtjes dhe té
drejtave proceduriale™™

Sipas Direktivés, viktima éshté njé person pa-
varésisht nése autori éshté identifikuar, arrestu-
ar, ndjekur penalisht ose dénuar, dhe pavaresisht
nga marrédhénia familjare mes tyre.

e njeriut, rishikimi i praktikes pérkatése té Gjykatés Europiane peér té drejtat e njeriut, The AIRE CENTRE dhe CIVIL RIGHTS DEFENDERS

5 |bidem, fage. 45.

6 Talpis kundér Italisé, gjykimi i dhéné mé 2. Mars 2017, kérkesa nr. 41237/14, marré nga COVID-19 dhe ndikimi i tij né té drejtat e
njeriut, rishikimi i praktikés relevante té Gjykatés Europiane té té drejtave té njeriut, The AIRE CENTRE dhe CIVIL RIGHTS DEFENDERS

7 Bevacqua dhe S. Kundér Bullgarisé, gjykimi i dhéné mé 12. Qershor 2008, kérkesa nr. 71127/01, marré nga COVID-19 dhe ndikimi i tij
né té drejtat e njeriut, rishikimi i praktikés relevante té Gjykatés Europiane té té drejtave té njeriut, The AIRE CENTRE dhe CIVIL RIGHTS
DEFENDERS, fage. 58.

8 Opuz kundér Turgisé, gjykimi i dhéné mé 9.Qershor 2009, kérkesa nr. 3340/02, fage. 184-192, marré nga COVID-19 dhe ndikimi i tij né
té drejtat e njeriut, rishikimi i praktikés relevante té Gjykatés Europiane pér té drejtat e njeriut, The AIRE CENTRE dhe CIVIL RIGHTS DE-
FENDERS

9 lbidem.

10 Direktiva 2012/29/EU e Parlamentit Europian dhe e Késhillit té 25 Tetorit 2012 mbi vendosjen e standardéve minimalé pér té dre-
jtat, mbéshtetjen dhe mbrojtjen e viktimave té krimit dhe zévéndésimet né kuadrin vendimit té Késhillit 2001/220 / JHA, SL L 315,
1411.2012,, fage. 57-73 (né dispozicion né: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A3201210029)

11 Komisioni Europian, Drejtoria e pérgjithshme pér drejtésiné dhe konsumatorin (2012.), ,Udhézuesi i dokumentit t& DG pér dre-
jtésiné mbi transpozimin dhe zbatimin e té drejtave té viktimave té Parlamentit Europian dhe Késhillit 2012/29 / EU nga 25 Tetori i
vitit 2012 mbi vendosjen e standardeve minimalé




I SITUATA NE BALLKA-
NIN PERENDIMOR
DHE NE TURQ!

Rezultatet e kérkimit té paragitura né Studi-
min ,A ka zgjénjyer drejtésia graté e mbijetu-
ara té dhunés? Rekomandime té orientuara
nga veprime pér parandalimin, mbrojtjen dhe
ndjekjen efektive né Ballkanin Perendimor
dhe né Turgi"™? kané treguar se vendet e rajo-
nit ndajné probleme té ngjashme ose té njgj-
ta kur béhet fjalé pré mbrojtjen adekuate té
grave gé kané pérjetuar dhunée. Studimi ana-
lizon déshtimet né pérgjigjen ndaj dhunés qgé
iu ushtrohet grave né Shqipéri, Bosnje dhe
Hercegoving, Kosove®, Mali | zi, né Magedoniné
e Veriut, Serbi dhe Turqi, té shikuara nga per-
spektiva e rasteve té verteta té raportuara dhe
té ndjekura brenda sistemit té mbrojtjes ligjore
dhe institucionale™

Né asnjé nga vendet nuk ka njé sistem te qgar-
té dhe efikas té koordinimit ndérmjet té gjitha
institucioneve né zinxhirin e mbrojtjes, dhe as
nuk njé sistem efikas té ndjekjes sé rasteve in-
dividule. Gjithashtu nuk ka njé format detyrues
dhe té vetem pér vlerésimin e rrezikut né rastet
e dhuneés ndaj grave. Kéto mangesi e béjné si-
stemin e mbrojtjes jo-efikas dhe si i tillé nuk
i'u pérgjigjet nevojave reale té té mbijetuarve

té dhunés, dhe vecanérisht grave dhe vajzave
nga grupet e margjinalizuara dhe té minorite-
teve. Asnjé mekanizém nuk eshte vendosur pér
té ndihmuar institucionet gé té parashikojnée
hapat e mbrojtjes sé té mbijetuarve, gje qé
mund té parandalonte pérséritjen dhe pérsh-
kallezimin e dhunés, ku perfshihet dhe vrasja e
femrave. Edhe aty ku parashikohen procedura
konkrete dhe té arsyeshme pér mbrojtjen e té
mbijetuarve, ato shpesh né praktike nuk res-
pektohen-pér shkak té mungesés sé njohurive
dhe té vetédijes, ose thjesht té neglizhenceés sé
personave té perfshire.

Shkurtimisht, studimet e rasteve né vende
kané treguar boshllége dhe kufizime té thek-
suara né sistemin e mbrojtjes sé viktimave/té
mbijetuarve té grave né praktike. Konkluzionet
kerkojné njée gasje te vertete ndérdisiplinore gé
tejkalon mekanizmat e rrepté té mbrojtjes dhe
shtrihet né fusha té tila si antidiskriminimi, si
dhe né edukimin e vazhdueshem té profesio-
nisteve dhe angazhimin e vendimmarrésve pér
té arritur standarde ndérkombétare née kete
fushe.

12 Kérkimi u krye nga Qendra pér té drejtat e grave nga Bosnja dhe Hercegovina, né bashképunim me Analitikén, né kuadrin e pro-
gramit rajonal t¢ UN Women pér ndalimin e dhunés ndaj grave né vendet e Ballkanit Peeréndimor dhe né Turgi: “Zbatimi i normave,
ndryshimi i géndrimeve”, té financuar nga Bashkimi Europian, néntor 2019 (https://cenppz.org.ba/wp-content/uploads/2020/05/
Integral-Regional-study_Centar-zenskih-prava.pdf)

13 Té gjitha referencat né kété dokument gé kané té béjné me Kosovén do té kuptohen se jané né pérputhje té ploté me Rezolutén
e Késhillit té Sigurimit UN 1244 (1999).

14 Rekomadimet dhe gjetjet e kérkimit jané vértetuar gjaté 8 tryezave té rrumbullakéta né té gjithé rajonin me pjesémarrjen e 140
perfagésuesve nga institucionet nga té gjitha nivelet e mbrojtjes dhe parandalimit. Pérfagésuesit nénvizuan se ata nuk kané hapé-
siré dhe mundési pér dialog mes shteteve dhe ndérmjet sektoréve, qé té takohen dhe te diskutojné pér implikimet e rekomandi-
meve, qé te gjejne boshllége té pérbashkéta ose mundési pér té mésuar nga standardet e praktikave té mira nga njéri tjetri.
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Il TERMINOLOGJIA

Faktori i rrezikut té dhunés — Karakteristikat ne
cdo lloj niveli: individual, relacional, né bash-
kési apo né shogeéri, prania e té cilit rrit mun-
désiné e dhunés ose té pérséritjes sé saj.

Kontrolli i detyrimit — Njé kurs strategjik i
sjelljes shtypése qé tipikisht karakterizohet
nga abuzimi i shpeshteé fizik dhe dhuna sek-
suale né kombinim me taktikén e frikésimit,
degradimit, izolimit dhe kontrollit te vik-
times™®

Kriza — pérdoret pér té pérshkruar njé situaté
personale ose private, por shumé me shpesh
péer té pérshkruar gijendjen me pasoja ponten-
ciale negative, né té cilén shogéria si e téré ose
organizata té vecanta dhe sistemet gé gjenden
né kuadrin e saj.

Situata e krizés - éshté njé incident serioz qé
ndikon né siguriné e njerézve dhe té mjedisit

Urdhér ndalimi emergjent - Zgjidhje ligjore
afatshkurtér gé parashikon largimin e autorit
té dhunés nga familja, vendbanimi i viktimés
dhe i ndalon atij (ose jo) kthimin ose kontak-
timin me viktimén. Gjithashtu, njihet si urdhéer
débimi, ndalimi ose urdhér pér té mos patur
kontakt, né varesi té kontekstit kombétar'®

Urdhér pér mbrojtje - Zgjidhje ligjore pér
mbrojtjen e personave gé jané té keércénuar
nga rreziku i ¢cdo forme té dhunés - me ane
té ndalimit, ose pérshkruarjen e njé sjelljeje
té caktuara té autorit té dhunés. Cdo urdher
duhet te futet ne fugi menjehere pas leéshimit
dhe duhet té jeté né dispozicion pa procedura
té gjata gjyqesore”

Dhuna ndaj grave — Cdo veprim i dhunés me
bazé gjinore gé rezulton ose ka té ngjare té re-
zultojé né vuajtje fizike, seksuale ose mendore
ose demtim té njé gruaje, pérfshiré kércénimin
e njé akti te tille, detyrimin ose privimin arbi-
trar té lirise, qofté né jeten publike ose priva-
te®

Dhuna né familje - Pérfshin ¢do veprim té
dhunes fizike, seksuale, psikologjike ose eko-
nomike, gofté né shtépi apo né vend publik, té
kryer nga njé person gé éshté anétar familje
ose partneritet intim, partneri bashkéshortor
ose ish-partneri, pavarésisht nése ata jetojne
sé bashku ose jo.?

Planifikimi i sigurisé — Njé proces me aneé té
te cilit viktima mund ti drejtohet agjensive té
duhura pér té diskutuar mbi rritjen e sigurisé
personale dhe sigurisé se féemijéeve. Ky proces
duhet té jeté pjesé e njé gasjeje partneriteti
ndermjet ekspertéve, viktimés dhe femijéve
dhe duhet té pérfshijé vlerésimin e problemit,
nivelin e rrezikut dhe zhvillimin e njé plani kri-
ze dhe njé plani pér té ardhmen, si né planin
afatshkurtér ashtu edhe né planin afatgjaté.
Policia ka njé rol né asistimin e zhvillimit dhe
mbéshtetjes sé planeve té sigurisé si pjesé e
proceseve té tyre té menaxhimit té rrezikut. Né
péergjithesi, viktima me ndihmén e keshillta-
rit te pavarur pér dhunén né familje ose njé
shérbimi tjetér té pavarur avokimi, duhet té re-
alizojé planin e sigurisé, me mundésiné e zyr-
taréve pér té kontribuar né procesin e marrjes
Sé masave té sigurisé si pjesé e njé plani ose
plan veprimi té menaxhimit té sigurisé. Kjo gjé
duhet té realizohet né marréveshje me agjen-

15 Stark, E. (2012), ‘The dangerousness of danger assessment’, Domestic Violence Report, Vol. 17, No 5, pp. 65-69

16 Késhilli i Europés (2011.), Shpjegimi i raportit té Konventés sé Késhillit té Europés mbi parandalimin dhe luftén kundér dhunés ndaj
grave dhe dhunés né familje, Késhilli i Europés, Paris (né dispozicion né: https://rm.coe.int/16800d383a)

17 Késhilli i Europés (2011.), Shpjegimi i raportit té Konventés sé Keéshillit té Europés mbi parandalimin dhe luftén kundér dhunés ndaj
grave dhe dhunés né familje, Késhilli i Europés, Paris (né dispozicion: https://rm.coe.int/16800d383a)

18 Deklarata e UN pér eleminimin e dhunés ndaj grave, New York, Kombet e Bashkuara, 1993. Nénkupton forma té shumta té dhunés
ndaj grave dhe vajzave, si¢ éshté dhuna gé iniciohet nga partnerét intim, dhuna seksuale gé kryen perosni gqé nuk éshté partner,

trafikimi dhe praktikat demtuese si¢ éshté syneti te femrat.

19 Késhilli i Europés, Konventa e Késhillit t& Europés mbi parandalimin dhe luftén kundér dhunés ndaj grave dhe dhuna né familje,
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sité e tjera, pér shembull, shérbimin zjarre-
fikés, shérbimin e strehimit ose shérbimet e
femijéve.?

Parashikimi i rrezikut — Procesi i vlerésimit té
mundésisé pér dhuné ose té rikthimit/pérseéri-
tjes gé mund té ndodh née té ardhmen.

Parandalimi i rrezikut — Procesi i zvogélimit té
mundésisé pér dhuné ose té pérséritjes qé
mund té ndodhé né té ardhmen.

Viktimizim i pérséritur / Riviktimizimi - Vik-
timizim i pérséritur i referohet njé situate né
té cilén i njéjti person vuan disa heré nga in-
cidente kriminale né njé periudhé kohore té
caktuar?

Vlerésimi i rrezikut — Vlerésimi i rrezikut
vecanérisht pét viktimen kryhet nga né rast
te njé tjeter, sipas procedurave standarde dhe
brenda njé kornize multi-agjensie. Vlerésimi i
rrezikut péerfshin dhe vlerésimin e rrezikut te
vdekjes, seriozitetin e situatés dhe rrezikut tée
dhunés sé pérséritur 2

Dhuna psikologjike — Kjo dhuné ka té béeje me
cdo veprim ose sjellje gé shkakton dem psiko-
logjik. Dhuna psikologjike ndér té tjera mund
té keté forme detyrimi, shpifje, fyerje verbale
0se ngacmimi.

Rreziku - Situata gé pérfshin ekspozimin ndaj
cdo forme dhune té drejtuar ndaj grave.

Rreziku dhe cénueshméria - Vlerésimi orien-
ton vémendjen né fushat ku nevoja eshté me
e theksuar.

Dhuna me baze gjinore - Formeé diskriminimi gé
minon seriozisht aftésiné e grave pér té gézuar
té drejtat dhe lirité né ményre té barabarté me
burrat? Dhuna me bazé gjinore eshté dhuné e

drejtuar ndaj personave pér shkak té gjinise sé
tyre (duke pérfshiré identitetin/shprehjen gji-
nore), ose dhuna qé prek né ményré dispropor-
cionale personat e njé gjinie. Konventa e Kes-
hillit té Europés mbi parandalimin dhe luftén
kundér dhunés ndaj grave dhe dhunés me bazé
gjinore i referohet dhunés qgé drejtohet direkt
ndaj grave pér arsyen e vetme se ajo eshté njé
grua, ose gé prek né menyre disproporcionale
grate. Kjo formé dhune ndryshon nga format e
tjera té dhunés peér faktin se pikérisht gjinia e
viktimées eshté motiv péer akte dhune. Kjo for-
meé dhune éshté e rrénjosur thellé né strukturat
shogérore dhe kulturore, né normat dhe vlerat
gé sundojne né shogéri dhe zakonisht vazhdon
kultura e mohimit dhe heshtjes.

Abuzimi/dhuna seksuale - Cdo akt seksual,
tentim pér té kryer akt seksual, komentet ose
kontaktet e padéshiruara seksuale dhe aktet
e trafikimit, ose té thena ndryshe, gjithcka gé
ka te beje me seksualitetin e njé personi duke
pérdorur forcén nga ana e njé personi tjeter,
pavaresisht lidhjes gé ekziston mes atij per-
soni dhe viktimés/té mbijetuarit, né cfarédo
lloj ambjenti, duke pérfshiré ndér té tjera dhe
shtépiné ose vendin e punées.?

Shfrytézim seksual - Cdo veprim aktual ose
kegpérdorim i njé pozicioni vulnerabél, ndrys-
himi né pushtet ose besimi pér géllime seksu-
ale, ku pérfshihen ndeér té tjera dhe pérfitimi
finaciar, shogéror dhe politik nga shfrytézimi
seksual I njé personi tjetér.26

Menaxhimi i rrezikut — Procesi me té cilin auto-
ritetet kompetente menaxhojné rreziget e sigu-
risé té identifikuara né njé vlerésim té rrezige-
ve. Kéto aktivitete mund té jené té orientuara
ndaj viktimés (p.sh. planifikimi i sigurisé), sipas

20 College of Policing, Authorised Professional Practice (APP), ‘Major investigation and public protection: victim safety and sup-
port’ (available at https://www.app.college.police.uk/app-content/major-investigation-and-public-protection/domestic-abuse/vic-
tim-safety-and-support/)

21 Késhilli i Europés (2006), Rekomandimi Rec(2006)8 i Komitetit té Ministrave pér shtetet anétare pér ndihmén ndaj viktimave té
krimit, Paris, https://rm.coe.int/16805afa5c

22 Késhilli i Europés (2011), Konventa pér ndalimin dhe luftén kundér dhunés ndaj grave dhe dhuna né familje, Paris, neni. 51. (né
dispozicion né: https://rm.coe.int/168046031c)

23 Konventa e UN-it pér hegjen e té gjitha formave té diskriminimit té grave (CEDAW), Rekomandimi i pérgjithshém nr. 19 mbi dhunén
ndaj grave, neni 1.

24 Konventa e Késhillit té Europés mbi parandalimin dhe luftén kundér dhunés ndaj grave dhe dhunés né familje, Komentet mbi
dispozitat, neni 3., paragrafi 44.

25 WHO, Raporti botéror mbi dhunén dhe shéndetin.

26 Buletini i Sekretarit té pérgjithshém té Kombeve té Bashkuara mbi mbrojtjen nga shfrytézimit dhe abuzimit seksual (PSEA) (ST/
SGB/2003/13).
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personit qé kryen veprén penale (p.sh pér-
dorimi i kompetencave policore pér kérkimin,
zbulimin dhe parandalimin e sjelljeve abuzi-
ve) ose sipas viktimave dhe autorévé té krimit
né kombinim. Lloji dhe shtrirja e aktiviteteve
té ndérmarra duhet té kené informacionin e
vleresimit té rrezikut, té cilat implementohen
né kuadér té multi-agjensive dhe monitoro-
hen né lidhje me efikasitetin. Qéllimi i kétyre
aktiviteteve éshté pérpjekja pér té zvogeluar
kércénimin e paraqitur nga autori i krimit dhe
mbrojtja e viktimés nga dhuna dhe abuzimi i
meétejshem.”

Referimi — Ményra me té cilén viktima kontak-
ton njé ekspert ose njé institucion né lidhje
me rastin e tij/e saj, dhe ményra me té ci-
len ekspertét dhe institucionet komunikojné
dhe bashképunojné qgé t'i sigurojné asaj njée
mbéshtetje gjithépérfshirése. Partnerét e rrje-
tit té referimit zakonisht pérfshijne departa-
mente té ndryshme qeveritare, organizata té
grave, organizata né nivel komuniteti, institu-
cione shéndetésore dhe té tjere.?®

Sistemi i referimit — Sistemi i referimit mund
te pérkufizohet si njé kornizée gjithépéerfshire-
se institucionale gé lidh né rrjet bashképunimi
subjekte té ndryshme me mandate, pérgjegjési
dhe autoritete té pérshkruara miré (edhe pse
ne disa raste mbivendosen). Qéllimi i pérgjit-
hshem éshte sigurimi i mbrojtjes dhe ndihmeés
per viktimat né rimekémbjen dhe fugizimin e
tyre té ploté; parandalimin e dhunés me baza
gjinore; ndjekjen penale té autoréve té krimit
(té ashquajturat tre ,P“- Protection, Prevention
and Prosecution-op.a.). Mekanizmat e referimit
funksionojné né bazeé té linjave efikase té ko-
munikimit dhe vendosjen e rrugéve dhe pro-
cedurave té referimit me hapa té garté dhe té
thjeshté vijues.”

Masat mbrojtése — Masat legjislative dhe ma-
sat e tjera gé synojné mbrojtjen e viktimave
dhe familjeve té tyre si dhe té déshmitaréeve
nga ¢do lloj forme tjetér e dhunés dhe rivikti-
mizimi ose viktimizimi dytésor né té gjitha fa-
zat e hetimit dhe procedurave gjygésore.®

27 Robinson, A. L., Myhill, A, Wire, J., Roberts, ). and Tilley, N. (2016), Risk-led policing of domestic abuse and the DASH risk model, What
Works Centre for Crime Reduction, College of Policing, Cardiff University, and Department of Security and Crime Science, University
College London, Cardiff and London (né dispozicion né: https://www.college.police.uk/News/College-news/Documents/Risk-led_po-

licing_of_domestic_abuse_and_the_DASH_risk_model.pdf)
28 UNFPA 2010.

29 United Nations Population Fund (UNFPA) (2015), ‘Glossary’, Multi-sectoral response to GBV: an effective and coordinated way to
protect and Empower GBV victims/survivors, UNFPA Regional Office for Eastern Europe and Central Asia, Istanbul (né dispozicion né:

http://femroadmap.eu/MSR_Generic_model_eng.pdf)

30 Késhilli i Europés (2011), Konventa mbi parandalimin dhe luftén kundér dhunés ndaj grave dhe dhunés né familje, Paris, neni. 51.

(né dispozicion né: https://rm.coe.int/168046031c)
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IV VEPRIMI NE
SITUATE KRIZE

Ky kapitull shkurtimisht paraget kornizén pér
vlerésimin e rrezikut té dhunés ndaj grave née
vendet e Europés Juglindore. Mé sakté, ofron
informacione mbi rregjullat ligjore dhe politike,
mbi instrumentet dhe gasjet pér té vlerésuar
rrezikun e dhunés dhe mbi strategjité e zbatua-
ra per menaxhimin e rrezikut né rastin e dhunes
ndaj grave gjaté krizés sé shkaktuar nga pan-
demia e korona virusit, COVID -19. Pér me tepeér,
Udhézimet propozojné mundési pér péermire-
sim, vecanérisht pérmes veprimit té subjekte-
ve pérgjegjese pér parandalimin e dhunés ndaj
grave (mé tej né tekst: subjekti).

Organizata Botérore e Shéndetésisé (WHO) shpalli
COVID-19 si pandemi globale dhe bota hyri né kri-
zén me té madhe pas luftés sé Dyte Botérore.

Kriza reflektohet né té gjitha sferat e jetés, por
né té njéejtén kohé ajo ka treguar dhe mosga-
tishmeriné e shoqgeérise péer veprim efikas né situ-
atat e krizes, si¢ tregohet nga faktore té ndryshem.
Né menyre gé té parandalohet pérhapja e pande-
misé jané vendosur njé séré masash neé nivel glo-
bal, rajonal, kombétar dhe lokal gé kané ndikim
né organizimin e jetés té ¢cdo njeriu. Ato kanée ndi-
kim dhe né marrédhéniet e bashkésisé se ngu-
shte si¢ eshte familja apo me gjeré. Kjo kryesisht i
referohet kufizimit té lévizjes, futjes sé orarit poli-
cor, puna nga shtepia, puna e kufizuar e dygane-
ve, farmacive dhe objekteve té tjera té furnizimit.
Padyshim, pérballja me krizén ka hapur nje séeré
pyetjesh, pér gytetarét para sé gjithash, se si té
sillemi né rrethanat e reja té jetés dhe pér struk-
turat e drejtuese se si té veprojné né menyre geé
té kryejné funksionet e tyre themelore, por edhe
né zbatimin e masave té paraqitura pér shkak té
pandemise, domethéneé se si té funksionojné né
situata krize. Nevoja pér veprim té shpejté lé ha-
pésiré shume té kufizuar pér vlerésim dhe plani-
fikim, dhe mungesa e planeve té paparashikuara
té béra mé paré ka treguar té gjitha dobeésite e
menaxhimit né té gjitha sferat e jetés. Pérgjigja
institucionale ndaj pandemise eéshté kryesisht née
pricipin ad hoc, me ndryshime shumeé intensive
né lidhje me masat gé jané miratuar dhe zbatu-

10

ar. Né kéte aspekt, eshté e nevojshme té shikohet
céshtja e aktiviteteve té institucioneve pér paran-
dalimin e dhunés ndaj grave né situata krize.

Vleresimi i rrezikut dhe menaxhimi i tij péer té
parandaluar pérséritjen dhe pérshkallézimin e
dhunés ndaj grave jané integruar né kornizen li-
gjore dhe politike mbi dhunén ndaj grave té Kom-
beve té Bashkuara, Késhillit té Europés dhe EU,
duke krijuar lidhje eksplicite ndérmjet vlerésimit
té rrezikut dhe veprimeve pasuese pér mbeshte-
tjen dhe mbrojtjen e viktimave. Né té njejtén kohg,
céshtja e vlerésimit té rrezikut dhe /ose menax-
himit té rrezikut né lidhje me dhunén ndaj grave
né vendet e rajonit éshté né shumicén e rasteve
pjese e ndonjé dokumenti politik, si¢ jané planet
ose strategjité kombétare té veprimit, dhe shume
rreallé gjenden né legjislacionin kombétar.

Vlerésimi i rrezikut éshté njé metodologji gé pér-
cakton natyrén dhe shkallén e rrezikut, analizon
rreziget e mundshme dhe vleréson kushtet ek-
zistuese té cenueshmerisé gé sé bashku mund
té rrisin dhunén ndaj grave. Vlerésimet e rrezi-
kut dhe vlerésimet shogéeruese té ekspozimeve,
dobésive dhe kapaciteteve té ndryshme té insti-
tucioneve u japin deshmi vendimmarréesve kur
marrin né konsideraté strategjité e zbutjes dhe
zhvillimit dhe kur planifikojné dhe zbatojné ak-
tivitetet e pérgatitjes, reagimit dhe rikuperimit.

Te vetédijshem pér situatén né lidhje me dhunéen
ndaj grave, shumé organizata ndérkombétare
kané miratuar akte té ndryshme (deklarata, udhé-
zime, etj.) pér t'u treguar autoriteteve se pande-
mia nuk ka ndaluar detyrimet pér té zbatuar stan-
dardet nderkombétare té ratifikuara nga shteti,
perkundrazi, detyrimet jané rritur, duke pasur
parasysh shkallén e larté té rrezikut gé masat e
paragitura pér shkak té pandemisé kané ndikuar
né dhunén ndaj grave dhe madje kané shkaktuar
dhe dhunén situacionale. Né vijim do té tregojme
disa nga kéto dokumente gé shtetet anétare du-
het té kené parasysh kur veprojné urgjentisht né
fushén e dhunés ndaj grave, dhe né kété menyre
té parandalojné pérshkallézimin e saj:
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« Deklarata pér zbatimin e Konventén sé
Stambollit gjaté COVID-19: Ekziston njé nevo-
Jé urgjente gé geverité té zbatojné udhézime
té péershtatshme pér té mbéshtetur viktimat e
dhunés, por edhe pér té mbéshtetur ofruesit e
shérbimeve ne dhénien e mbéshtetjes se du-
hur pér viktimat e dhunés, vecanérisht né ga-
sjen e drejtésiseé sé té mbijetuarve. Né lidhje
me kéte, Komiteti i anétaréve té Konventés pér
parandalimin dhe shtypjen e dhunés ndaj grave
dhe dhunén né familje (Konventa e Stambollit)
mé 20 Prill té vitit 2020 léshoi Deklaratén e cila
pérmban masa gé synojné zbatimin e Konven-
tés gjaté pandemisé COVID-19 (mé tej né tekst:
Deklarata). Deklarata pérséri konfirmoi rén-
désiné e parimeve dhe kérkesave té konventées
se Stambollit né fushén e parandalimin, mbroj-
tjes, ndjekjes penale dhe politikave té integru-
ara né kushtet aktuale té jashtézakonshme. De-
klarata u bén thirrje vendeve anétare gé kané
ratifikuar Konventén e Stambollit té pérdorin
kéto standarde dhe rekomandime si udhézime
per geverité gé té veprojné gjaté njé pandemie.

* Udhézimet e Komitetit CEDAW: Né lidhje me ak-
tivitetet gjaté pandemisé, Komiteti pér eliminimin
e té gjitha formave té diskriminimit ka béré thirrje
pér njé aktivitet té pérbashkét kundér pandemise
COVID-19 nga perspektiva e té drejtave té grave,
duke kerkuar pjesemarrjen e aktoreve kyce, dhe
vecanerisht té shteteve gé kané nénshkruar Kon-
venten péer eleminimin e té gjitha formave té dis-
kriminimit ndaj grave (Konventa CEDAW), dhe ka
leéshuar udhézime pér shtetet pér té zbutur ndi-
kimin shkatérrues gé pandemia ka konkretisht
te graté dhe vajzat.31 Komiteti CEDAW theksoi gé
pasojat e pandemisé kané ndikuar te graté né
ményré disproporcionale dhe té ashpér dhe se
graté kane pérjetuar forma té shumeéfishta dhe
komplekse té diskriminimit, ndérsa ishin né ballé
té reagimeve né shtépi, né sistemin shéndetésor

dhe né sektoré té ndryshém té prodhimit.32 Ko-
miteti CEDAW béri thirrje pér konceptualizimin e
njé modeli mbéshtetés pér té inkurajuar veprimin
lokal né njé ményré nga poshte-lart bazuar né su-
pozimin strategjik gé té gjitha grupet lokale dhe
veprimet individuale jané té rendésishme né njé
krize te tillé globale.33 Kjo kerkon forcimin e me-
kanizmave kombétaré péer pérparimin e té drej-
tave té grave me infrastrukturée té standardizuar
per efikasitet dhe efektivitet né arritjen e korni-
zave dhe géllimeve té politikave gjinore globale.
Shtetet duhet té pérfshijne dhe té mbajnée kéto
mekanizma dhe ti zhvillojné ato mé tej gjate dhe
pas krizeés sé COVID-19. Shtetet nuk duhet as té
minojné, as té margjinalizojné dhe as té zvogéloj-
né burimet financiare pér barazi gjinore, por, né
té kundert, duhet té shfrytézojné mundésine pér
té rishikuar bizneset e tyre, té planifikojné dhe té
béjné investime té tjera né kete fushé. Keto hapa
do té jené ky¢ pér sigurimin e barazisé gjinore
dhe fugizimin e grave dhe udhéhegjen e grave
dhe pjesemarrjen e ploté né vendimmarrje né
periudhén ,e rimékembjes” sé shogérive.34 Pér-
ve¢ késaj, ekziston nevoja pér rritjen e mbéshte-
tjes sé aktorévé té shogérise civile per té arritur
té gjitha segmentet e popullsisé dhe pér té adre-
suar aspekte té perditshme te jetés sé grave dhe
vajzave, per té siguruar gé ato marrin mbeéeshte-
tjen e duhur.35 Komiteti CEDAW né udhéezime vuri
né dukje réndésiné e aplikimit té teknologjive
moderne né njé ményré me efikase, té arritshme
dhe me pérfshirese.

* Udhézimet e OHCHR: Komisioneri i larté pér té
drejtat e njeriut (OHCHR) miratoi mé 20 Prill té
2020 Udhézimet COVID-19 né lidhje me ¢éshtjet
e ndikimit té pandemisé né té drejtat e njeri-
ut36 dhe identifikoi disa nga veprimet kryeso-
re gé shtetet dhe palét e tjera té interesuara
mund té ndérmarrin né fushén e parandalimit
te dhunés me baze gjinore.
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31 Call for joint action in the times of the COVID-19 pandemic from 21 april 2020, OHCHR, Human Rights Treaties Branch September
2020 Compilation of statements by human rights treaty bodies in the context of COVID-19, https://www.ohchr.org/Documents/HR-
Bodies/TB/COVID19/External_TB_statements_COVID19.pdf, str. 37-39

32 Call for joint action in the times of the COVID-19 pandemic (21 April 2020) , OHCHR, Human Rights Treaties Branch September 2020
Compilation of statements by human rights treaty bodies in the context of COVID-19, https://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/
TB/COVID19/External_TB_statements_COVID19.pdf

33 |bid, fage. 38.
34 |bid, fage. 39.
35 |bid.

36 Office of the High Commisener for Human Rights, COVID-19 GUIDANCE, 20 April 2020: https://www.ohchr.org/EN/NewsEvents/
Pages/COVID-19.aspx




V KUADRI PER VLERESIMIN E

RREZIKUT DHE MENAXHI-
MIN E RREZIKUT NE TERRI-

TORIN E BALLKANIT PEREN-

DIMOR DHE NE TURQ!I

Vendet e rajonit iu pérgjigien né meényra te
ndryshme COVID-19, duke futur masa gé kufizo-
nin ndjeshém té drejtat dhe lirité e gytetaréve,
duke pérmendur nevojén pér té mbrojtur jetén
dhe shéndetin e qytetaréve, por gé nuk kishte
njé vlerésim té proporcionalitetit té kufizimeve
né lidhje me synimin. Masat kryesisht pérfsh-
nin: ndalimin e lévizjes dhe ndalimin e ploté te
lévizjes personave nen moshén 18 vje¢ dhe atyre
mbi 65 vjec, ora policore kryesisht gjaté natés
dhe/ose né ditét e fundjavés; ndalimi i grum-
bullimeve, shkurtimi i oréve té punés pér insti-
tucionet ose organizimi i punés nga shtépia, me
vendosjen e turneve me gellim sigurimin e funk-
sionimit minimal té institucioneve; ndryshimet
né aktivitetet e institucioneve né njé menyre té
tillé gé veprimtarité e institucioneve té autorizu-
ara té sherbimit dhe institucioneve té zbatimit te
ligjit té ridrejtohen né shpérndarjen e paketave
té ndihmés (gendrat e punés sociale) dhe res-
pektimin e masave té izolimit dhe monitorimin
e shkeljeve té orés policore (policia). Kjo éshté
domethénése duke pasur parasysh gé kéto dy
institucione janée, me ligj, kryesore peér raporti-
min e dhunés né familje, dhe propozimin dhe
mbikéqyrjen e ekzekutimit té masave té mbroj-
tjes emergjente kundér autoréve té dhunes.

Né té njéjten koheg, zyrat e prokurorit kané pu-
nuar né parimin e dezhurneve dhe gjykatat za-
konisht kané vepruar vetém né ¢éshtje serioze
penale dhe ¢éshtje gé jané shénuar ligjérisht
si urgjente. Institucionet e ndihmeés juridike
nuk ofruan ndihmeé juridike pér ata peér te cilét
ishin krijuar, sepse gjykatat nuk punuan dhe
késhtu nuk e kryen rolin e tyre kryesor.

Policia kishte njé detyré prioritare, e cila ishte

mit. Kapaciteti i policisé pér té monitoruar sh-
keljet e masave mbrojtése emergjente né raste
dhune ishte i kufizuar, duke e léné autorin e liré
té abuzonte me maseén, duke rrezikuar jetén e
grave dhe té femijéve. Raportimet e dhunés née
polici, sipas Departamentit té Mbéshtetjes Li-
gjore dhe Psikologjike té Grave té Qendrées peéer
té Drejtat e Grave, shpesh pérfundonin pa njé
shénim zyrtar, dhe késhtu nuk arritén ne zyrén
e prokurorit, puna e té cilit ishte gjithashtu e
kufizuar®

Qendrat pér puné sociale arsyetuan mosvepri-
min e tyre duke léshuar urdhra pér meényrén
se si institucionet punojné gjaté pandemisé
COVID-19, duke mos pasur kapacitete té mjaf-
tueshme njerézore ose teknike pér té dalé ne
terren - megjithése ata moréen pyetje nga graté
se ¢faré té bénin né rastet kur baballarét nuk
veprojné sipas urdhrit té gjykatés dhe nuk u
kthejne femijét nénave teé tyre né pérputhje me
kohéen dhe datén e réne dakord.®®

Né té njéjtén kohe, OJQ-té regjistruan njé rritje
té numrit té raportimeve té dhunes, por edhe
kerkesa té tjera nga graté, sepse graté jané né
njé gjendje ankthi dhe pasigurie té thellé pér
jetén e tyre dhe té femijéve té tyre per shkak té
dhuneés sé pérjetuar kishin nevojé pér té folur
me terapisté profesionisté dhe pér seanca te-
rapie.® Ka pasur gjithashtu njé rritje te numrit
te kercénimeve pérmes teknologjive té infor-
macionit dhe komunikimit (TIK), té cilat pa-
sgyrohen né kércénimet me vrasje, publikimin
e fotove té pérbashkéta me pérmbajtje ekspli-
cite né rrjete sociale dhe té ngjashme. Shume
gra jané debuar nga shtépia né kohen e ores
policore.

té mbikqyrte orén policore dhe masat e izoli-

37 Shembull i Rekomandimit té Institucionit t¢ Ombudsmanit pér té drejtat e njeriut né BiH pér autoritetet gé veprojné né njé situ-
até té rritur rreziku né lidhje me dhunén né familje pér shkak té msave té izolimit pér té luftuar pandeminé COVID-19

38 Né njé rast té Qendrés pér té drejtat e grave né Zenicé, njé i dénuar qé pret ekzekutimin e dénimit me burg, pér 14 dité shmangu
kthimin e bebes 4 mujore nénés, e cila i'u drejtuar Qendrés pér ndihme.

39 Qendra e té drejtave té grave vuri né dukje se shkalla e dhunés psikologjike te grate gé i'u drejtuan Qendrés para pandemisé
COVID-19 ishte 48%, ndérsa dhuna fizike11% ,ndérsa neé fillim té pandemisé kéto raporte u barazuan.
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Nuk ka dyshim se masat e geverive dhe insti-
tucioneve né lidhje me pandeminé COVID-19
gjithashtu ndikuan né (mos) zgjidhjen e raste-
ve té dhunés ndaj grave, sepse miratimi i ma-
save kufizuese nuk mori parasysh gé ato mund
té ishin shkak pér retraumatizimin, veganérisht

péer njerézit me trauma lufte.

Periudha e pandemisé COVID-19 pérballi té gji-
thé njerézit me shume ndryshime dramatike té
jetés: frika pér shéndetin, ndryshimi i papritur
i punés, ndjenja e humbjes sé kontrollit, fri-
ka péer te ardhmen financiare, arsimin dhe mi-
réegenien e femijéve, mundésia e humbjes sé
njé pune (pér shkak té masave té izolimit)...
gjé gé ishte njé nga arsyet dhe pér prishjen e
marrédhénieve té partneritetit*

Vendimet e shtabit té krizés futén kufizime
té léevizjes pér personat nén moshén 18 vjec.
Urdhéra té tilla né meényré indirekte prekéen
prekén graté té cilat pérjetuar dhuné sepse
nuk mund tée kérkonin ndihmeé peér shkak té pa-
mundésisé pér té léné fémijén / féemijét vetém,
pa kujdes dhe mbikéeqyrje.

Graté geé iu drejtuan OJQ-ve pér ndihme, de-
klaruan se kishin kontaktuar linjat ekzistuese
SOS por nuk kishin marré mbéshtetjen qé kéer-
konte ndérmjetésimi me institucionet, por kis-
hin marré késhilla themelore gé té telefononin
policiné dhe gendrat e punés sociale dhe té
raportonin dhunén®

Seminaret e zhvilluar nga Qendra pér té drej-
tat e grave né periudhén korrik-néntor té vitit

2020, me pjesémarrjen e 90 pérfagésuesve nga
institucionet e sistemit té mbrojtjes nga Bos-
nja dhe Hercegovina, Mali i Zi, Kosova, Mage-
donia e Veriut, Shqgipéria dhe Turgia, treguan
se gjaté pandemisé née praktiké kishte njé rritje
té ,dhunés situacionale né familje, si formé
e dhuneés. Veté termi na tregon gé situata té
tilla, gé janée té shkaktuara nga marrédhéniet
sociale, faktorét natyrore( térmetet, pérmbytjet
etj), pandemité dhe té ngjashme paragesin
njé shkallé té larté té rrezikut pér shfagjen e
dhunés ndaj grave dhe né mjediset dhe bash-
kesité ku meé paré nuk ka patur rregjistrime té
dhunés. Vecanérisht eshté e theksuar dhuna
situacionale ndérmjet partneréve e cila lidhet
drejtpérdrejt me rritjen e nivelit té stresit té
shkaktuar nga veprimi i faktoréve té jashtém
gé krijojné friké*, pasiguri®® Situatat e stresit
zvogélojné aftésiné e personit pér té zgjidhur
situatat konfliktuale, gé éshté shpesh shkas
péer dhunén né familje. Né kohén e pandemisg,
kjo gjendje u pérkegésua nga izolimi shogéror
fizik, t& manifestuar pérmes punés sé prin-
dérve nga shtépia, kujdesin pér femijét dhe
shkollimin e tyre, kujdesin pér prindérit dhe
personat e sémuré té familjes. Né té njéjtén
kohe, ne familje gé dhe me paré kané pérje-
tuar dhuné, kéto masa jetésore té reja e rri-
ten rrezikun e péerséritjen dhe pérshkallezimit.
Gjaté pandemisé jané rregjistruar dhe disa nga
praktikat e mira, té tilla si krijimi i aplikacio-
nit celular ,Té jesh e sigurt”. Shembuj té tille té
praktikave te mira mund té jené model dhe pér
shtete té tjera.*

40 Minutat nga seminari: ,Margjinalizimi shoqéror i problemit té dhunés ndaj grave né situatat e izolimit té detyruar, rrethanave
emergjente dhe masave kufizuese, — pér Bosnje dhe Hercegovinén, i mbajtur mé 01. dhe 02.09. 2020

41 Ibidem.

42 Stres (nga anglishtja stress — presion ose tension né trup) éshté pérgjigja e trupit né situatat qé personi pérjeton si kércénuese

dhe té rrezikshme pér integritetin e tij fizik dhe mendor.

43 Nurka Babovi¢, sociologe dhe terapiste, prezantimi gjaté seminarit online “Margjinalizimi shogéror i problemit té dhunés ndaj
grave neé situatat e izolimit té detyruar, rrethanave emergjente dhe masave kufizuese” Qershor - néntor 2020.

44 Minutat nga seminari: ,Margjinalizimi shogéror i problemit té dhunés ndaj grave né situatat e izolimit té detyruar, rrethanave
emergjente dhe masave kufizuese®, pér Malin e Zi, té mbajtur mé 1. dhe 2. Korrik 2020.
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AND RISKMANGEMENT

VI UDHEZIME PER VLERESI-

MIN E RREZIKUT DHE

MENAXHIMIN E RREZIKUT

61. Menaxhimi gjate krizave

Pandemia ka treguar réndésiné e vendosjes
sé masave pér menaxhimin e proceseve gjate
krizave. Menaxhimin efektiv i situatave té kriza-
ve mbron rendin publik té vendosur dhe gjit-
hashtu dhe qytetarét dhe shogériné né téresi
dhe mund té nénkuptojé dhe mbijetesen e tyre.

Pikérisht premisa kryesore e menaxhimit té
situatave té krizés eshté gatishmeria, si dhe
njohja e krizés para se té ndodhé. Néese pre-
gatitjet mungojné ose jané té papeérshtatsh-
me éshté shumé e réndésishme té sigurohet
ristrukturimi urgjent shogéror né menyre te
tille gé pérdorimi i burimeve té disponueshme
té jeté ne funksion té veprimit té shkageve té
krizés, né nje pérpjekje pér té ruajtur nivelin
maksimal té zhvillimit té arritur né té gjitha
sferat e jetés. Kjo kérkon, sé pari, gé te miratimi
I masave té merret parasysh proporcionaliteti
i tyre né lidhje me objektivin qé duhet té arri-
het, ku vlerésimi i ndikimit éshté thelbésor,
né ményré gé té shmangen ndérhyrjet né njé
segment shoqgéror duke shkaktuar déme té
pallogaritshme né nje tjeter.

Mungesa e planifikimit ose mungesa e njé qa-
sjeje té planifikuar, mund té béje gé né situata
krize té keté njé pérgjigje vetém kur ato situata
pershkallézohen. Veté planifikimi kérkon pér-
caktimin e pérparésive, dhe prandaj kérkohet
ekzistenca e informacionit analitik pér shkak té
té cilit situatat mund té kérkojné vémendje té
shtuar dhe urgjente. Mbledhja dhe pérpunimi
i informacionit analitik éshté baza pér vlere-
simin e rrezikut. Né kétée drejtim, duke pérdo-
rur, ndér té tjera, teknologjité e informacionit
dhe komunikimit, nje numeér aktivitetesh jané
ndérmarré né nivel rajonal pér té vlerésuar
rrezikun e pérshkallezimit té dhunés ndaj gra-
ve té shkaktuar nga kriza pandemike.

Seminare, kérkime dhe aktivitete té tjera jané
organizuar, té cilat jané pérdorén si bazé pér
hartimin e Udhézimeve. Seminaret e orga-

14

nizuara nga Qendra pér té Drejtat e Grave, me
mbéshtetjen e UN Women, ofruan informaci-
onin bazé analitik mbi bazén e té cilit éshté
e mundur té pércaktohen pérparésité gé du-
hen pérfshiré né planet e veprimit té krizés
me géllim parandalimin e pérshkallézimit té
dhunés ndaj grave, por jané dhe baza mbi té
ciléen mund té pércaktohen udhézimet se si té
veprohet né lidhje me prioritetet e pércaktu-
ara. Pérmes aktiviteteve té kryera nga Qendra
pér té Drejtat e Grave, u arrit njé konsensus
rajonal né lidhje me géllimet e Udhézimeve,
dhe mbi té gjitha pér temat dhe pérparésitée
kryesore, dhe parimet e vendosura té Udhe-
zimeve. Kéto aktivitete shérbyen gjithashtu si
njé kanal pér mbledhjen e informacionit meé té
ploté mbi parandalimin e dhunés ndaj grave,
duke pérfshireé informacionin mbi legjislacio-
nin, mekanizmat institucionalé, dhe né vecanti
mbi pérparéesité dhe kufizimet.

Megjitheése nuk ka njé pérkufizim té vetém te
krizes, né fushén e parandalimit té dhunés né
familje, kriza duhet té shihet si njé rrezik ge
mund té parandalojé veprime efektive nga au-
toritetet né rast té dhunés ndaj grave, gjé qge
né planin afatgjaté mund té shkaktojé pérsh-
kallézimin e saj. Pérkatésisht, kriza paraget njée
fenomen intensiv gé prek té gjithé sistemin e
masave té vendosura pér parandalimin dhe
shtypjen e dhunés ndaj grave sepse pengon
funksionimin normal té té gjitha institucione-
ve, gjé gé ka treguar dhe kriza e shkaktuar nga
pandemia. Kjo ndérlikohet me tej nga fakti ge
shtabet e krizave gé jané té vendosur né shtete
té ndryshme me géllim parandalimin e pande-
mise, né pérgjithesi nuk kané ndérmarré asnjé
lloj udhézimi pér veprim né raste té dhunes,
dhe as nuk kané realizuar konsultime me or-
ganet pergjegjése ge funksionojné né fushen e
parandalimit té dhunés ndaj grave. Né té njgj-
ten kohé, pérmes miratimit té masave té shta-
beve té krizés éshteé realizuar ,mobilizimi“i bu-
rimeve té institucioneve té cilat kané mandat
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per té vepruar né fushén e dhunés ndaj grave.
Mobilizimi éshté realizuar né até ményré gé
kétyre institucioneve i'u vendosén pérparesi té
reja, té tilla si kontrolli i ekzekutimit té vendi-
meve té izolimit, respektimi i masave té kufi-
zimit té levizjes pér kategori té caktuara dhe
gjate orés policore, dhe disave i'u ndryshuan
funksionin kryesor, si¢ éshté rasti me gendrat
péer puné sociale té cilat kané shpérndare pa-
keta ndihmash, ku eshté neglizhuar roli i tyre
péer rastet e dhunén né familje dhe monitorimi
i zbatimit té masave té mbrojtjes.”

Seminaret kané treguar se shumé nga ndrys-
himet e jetés gé kané pérjetuar profesionisteét,
si dhe me mos menaxhimin e ndryshimit ne
menyrén e re té punés ka ndikuar né shkallén
e efikasitetit dhe efektivitetit ne sigurimin e re-
agimit té institucioneve qgée té parandalojné ose
té ndalojné dhuneén. Institucionet kané punuar
formalisht, por nuk kané punuar né kuptimin e
vérteté, vecanérisht kur behet fjalé pér mbroj-
tjen e viktimes.“® Problemi i mungeses sé struk-
turave té brendshme té specializuara né institu-
cionet pérgjegjése pér parandalimin e dhuneés
né familje (departamente/ persona té eméruar
pérgjegjés) qé merren drejtpérdrejt me proble-
matikén e dhunés ndaj grave dhe personelit té
trajnuar brenda cdo institucioni jané problemet
kryesore!” Té gjitha problemet e pérmendura
mé lart kané rezultuar gé kapacitetet e shtepi-
ve té sigurta té mos punonin si¢ duhet; nuk ki-
shte ndryshime té médha né numrin e masave
té vendosura dhe kishte njé mungesé té moni-
torimit té zbatimit té masave.® Viktimat u lané
pa mbrojtje, gje gé éshté né kundéershtim me
Agjendén 2030 ,to leave no one behind".

Mungesa e menaxhimit té krizés brenda institu-
cioneve ka rezultuar njé nga dobeésité e te gjithe
rajonit, ku ndér té tjera, mungonte njé funksion
né vecanti dhe ky funksion éshté koordinimi i
aktiviteteve gé ishte shume i déshirueshém péer

té minimizuar pasojat gé shkaktoi kriza.

Gjaté pandemisé jané rregjistruar shembuj
pozitive sporadiké gé kané treguar se siste-
mi mund té funksionojé né situaté krize, por
shembuj tée tilleé lidhen me sensibilizimin dhe
gasjen personale té personave pérgjegjés, duke
konsideruar gé nuk jané vendosur zgjidhje in-
stitucionale®

Pavarésisht nga shkalla e bashképunimit dhe
koordinimit ndérmjet organeve, praktika e har-
timit té planeve individualé pér viktimat né pér-
gjithési nuk eshté vendosur, si dhe nuk éshte
vendosur as shkembimi i dokumentacionit pér-
katés midis institucioneve. Padyshim, ekziston
nevoja gé né rastet e dhunés té punojné ek-
sperté gé mund té trajtojné teré ¢éshtjen dhe
té cilét do té lidhen me institucionet e tjera né
zinxhirin e sistemit té mbrojtjes. Gjithashtu u
theksua se do té kishte gené shumé mé e lehte
té punohej nése gjaté pandemisé né institucio-
ne si (p.sh. gendra e punés sociale, policia ...) do
té kishin dy deri né tre persona té trajnuar pér
té punuar me rastet e dhunés. Néese ky problem
do té zgjidhej sistematikisht, do té ndihmonte
shumeé né punén e rasteve té dhunés.»

Eleminimi i problemit té mungesés sé bash-
képunimit multisektorial éshté thelbésor pér
vendosjen e njé zbatimi té géndrueshém, gji-
thepérfshires dhe té unifikuar té vlerésimit té
rrezikut. Megjithése né disa raste ekzistojné
formulare té vlerésimit té rrezikut né institu-
cione, vecanérisht née polici dhe né zyrén e
prokurorisg, ato nuk jané né sistem, jo té gjit-
ha institucionet i kané kéto formularée - gjé gqé
e bén té veshtiré pér ata gé merren me kéto
ceshtje, té jené efikas dhe urgjent né sigurimin
e mbrojtjes. Shumé e réndésishme éshte té
zhvillohet njé formular uniform né vleresimin
e rrezikut né rastet e dhunés né familje dhe
partneritetit intim pér té gjitha institucionet
pérkatése né sistemin e mbrojtjes né méenyre

45 Minutat nga seminari:,Margjinalizimi shogéror i problemit té dhunés ndaj grave né situatat e izolimit té detyruar, rrethanave
emergjente dhe masave kufizuese, pér Serbinég, té mbajtur mé 7. dhe 8. Korrik 2020.

46 |bidem.

47 Spikatur gjaté tre sesioneve té organizuara té trajnimeve online.

48 Minutat nga seminari ,Margjinalizimi shoqgéror i problemit t& dhunés ndaj grave né situatat e izolimit té detyruar, rrethanave
emergjente dhe masave kufizuese®, pér Serbiné, mbajtur meé 7. dhe 8. Korrik 2020.

49 Ibidem.

50 Minutat nga seminari: ,Margjinalizimi shogéror i problemit té dhunés ndaj grave né situatat e izolimit té detyruar, rrethanave
emergjente dhe masave kufizuese®, — pér BiH, mbajtur me date 01. dhe 02.09.2020.
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gé té parashikohen hapat e métejshem peér té
mbrojtur té mbijetuarat, pér té parandaluar
perseritjen dhe pérshkallezimin e dhunés sé
réndé (p.sh. vrasjen).”

6.2.Qellimi i udhezimeve

Pér té parandaluar pérshkallezimin e dhunés
ndaj grave pér shkak té krizés sé shkaktuar
nga pandemia éshté e nevojshme té vendoset
njé sistem I menaxhimit té krizés né té cilin
jané njé séré subjektesh péergjegjése né luften
me situatén e krizés me géllimin kryesor gé
té zvogélohen pasojat e saj negative. Né kete
kuptim, géllimi kryesor i Udhézimeve éshté qé
té tregojné rrugen pér teé gjitha subjektet e pér-
fshira né luftéen kundér dhunés ndaj grave, se
si té veprojné né situatéen e krizés té shkaktuar
nga pandemia me géllim parandalimin e pa-
sojave té saj negative gé cojné né pérshkallée-
zimin e dhunés ndaj grave, por gjithashtu te
sigurojné mbrojtjen e viktimave té dhuneés. Ne
kete menyre, personat pérgjegjés né instituci-
one ruajné dinjitetin e tyre profesional, si dhe
kredibilitetin e institucioneve né té cilat ve-
projné. Mé né fund, né kété menyré sigurohet
respektimi i detyrimeve ndérkombétare si baze
pér sundimin e ligjit né njé shogéri.

Qéllimiiudhézimeve éshté té sigurojé mbéshte-
tje né nivel rajonal pér planifikimin e pérgjigjes
ndérkufitare dhe té ndihmojé ne parashikimin
e ndikimeve té mundshme dhe aftésive rela-
tive pér pérballimin né nivel kombétar, dhe te
ndihmojé né identifikimin e zonés sé rrezikut té
larté. Né nivel kombétar, géllimi i Udhézimeve
eshte té ofrojné pika kalimtare pér vlerésimin
kombétar dhe iniciativen pér informimin mbi
rrezikun nga dhuna ndaj grave dhe té ndihmoj-
né né caktimin e pérparésive dhe shpérndarjen
e burimeve.

Késhtu, udhézimet e propozuara bazohen né:

1. Identifikimin e problemit mé té cilin jané
ndeshur profesionistét nga rajoni gjaté kri-
zés sé shkaktuar nga pandemia;

2. Studimi i drejtimeve té veprimit, duke marre

parasysh, detyrimet qgé rrjedhin nga doku-
mentet ndérkombétare, legjilsacioni kom-
betar dhe

3. Eksperienca e profesionistéve.

Udhézimet sigurojné njé kornizé pér veprimet
e mundshme pér té parandaluar dhunén ndaj
grave né situata krize dhe tregojné procedu-
rat gé u mundeésojné autoriteteve kompetente
dhe té gjithe aktoréve té tjeré gé punojné neé
fushén e parandalimit té dhunés ndaj grave té
kryejné aktivitetet e tyre me sukses gjaté kri-
zés.

63.Veprimi intitucional
gjate krizes

Shtypja e dhunés ndaj grave dhe para pande-
misé éshte pérballur me njé sére problemesh.
Fakt éshte gé jané vendosur kuadri legjislativ
dhe protokolli mbi bashképunimin, por nive-
li i koordinimit vazhdon té jeté i uléet, gje gé
pérbén problem pér té gjithé né zinxhirin e
mbrojtjes. Pandemia solli probleme té reja, si
mbyllja e dyerve pér shumeé institucione qgé
merren me siguriné e pérgjithshme, ruajtjen
e shendetit dhe mbrojtjen shogérore, késhtu
gé problemet e viktimave té dhunés né njée
faré menyre u margjinalizuan. Rekomandimet
dhe urdhérat e shtabeve té krizés gé kaneé té
béjné me masat e izolimit jané bére pa kon-
sultim me ekspertét. Padyshim gé éshteé e ne-
vojshme formimi i njé strukture organizative
té themeluar né parimin e bashképunimit
multisektorial, por pérmes emeértimit té per-
sonave pergjegjés neé institucione, gé né nivel
lokal do té formonin njé ekip sepse kufizimi
i burimeve njerézore né institucione nuk le-
jon krijimin e departamenteve si njési té reja
organizative. Departamentet mund té krijohen
dhe né nivel rajonal.”

Menaxhimi i rrezikut né sistemin e puneés sé
té gjithé institucioneve éshté shumeé e nevoj-
shme gé té futet gé té pérmirésohet sistemi
i menaxhimit né situatat e jashtézakonshme.

51 Minutat nga seminari: ,Margjinalizimi shogéror i problemit t&é dhunés ndaj grave né situatat e izolimit té detyruar, rrethanave
emergjente dhe masave kufizuese®, pér Malin e Zi, mbajtur mé 1. dhe 2. Korrik 2020.

52 Minutat nga seminari: ,Margjinalizimi shogéror i problemit t& dhunés ndaj grave né situatat e izolimit té detyruar, rrethanave
emergjente dhe masave kufizuese®, — pér BiH, mbajtur mé 01. dhe 02.09.2020.
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UDHEZIME RAJONALE PER VLERESIMIN E RREZIKUT DHE MENAXHIMIN E RREZIQEVE PER TE PARANDALUAR PERSERITJEN DHE PERSHKALLEZIMIN E DHUNES NDAJ GRAVE

6.3.1. Policia

Policia éshté pjesé e sistemit zyrtar pergjegjes
per hetimin dhe ndjekjen penale té rasteve té
dhunés ne familje, té cilat jané raportuar né
institucionet pérkatése dhe gé pérbéjné vepra
penale sipas ligjit vendas. Pér mé tepér, poli-
cia eshté njé nga kontaktet me té réndésish-
me fillestare pér viktimat, dhe shpesh vendi |
paré ku viktimat kérkojné ndihmeé juridike.53
Né kuadrin e pérgjegjesive té saj, policia duhet
té sigurojée: marrjen e raportimeve, té shkuarit
né vendin e ngjarjes sipas raportimit; paraqi-
tjen e kerkesave pér masa mbrojtése; privimin
I lirise dhe ndalimin e pesonave; mbajtjen e
evidencave pér rastet e dhunés té raportua-
ra; informimin e gendrave pér puné sociale,
vecanérisht nese dhe femijét jané té ekspo-
zuar ndaj dhunes; informimin e gjykatés ne
rast té mosrespektimit té masés sé shqiptuar
mbrojtése nga personi té cilit i éshteé shqiptuar
masa mbrojtése; paraqgitjen e njé raporti té sh-
keljes sé masave mbrojtése; dhe paragitjen e
njé raporti zyrtar pér kryerjen e vepres penale
té dhunés né familje.

6.3.2. Prokuroria dhe gjykatat

Shtetet e rajonit né pérgjithési kané miratuar
legjislacionin gé rregullon ¢éshtjen e ndjekjes
penale té dhunés née familje, pérmes ligjeve té
vecanta té dhunés né familje dhe/ose ligjit pe-
nal. Pér ndjekjen éshté gjithashtu e réendésish-
me dhe legjislacioni procedural penal gé pa-
raget bazén pér ndjekjen penale té dhunuesit.
Me pérshkrimin e dhunés née familje si vepér
penale dhe pércaktimin e sanksionit penal re-
alizohet funksioni parandalues dhe shtypes i
legjislacionit penal. Legjislacioni i pérmendur
paraget bazén pér veprimet e prokurorisé dhe
gjykatave. Né ndjekjen penale té c¢eshtjes se
dhunés né familje, rolin kryesor pérvec poli-
cisé e ka dhe prokuroria, gé kété funksion e
realizon pérmes dispozitave té pergjithshme
per té drejtat dhe detyrat e prokurorit. Roli |
prokurorisé mund té verehet pérmes tre fazave
kryesore té veprimit dhe ato jané: raportimi |
veprave penale, kérkimi dhe aktakuza. Proku-

roria, rolin e saj e kryen dhe pérmes paraqitjes
sé mjeteve juridike. Prokuroria ka rol té rén-
désishém ne lidhje me viktimén, e cila shpe-
sh shfaget né rolin e déshmitarit né anén e
akuzave, ku géndron detyrimi i prokurorit gé
viktimés (déshmitarit) ti sigurojé mbéshtetje,
ti ofroje ndihmeé ligjore dhe ndihma té tjera
né pérputhje me ligjin. Efikasiteti i ndjekjes sé
ceshtjes para gjykatés né ményre té konside-
rueshme varet nga efikasiteti i veprimeve té
prokurorisg, duke pasur parasysh detyrimin e
prokurorisé pér té marré masat e nevojshme
menjéheré kur meson se ka arsye pér dyshim
se éshté kryer njé krim, me géllim zbulimin dhe
hetimin, si dhe pér té menaxhuar aktivitetet e
zyrtaréve té autorizuar né lidhje me gjetjen e
te dyshuarit dhe mbledhjen e deklaratave dhe
provave.

Né efikasitetin e ndjekjes sé céshtjes sé
dhunés ndaj grave né nje mase te madhe ndi-
kon dhe margjinalizimi shoqgéror i pranishém
né problemet e dhunés ndaj grave, vecanérisht
né kushtet e rrethanave emergjente dhe masa-
ve kufizuese aktuale té shkaktuara nga shfagja
e virusit korona, me vlerésimin gé intensiteti i
dhunés ndaj grave eshté rritur ndjeshém dhe
me margjinalizimin shogéror té dukshém nga
ana e gjithé komunitetit shogéror. Edhe pse
numri i rasteve té ndjekura penalisht éshté
zvogéluar, kjo nuk éshté pasqyrim i gjendjes
relae né shoqeri, pér shkak té dobésive eviden-
te té lidhura me ndjekjen e rasteve té dhunés
ndaj grave né periudha krize, gjé gé konfirmon
tezén e margjinalizimit té problemit té dhunés
ndaj grave. Pergjegjésia pér kété situaté bie
mbi té gjithé ata gé jané pjesé e zinxhirit né
sigurimin e mbrojtjes dhe ndihmés ndaj vikti-
mave té dhunés. Né lidhje té ngushte me kete
problem éeshté dhe fakti gé gjykatat né rajon
shume rallé zbatojné dhe u referohen standar-
deve té Konventes, gjé gé mund té shihet neé
njé kontekst me té gjeré té marredhénies sé
pagéndrueshme té lidhjes mes gjykatave né
rajon dhe te drejtés nderkombétare née pérgji-
thesi>

53 Sigurimi i shérbimeve policore, pjesé e pérgjigjes multisektorale ndaj RZN, procedurat standarde operative, zyra rajonale e UNFPA
pér Europén Lindore dhe Aziné Qéndrore (UNFPA EECARO), 2015, fage. 5. dhe 6.

54 Inid, fage. 178.
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6.3.3. Qendrat péer puné sociale

Standardet ndérkombétare dhe legjislacioni
kombétar ( ligji pér mbrojtjen ndaj dhunés né
familje, ligjet familjare, etj) pérshkruajné pér-
gjegjesiné pér veprim té organeve té mbroj-
tjes shogérore né rastet e dhunés ndaj grave,
vecanerisht kur ndaj dhuneés jané té ekspozuar
dhe femijet, gé ndeér teé tjera pérfshin: raporti-
min e dhunés dhe ofrimin e ndihmés viktimave.
Shérbimet e mbrojtjes shogérore kané njé rol
té rendésishem né sigurimin e akomodimit té
viktimave ne shtépite e sigurta si dhe té mbajnée
evidenca pér masat mbrojtése té leshuara dhe
té raportojné gjykaten. Si rregull, pas raportimit
té dhunés né familje, pérfagésuesit e gendrave
pér puné sociale té shogéruar nga policia duhet
té shkojné né intervenim/ndérhyrje. Procedurat
e veprimit gjaté intervenimit/ndérhyrjes duhet
té jené té pershkruara qarté, duke pérfshire dhe
gasjet metodologjike, si dhe veprimin e métej-
shém me viktimén sipas detyrimeve peér té har-
tuar njé plan pune me viktimeén, si dhe té sigu-
rohet puna me autorin e dhunés. Plani i punés
duhet té pérfshijé té gjithé ekspertét per té cilet
ekziston vlerésimi gé jané te domosdoshém pér
té mbeshtetur viktimeén, si dhe organizatat joge-
veritare gé merren me problematiken e dhunen.
Vecanérisht eshté e rendésishme sigurimi i ve-
primit té gendrave pér mbrojtje sociale permes
ekipeve levizése.

Padyshim, gendrat e punés sociale jané insti-
tucionet kryesore pér parandalimin e dhunés
né familje. Gjerésia e mandateve gé kané dhe
kapacitetet e kufizuara rezultojné ne até qge
gendrat té mos jené né gjendje té pergjigjen
né ményre adekuate né ekzekutimin e manda-
tit te tyre, gjeé gé pérkegésohet me tej nga si-

tuatat e krizeés. Né pérgjithési, ekziston njé pro-
blem né trajtimin e gendrave té punés sociale

55 |bidem.
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nga ministrité kompetente. Ky problem u duk
meé shume gjaté pandemisé pérmes urdhrave
té shtabit té krizes, té cilat kryesisht kané pér
géllim mbrojtjen e shéndetit dhe kufizimin e
levizjes sé qytetaréve dhe respektimin e reko-
mandimeve té OBSH-sé. Shtabet e krizés pot-
huajse nuk jané marré me ceshtjen e léshimit
te udhézimeve specifike pér institucionet kom-
petente se si t'u ofrojné qytetaréve né menyre
adekuate shérbime urgjente. Shtabet e krizés
nuk kané kontaktuar eksperté té fushés kur
kané miratuar masat, dhe as nuk jané njohur
sa duhet me nevojat pér miratimin e udhe-
zimeve pér veprim né situata krize. Stafi ne
gendra ka vepruar me iniciativén e vet peér té
ndihmuar njerézit gé aplikuan pér shérbimi,
vecanérisht ata me njé karakter urgjence.55

6.3.4. Institucionet shendetésore

Dhuna ndaj grave ka ndikim negativ né shen-
detin ndaj grave, duke pérfshiré shéndetin fizik,
seksual dhe riprodhues, mendor etj., dhe pér
keté arsye eshté shume efikase veprimi i in-
stitucioneve shéndetésore né rastet e dhuneés
ndaj grave. Kompetenca e institucioneve shén-
detésore pér veprim bazohet né ligjet e pérgji-
thshme me ané té té cilave rregullohet mbroj-
tja shéndetésore, si dhe njé numer ligjesh té
vecanta gé rregullojné kéete fushe.

Institucionet shéndetésore, gjaté krizés té sh-
kaktuar nga pandemia, kishin fokus veprimi ra-
stet e prekura me COVID-19 dhe késhut gé née
njé faré ményre u ,mbyllen , pér té gjitha ra-
stet e tjera. Edhe urgjencat nuk kishin trajtim té
pérshtatshém nga frika se né até menyrée pan-
demia mund té , futej}” né institucionet shén-
detésore. Gjithashtu, probleme ka patur dhe
me lindjet nésé graté shtatzéna ishin pozitive
me COVID-19.

QENDRA E TE DREJTAVE TE GRAVE



VIl UDHEZIME

Kuadri politiko-ligjor i krijuar pér parandalimin
e dhunés ndaj grave nuk éshté njé garanci gé
viktimat do té mbrohen, duke pasur parasysh
mungesén e zbatimit té tij té gendrueshém
praktik, i cili u ndérlikua mé tej gjate situatés
se krizes, si¢ tregohet nga kriza e shkaktuar nga
pandemia. Ky fakt ka shfaqur nevojén pér té
krijuar udhézime pér vlerésimin e rrezikut, mo-
nitorimin e cenueshmérisé dhe kapaciteteve
per té vepruar né rastet e dhunés ndaj grave
né koheé krize. Udhézimet duhet té promovojné
planifikimin ndérkufitar te reagimit, duke ndih-
muar aktoret kombeétar té parashikojné ndiki-
met e mundshme mbi dhunén ndaj grave dhe
kapacitetet e nevojshme pér t'u marré me ato
ndikime né nivelin kombétar, duke identifikuar
zonat me rrezik té larté dhe duke mbéshtetur
iniciativat e bashképunimit ndérkufitar.

Vendet e Ballkanit Peréndimor dhe Turgia du-
het té pershtasin kuadrin politik dhe legjislativ
né pérputhje me standardet ndérkombeétare,
duke pérfshiré rekomandimet e lidhura me
aktivitetin né kohé pandemie, té péershkruara
né Deklaratén e Keshillit té Europés mbi zbati-
min e Konventés sé Stambollit gjaté COVID-19,
Udhézimet e Komitetit CEDAW, Udhézimet e
OHCHR dhe dokumentet e UN Women.

Me géllim hapat e métejshém, pérgjegjésia e or-
ganeve kompetente éshté konsultimi me kéto
akte peér krijimin e masave pér parandalimin e
dhunés ndaj grave dhe pérshkallézimin e dhunés.
Zgjidhjet e duhura jané pjeseé e kétyre akteve dhe
konfirmohen pérmes vlerésimit té rrezikut té in-
tegruar ne Udhézimet Rajonale, té cilat jane té
zbatueshme né nivel operacional dhe u drejtohen
autoriteteve gé merren me rastet e dhunés ndaj
grave dhe pérfagésojne njé kornize gjithéperfshi-
rése pér veprim né situata krize.

Udhezimet pérbéhen nga dy pjesé té nderlid-
hura:
* NIVELI RREGULLATOR

+ NIVELI OPERATIV

56 |bid, str. 179.

Niveli rregullator

Na nivelin rregullator shtetet, pavarésisht nga
kriza e shkaktuar nga pandemia duhet;

- Té pérshtatin intensitetin dhe modalitetet e
zbatimit me rrethanat e jashtézakonshme
dhe shtyrja e veprimeve té shtetit nuk du-
het té justifikohet pér asnjé arsye;

- Té sigurojné krijimin e bashképunimeve
cilésore ndérmjet institucioneve dhe ora-
gnizatave té shogerisé civile, duke pérfshre
shogata té njohura dhe té specializuara gé
punojné direkt me viktimat e krimit;

- Né té gjitha vendet, dhénia e kontributit
me pérpjekje mé té medha pér té harmo-
nizuar me tej legjislacionin kombétar me
Konventén e Stambollit né méenyré ge té
inkriminalizohen té gjitha format e dhunés
ndaj grave. Kjo pérfshin nevojén pér té peér-
mirésuar pérkufizimin e perdhunimit per te
mbuluar té gjitha situatat, duke pérfshire
martesen dhe marréedhéniet, duke pérfshi-
ré veprimet seksuale pa pelgim, si¢ kerko-
het nga Konventa;*
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- Né kontekstin e dispozitave té Direktives sé
BE pér viktimat dhe né pérputhje me Kon-
ventén e Stambollit, té prezantohet Insti-
tuti | “personit té besueshém” — me géllim
kapércimin e kapaciteteve té kufizuara té
institucioneve, vecaneérisht ne situata krize;

- Detyrimi | shtabeve té krizés ge né rastin e
marrjes sé vendimeve té pérfshijne dhe te
konsultohen me té gjitha institucionet dhe
organizatat e specializuara té shogérisé
civile té grave pér té vlerésuar ndikimin e
krizés ne dhunén ndaj grave;

- Né ményré geé te sigurojé mbéshtetje pér
njé péergjigje té integruar dhe bashképunim
té koordinuar, té ndryshojné protokollet
ekzistuese dhe dokumentet e tjera opera-
cionale ne nivel lokal;




- Rritja e bashkeépunimit efektiv, koordin-
imit dhe dialogut ndérsektorial midis in-
stitucioneve né zinxhirin e mbrojtjes sé
grave ndaj dhunés, me njé koncept té garte
té modelit té mbéshtetjes pér té inkura-
juar veprimin lokal nga poshté lart, duke

i dhene réndési té njéjte secilit grup lokal
dhe veprimeve individuale;

- Me geéllim veprimin efikas dhe té shpejté

pér mbrojtjen e viktimave neé institucio-
net e emergjences, vendosja e strukturave
tée brendshme, departamenteve ose ek-
spertéve té eméruar dhe té certifikuar

(né varési té madhésisé dhe kapacitetit té
institucioneve té burimeve njerézore), me
kompetencat mé té gjera té mundshme;

- Kéto struktura institucionale jané baza
pér formimin e ekipit multisektorial gé

Niveli operativ iy R e
duhet té vendosé njé nivel teé larté ko-

munikimi dhe koordinimi té ndérsjellté,
duke respektuar kornizén ligjore, pro-
tokollet dhe akte té tjera té miratuara né

Shtetet né nivel operativ, pavarésisht nga kriza
e shkaktuar nga pandemia duhet:

- Té respektojné parimet themelore té rrezi-

kut pérmes tre fazave:

- PREGATITJA: éshté e nevojshme té siguro-
het angazhimi i menaxheréve peér té kry-
er vlerésimin e rrezikut; hartimi i planit
té veprimit pér zbatimin e vleérsimit té
rrezikut; caktimi | grupit té punés pér té
kryer vlerésimin

- VLERESIMI | RREZIKUT: pércaktimi i proce-
durave sipas prioriteteve dhe vendosja e
masave; dokumentimi i vlerésimit

- ZBATIMI: rishikimi ose vendosja e sistemit
tée monitorimit té planit té veprimit péer
vleresimin e rrezikut

- Krijimi i njé mekanizmi pér koordinimin dhe
bashképunimin midis mekanizmave insti-
tucionalé pér parandalimin e dhunés ndaj
grave dhe shtabeve té krizave. (E domos-
doshme éshté organizimi i takimeve duke
perdorur té gjitha teknologjité moderne té
komunikimit qé jané né dispozicion);

- Gjaté hartimit té planeve té krizes, te gjitha
institucionet jane té detyruara té marrin
né konsideraté geé kriza paraget faktor té
larté rreziku pér shfagjen e dhunés, dhe né
pérputhje me njé gjé té tillé duhet té plan-
ifikojné masa té orientuara né zvogélimin

e ndikimit té stresit (qé mund té pérfshijé
asistencen profesionale psikologjike dhe
ligjore, késhillimin pedagogjik);

- Shumeé i nevojshem éshteé pércaktimi i ga-
rte i rolit té ¢do institucioni né zinxhirin e
ofrimit té ¢do lloj mbrojtjeje;”

kete fushée, me pérdorimin maksimal té
teknologjive informative dhe té komuni-
kimit, nése situata epidemiologjike éshte
e ndérlikuar;

- Vendosja né ¢do institucion i dezhurneve

péer rastet emergjente dhe né rast se njé
institucion nuk mund té reagojé atéherée
duhet té ekzistojné modalitetet e zgjidhjes
ad hoc. Njé gjé e tillé nenkupton:

- Nivel vecanérisht té larte té komunikimit
ndérmjet institucioneve

- Qytetarét duhet té njihen me procedurat
né menyre adekuate

- Krijimi i listave dhe vendosja né dispo-
zicion e listave me detajet e kontaktit té
ekspertéve pér puné né fushen e mbro-
jtjes sé grave nga dhuna, né rast té vep-
rimit emergjent

- E nevojshme éshte avokimi pér zhvillimin

dhe zbatimin e detyrueshem té formu-
laréve uniformeé pér vlerésimin e rrezikut
né rastet e dhunés né familje dhe ndérmjet
partneréve intime, pér té gjitha institucio-
net relevante né sistemin e mbrojtjes,
né menyre geé té parashikohen hapat e
meétejshém té mbrojtjes sé té mbijetuarve,
parandalimin e pérséritjes dhe pérsh-
kallézimit té dhunés né nje formeé meé té
rendé. Krijimi i nje udhézuesi praktik pér
zbatimin e masave éshté e nevojshme;
- Shénim: Formularét pér vlerésimin e
rrezikut ekzistojné né disa institucione té
vendeve né rajon (kryesisht né polici dhe

57 Minutat nga seminari online — SERBIA, ,Margjinalizimi social i problemit té dhunés ndaj grave né situatat e izolimit té detyruar,
rrethanave emergjenteve dhe masave kufizuese®, 7 dhe 8 korrik 2020.
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né gjykata). Fakti gé jo té gjitha institucio-
net i kané kéto formularé e véshtiréson
punéen pér ata gé merren me ¢éshtjet, né
aspektin e efikasitetit dhe urgjencés peéer
sigurimin e mbrojtjes.

- Futja e krijimit té njé plani sigurie péer

graté viktima/té mbijetuara té dhunés dhe
pér ato gé jané né njé rrezik té madh peér
dhuneé éshté i nevojshém. Njé plan i zhvil-
luar miré i sigurisé éshté baza pér daljen e
sigurté nga situata e dhunés, me sa me pak
pasoja dhe parandalimin e pérshkallezimit
té dhunes;

- Organet kompetente duhet té krijojné sé
bashku planin e sigurisé (policia, gendrat
pér puné sociale, prokuroria) né bash-
képunim me organizatat jogeveritare geé
merren me mbrojtjen e viktimave.58

- Kur hartohet njé plan sigurie pér vikti-
mat e dhunés dhe né pérgjithési ne
ndérmarrjen e masave né keté fushe, nje
vémendje e vecanté duhet ti kushtohet
mbrojtjes sé grave nga grupet e marg-

jinalizuara (personat me aftési té kufi-

zuara, personat nga pakicat etnike dhe

sociale, migranteve, etj.);

- Duke pasur parasysh mangesité né tra-
jtimin e viktimave té dhunés ndaj grave
gjaté njée pandemie, té gjitha autoritetet
ftohen té marrin né konsideraté sigurimin
e mbéshtetjes péer viktimat e dhunés né

té gjitha procedurat gé zbatohen né lidhje
me dhunén, pérmes pérfshirjes sé ek-
spertéve nga organizatat e shogeérisé civile
gé merren me mbrojtjen e grave viktima/té
mbijetuara té dhunés. Né planin afatgjate,
njé zgjidhje e tillé duhet té pérfshihet ne
legjislacion si e detyrueshme dhe duhet té
krijohet mekanizmi “person i besueshém”,
dhe né pérputhje me detyrimin e Kon-
ventés sé Stambollit (neni 56) dhe duke
respektuar kornizén e vendosur nga Direk-
tiva mbi Viktimat e vitit 2012.

- Pér té gjitha institucionet né sistemin e

mbrojtjes (gjyqésori, agjensité pér zba-
timin e ligjit, gendrat pér puné sociale,
institucionet shéndetésore) éshté e nev-
ojshme futja e edukimit té detyrueshém /
trajnime té orientuara nga sensibilizimi,
péer té parandaluar ndikimin e paragjyki-
meve dhe steriotipeve né marrjen e ven-
dimeve dhe gasjen e profesionistéve né
lidhje me viktimat e dhunés;

- Organet kompetente duhet té ndérmarrin

masa me efikase pér té monitoruar zba-
timin e masave mbrojtése, gjé gée kérkon:

- Ndryshimin e protokolleve dhe akteve tée
tjera

- Krijimin e njé mekanizmi mé efikas pér
veprim emergjent né rastet e adresimit té
viktimeés pér shkak te shkeljes se masave.

58 Minutat nga seminari online — SERBIA, ,Margjinalizimi social i problemit t& dhunés ndaj grave né situatat e izolimit té detyruar,
rrethanave emergjenteve dhe masave kufizuese®, 7 dhe 8 korrik 2020.
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