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for the Ukraine Situation

NOTA DE SINTEZA PRIVIND DIMENSIUNEA

DE GEN: MIJLOACE DE TRAI SI ACCESUL
LA PIATA FORTEI DE MUNCA PENTRU
PERSOANELE REFUGIATE DIN UCRAINA

IN TARILE VECINE

Grupul operativ regional pentru egalitatea de gen implicat in raspunsul la criza

refugiatilor din Ucraina, Mai 2023

Coordonata si elaborata de UN Women, cu contributia OIM, FAO, si CARE International aceastd notd de
sintezad contine o analiza a accesului persoanelor refugiate din Ucraina la oportunitati de angajare si la
mijloace de trai, precum si impacturile asupra lor in functie de gen. Este analizata situatia din tarile
vecine ale Ucrainei, care gazduiesc refugiati, sianume Moldova, Polonia, Romania, Slovacia, si Ungaria, in
baza datelor primare si secundare colectate. Dat fiind faptul cd subiectul acestei note de sinteza este
strans legat de subiectele abordate de Grupul operativ regional pentru egalitatea de gen Tn analiza de
gen a invaziei pe scara larga a Ucrainei de catre Rusia, sunt incluse aceleasi tari-gazda.' Situatia
persoanelor stramutate intern in Ucraina nu este abordata in aceasta analiza, fiindca necesita o explorare
separatd a dinamicilor si provocarilor din Ucraina. Din cauza evolutiei rapide a situatiei refugiatilor
ucraineni, aceasta notd de sintezd cuprinde doar perioada pani in aprilie 2023. Tn general, nota de
sinteza este menita sa fie utilizata de factori de decizie din cadrul organizatiilor de interventie umanitara
si de dezvoltare, precum si de autoritati publice, factori de decizie politica, companii private si donatori.

CONTEXT

n urma invaziei Rusiei in Ucraina in februarie 2022,
aproximativ 13 milioane de persoane din Ucraina au fost
fortate sa isi paraseasca casele, peste 5 milioane fiind
stramutate Tn interiorul tarii si peste 8 milioane devenind
refugiati in afara Ucrainei.” Ca raspuns, Uniunea Europeand
(UE) a decis rapid sa acorde protectie temporard, la nivelul UE,
persoanelor care sosesc din Ucraina.™

Directiva UE privind protectia temporara (DPT) (Directiva
2001/55/CE) permite statelor membre ale UE s3 actioneze
rapid pentru a oferi protectie si drepturi persoanelor care au
nevoie de protectie imediata si pentru a evita supraincarcarea

sistemelor nationale de azil in cazul sosirii in masad a
persoanelor stramutate. Decizia de a acorda protectie
temporara si directiva UE sunt considerate a fi cel mai adecvat
instrument 1n circumstantele exceptionale actuale." La fel de
remarcabil este faptul ca, incepand cu 1 martie 2023,
Guvernul Republicii Moldova la fel acorda protectie temporara
persoanelor refugiate din Ucraina, desi tara nu a aderat la UE."
Pana in luna februarie 2023, peste 4,8 milioane de persoane
refugiate din Ucraina s-au inregistrat pentru programe de
protectie temporara in Europa.” Initiativa DPT demonstreaza
efectul unei cooperari de succes, al schimbului de informatii si
al armonizarii drepturilor intre statele membre. "
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SUCCINT PROFIL AL PERSOANELOR
REFUGIATE DIN UCRAINA

1: MAJORITATEA PERSOANELOR REFUGIATE DIN UCRAINA SUNT FEMEI SI COPII

ih¥a o 00%
Y 53 | s

dintre persoanele refugiate dintre persoanele refugiate
din Ucraina iTn MOLDOVA din Ucraina in POLONIA
sunt femei si copii.* sunt femei si copii.®

LA SUTA DINTRE PERSOANELE REFUGIATE
DIN UCRAINA SUNT FEMEI S| COPII.v

&0 &3

dintre persoanele refugiate dintre persoanele refugiate
din Ucraina in ROMANIA din Ucraina in SLOVACIA
sunt femei si copii. sunt femei si copii X

o s,

dintre persoanele refugiate
din Ucraina in UNGARIA
sunt femei si copii.”

2: PONDEREA PERSOANELOR REFUGIATE DIN UCRAINA PE DIFERITE CATEGORII DE VARSTA

O 0000 850/

TRREn b
Aproximativ jumitate dintre persoanele refugiate din Ucraina dintre refugiatii adulfi
n tarile vecine din UE au varste cuprinse intre 0 si 19 ani. " sunt femei.x

2,75 milioane

de persoanele refugiate
sunt apte de muncad.”'

RaYe)

3: PROFILUL OCUPATIONAL AL PERSOANELOR REFUGIATE DIN UCRAINA INAINTE DE A PARASI UCRAINA *i

Aproximativ 630/0

angajati anterior.

dintre respondenti au fost

Majoritatea respondentilor
lucrau cu norma intreaga.

Aproximativ 1 din 5
respondenti a desfasurat o I )
activitate independenta sau de
antreprenoriat.""

4: STUDIILE S| PREGATIREA PROFESIONALA A PERSOANELOR REFUGIATE DIN UCRAINA CONFORM SONDAJULUI

PRIVIND INTENTIILE, REALIZAT DE UNHCR (AUGUST-SEPTEMBRIE 2022) *

15% |

dintre femeile respondente
au experienta in domeniul
educatiei.

1 30/0 . :

dintre femeile respondente au
experientd in domeniul serviciilor
administrative profesionale.

8%h I

dintre femeile respondente au
experienta in domeniul serviciilor
sociale si de sanatate.

0 -
7% b
dintre femeile respondente au

experientd in sectorul hotelier si al
serviciilor de alimentatie publica.

20% W

dintre femeile refugiate au absolvit
un program de formare tehnica
sau profesionala.

5: INCLUZIUNEA FINANCIARA SI ACCESUL FEMEILOR LA SERVICII FINANCIARE INAINTE DE INVAZIA UCRAINE| *
0, ana 0
39 /0 pf‘a“é 81 /0 O pondere de gl

0,
0 dintre femeile ucrainene
68 / d fe |
in 2011 in 2021

aveau un card de debit sau de credit
n 2021, fata de 380/ in 2011.
(o]
Propozitie care urmeazi sa fie inclusa in graficul 5: Tnainte de invazia pe scara largs de citre Rusia, femeile din Ucraina aveau un
nivel ridicat de incluziune financiara si acces la servicii financiare, la acelasi nivel cu alte tari din Europa.*

35% Il

dintre respondentii barbati au
diploma de master.

170/0 n

dintre respondentii bdrbati au
absolvit un program de formare
tehnica sau profesionala.”

43% Il

dintre femeile respondente au
diploma de master.

n 2021, femeile reprezentau

780/0 dintre persoanele

care au efectuat sau au
primit plati electronice.

Ponderea femeilor cu varsta
de 15 ani si mai mult care
detin un cont a crescut de la

Desi aceste cifre sunt utile pentru a intelege miscarile generale ale persoanelor refugiate, este important de remarcat faptul ca tdrile
studiate nu dispun de date actuale, usor accesibile si actualizate in mod continuu cu privire la stramutari, dezagregate in functie de
gen, varsta, etnie, dizabilitati si orice alta intersectionalitate relevanta. Dupd cum se aratd in continuare in aceasta nota de sinteza,
din cauza combinatiei mai multor factori, inclusiv genul, persoanele refugiate care se identifica ca femei si fete se confrunta cu provocari
specifice si au nevoi specifice. Pentru a aborda in mod eficient aceste nevoi si provocari, este esential ca datele privind fluxurile de
refugiati sa fie specifice contextului, intersectoriale si dezagregate in functie de gen. In mod similar, existenta de date dezagregate cu
privire la conditiile n care trdiesc persoanele refugiate in tdrile-gazdd reprezinta o parte integrantd a unui raspuns eficient.
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Constatarile prezentate in urmatoarele sectiuni se bazeaza pe analiza datelor secundare, validate de
informatori-cheie.® Th mod specific, datele privind accesul pe piata fortei de muncé, provocarile si
oportunitatile legate de angajare, precum si capacitatile si aptitudinile persoanelor refugiate din Ucraina
sunt analizate dintr-o perspectiva de gen, la un an de la inceputul invaziei la scara larga de catre Rusia.

Calificari profesionale si oportunitati de angajare

Cu toate ca mai mult de o treime dintre persoanele refugiate
din Ucraina au n prezent un loc de munca, majoritatea sunt
angajate la un nivel mai inferior celui din Ucraina, iar o
proportie mai mare de femei sunt subocupate, comparativ cu
barbatii. i Potrivit unui sondaj realizat de Agentia pentru
Drepturi Fundamentale a UE, persoanele refugiate din Ucraina
sunt angajate in prezent la un nivel inferior nivelului lor de
educatie si de competente.”" Rezultatele sondajului arata ca
fenomenul de subocupare a fost mai raspandit in randul
femeilor decat al barbatilor, cu 51% si, respectiv, 39% dintre
respondenti.® De exemplu, in Polonia, conform datelor oferite
de Ministerul Familiei si Politicii Sociale din Polonia, la sfarsitul
lunii aprilie 2023, aproximativ jumdtate dintre persoane
refugiate erau implicati in munci necalificate sau
semicalificate.®"

Dupd cum se mentioneazd in prezenta notd de sinteza, acest
lucru este determinat de o multitudine de factori. in primul
rand, pentru a putea gdsi un loc de munca oficial sau neoficial
in Ungaria si Romania, precum si un loc de munca oficial in
Moldova si Slovacia, sunt necesare acte ce confirma
calificarea profesionald pentru desfasurarea activitatii intr-un
anumit domeniu, verificate ca fiind valabile In Ucraina, sau un
echivalent alternativ.*" Aceste bariere legate de
documentatie, in combinatie cu alti factori, precum
responsabilitatile legate de Ingrijirea copiilor si a altor
persoane, ar putea incuraja persoanele refugiate sa caute
locuri de muncd neoficiale sau cu nivel scazut de calificare. "

Proportia femeilor si barbati care se
identifica ca fiind subangajati

- 51%

Dupa cum s-a mentionat in cadrul unui interviu cu
informatori-cheie (Kll) din randul reprezentantilor unei
organizatii a societatii civile (OSC) din Moldova, cerinta de
documentare este deosebit de rigida, avand in vedere faptul cd
multe servicii publice din Ucraina care oferd astfel de
documente nu mai functioneazd, precum si faptul ca, Tnainte
de invazie, unii refugiati indeplineau anumite roluri, cum ar fi
cel de manager de companie, fara certificare oficiala sau
contracte.®*Tn plus, refugiatii din Ucraina au raportat
dificultati semnificative in procesul de recunoastere a
calificarilor lor profesionale.*

O alta dimensiune importanta in ceea ce priveste ocuparea
fortei de munca, evidentiata in cadrul interviurilor cu
reprezentantii OSC-urilor din Moldova si Slovacia, este faptul ca
persoanele refugiate nu sunt sigure cat timp vor ramane in
tara-gazdd. " Acest lucru nu numai cd le limiteaza sansele de
angajare, dar ii determind adesea sa caute un loc de munca
flexibil din punct de vedere al angajamentului.* Acestea tind
sa fie locuri de munca mai putin calificate, cum ar fi cele din
domeniul vanzarilor si muncile sezoniere. in plus, angajatorii ar
putea fi reticenti sa angajeze pe termen scurt persoane
refugiate din Ucraina, fara a avea o certitudine cu privire la
durata sederii lor Tn targ i

1 Printre informatorii-cheie s-au numarat reprezentanti de la Gender-Centru Moldova, Centrul pentru Politici, Initiative si Cercetdri (PLATFORMA) si 0 organizatie a societatii civile cu sediul in

Slovacia, care a solicitat s ramana anonima.




NOTA DE SINTEZA PRIVIND DIMENSIUNEA DE GEN: MIJLOACE DE TRAI S| ACCESUL LA PIATA
FORTEI DE MUNCA PENTRU PERSOANELE REFUGIATE DIN UCRAINA IN TARILE VECINE

04

n pofida eforturilor depuse, cunoasterea limbii

este In continuare un obstacol

=17

De la inceputul invaziei la scard larga a Ucrainei, organizatiile
neguvernamentale (ONG-uri), OSC-urile si guvernele din tarile
care gazduiesc refugiati au depus eforturi considerabile pentru
a oferi cursuri de studiere a limbii persoanelor refugiate din
Ucraina, ca parte a initiativei de integrare a acestora in
societatile-gazdd. Cu toate acestea, limba raméane o barierd
semnificativd in calea angajarii persoanelor refugiate din
Ucraina. Tn acelasi timp, problema limbii ca bariers in calea
accesului este influentata, printre alti factori, de timpul
necesar pentru a invata o limba strdina si de incertitudinea cu
care se confruntda un mare numadr de persoane refugiate din
Ucraina in ceea ce priveste durata de sedere in tara-gazda.

Potrivit unui raport recent al UNHCR, cunoasterea limbii este
cea mai des intalnita bariera in calea angajarii refugiatilor din
Ucraina. ™" Limba a fost identificata ca fiind o bariera in calea
angajdrii de 57% dintre femeile si 67% dintre bdrbatii care au
participat la sondajul privind intentiile, realizat de UNHCR
(august-septembrie 2022) in Romania si de 39% dintre femeile
si 14% dintre barbatii respondenti in Moldova.”™ De
asemenea, cunoasterea limbii a fost mentionatd ca o barierd in
calea angajarii de 53% dintre femei si 63% dintre barbati in
Slovacia si de 44% dintre femei in Polonia.* Aceasta s-a
dovedit a fi cea mai proeminenta bariera identificata de femeile
si barbatii din Ungaria, conform celei mai recente evaluari a
nevoilor multisectoriale (MSNA) realizate de UNHCR si OIM in
Ungaria, fiind mentionata de 40 la suta dintre respondenti.*V!
Participantii la interviurile cu reprezentantii OSC-urilor din
Slovacia si Moldova au declarat cd cunoasterea limbii oficiale a
tarii-gazda, pe langa decizia de a ramane in tara-gazdd pentru o
perioada prelungita, sunt factori-cheie care ajuta persoanelor
refugiate din Ucraina sa Tsi gdseasca un loc de munca. Vi

Inechitate pentru femei in ceea ce priveste

munca de ingrijire

Ore pe saptamana petrecute la munca neremunerata

A ®
a a

24.6 14.5

OrFe pe saptimana Ore pe saptimana

Chiar si Tnainte de invazia pe scara larga a Ucrainei de catre
Rusia, femeile efectuau de doua sau aproape de trei ori mai
multe activitati de ingrijire si munca casnica neremunerata,
petrecand 24,6 ore pe saptamana pentru astfel de activitati,
comparativ cu 14,5 ore n cazul barbatilor, potrivit unui raport
al UN Women si CARE.** In Ucraina, volumul muncii
neremunerate, care include activitati de ingrijire, munca
casnica si de voluntariat, a crescut atat pentru barbati, cat si
pentru femei, intrucat serviciile sociale, medicale, educationale
si de Tngrijire a copiilor sunt perturbate de invazia la scara
largd.” De asemenea, in randul refugiatilor care au plecat din
Ucraina se remarca o crestere a volumului activitatilor de
ingrijire si a muncii casnice, in special pentru femei. Potrivit
sondajului UNHCR privind intentiile (august-septembrie 2022),
de cand au parasit Ucraina, a crescut ponderea participatelor
la sondaj care s-au identificat n primul rand in calitate de
ingrijitoare a persoanelor dependente, somere sau persoane
implicate in alte activitati decat angajarea oficiald. "

Inechitatea privind implicarea in activitati de ingrijire
neremunerate reprezinta o bariera majora in calea realizarii
justitiei si a drepturilor economice pentru femei si fete. Aceasta
limiteaza oportunitatea femeilor si a fetelor de a avea un loc de
munca remunerat si de a urma un program educational,
precum si de a ocupa functii de conducere politica si
comunitara si poate avea un impact negativ asupra sandtatii
mintale X Femeile care au participat la sondajul UNHCR privind
intentiile (august-septembrie 2022) si care s-au identificat in
calitate de somere, au mentionat lipsa accesului la servicii de
ngrijire a copiilor ca o barierd in calea obtinerii unui loc de
munca, si anume 8 la sutd a femeilor din Moldova, 5 la sutd a
femeilor din Romania, 14 la sutd din Polonia si 9 la sutd din
Slovacia.”'' De asemenea, in cea mai recentd evaluare a
nevoilor multisectoriale (MSNA), realizatd de UNHCR si OIM,
aceasta lipsa de acces a fost mentionata ca o barierd de 35 la
sutd dintre femeile intervievate in Ungaria.'V

Proportia de femei care identifica asta lipsa accesului la ingrijirea
copiilor este o bariera in gasirea unui loc de muncd

Moldova . 8%
l‘. Polonia - 147
o °
Romania l 5%
Slovacia . 9%
Ungaria - 35%
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Numarul de copii inscrisi in scoli
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Munca de ingrijire inechitabild impiedica femeile refugiate sa
obtind un loc de munca in mai multe moduri. Dupa cum au
mentionat femeile refugiate din Ucraina in Ungaria si Polonia,
ingrijirea copiilor, in special a copiilor cu nevoi specifice, poate
provoca si agrava tulburarile psihologice.*¥ De asemenea,
accesul la serviciile de Tngrijire a copiilor poate fi dificil in cazul
n care acestia nu au varsta de scolarizare sau urmeazd o forma
de invatamant la distanta in Ucraina. Lipsa optiunilor de
ingrijire a copiilor a fost o problema in Slovacia inainte de
sosirea refugiatilor si a fost exacerbatd dupa invazia pe scara
larga a Rusiei in Ucraina, ceea ce, la randul sdu, reprezintd un
alt obstacol in calea angajarii persoanelor refugiate, care au
obligatii de ingrijire a copiilor®" Guvernele din tarile
mentionate garanteaza accesul la educatie pentru toti copiii
refugiati. Potrivit sondajului UNHCR privind intentiile
(august-septembrie 2022), la scoala si-au inscris copiii 11 la
sutd dintre respondentii din Moldova, 40 la suta din Slovacia
si 15 la suta din Romania.*"" De asemenea, 59 la suta dintre
copiii din Polonia si 7 din 10 copii din Ungaria sunt inscrisi la
scoald ¥* Mai mult, 75 la sutd dintre respondentii din Moldova,
84 la suta din Slovacia si 85 la sutd din Romania au declarat ca
copiii urmau o forma de Tnvatdmant la distanta din Ucraina.
Prin urmare, in aceasta perioadd mamele nu-si pot |dsa copiii
intr-un mediu sigur pentru a urma cursurile de la distantad,
ceea ce face extrem de dificild angajarea acestora. Aceasta ar
putea incuraja si mai mult persoanele refugiate din Ucraina sa
caute locuri de munca flexibile, cu fractiune de norma, care de
obicei sunt activitati cu calificari mai reduse.

o O ‘@
e L
g P K

Desi ucrainenii cazati in locuinte colective au incercat sa-si
organizeze servicii proprii de ingrijire a copiilor, de exemplu in
Slovacia, acestea nu sunt suficient de raspandite pentru a
aborda pe deplin inechitatea cu care se confrunta femeile in
ceea ce priveste munca de ingrijire neremunerata." Persoanele
care ingrijesc copii cu dizabilitati se confrunta cu bariere
suplimentare. De exemplu, in Romania, refugiatii din Ucraina
pot solicita sprijin specializat pentru copiii cu dizabilitati." ins3
procedurile de solicitare si de evaluare sunt de lunga duratd,
ceea ce 1i descurajeaza pe refugiatii care spera sa se intoarca in
Ucraina.

Moldova

o
=5

Slovacia

Ungaria

=22y

05

Impactul responsabilitatilor de ingrijire a copiilor asupra
femeilor care doresc sa munceasca este, de asemenea,
complicat de asteptarile sociale si de normele de gen privind
maternitatea si munca. Potrivit unui raport din 2022 al UN
Women, din cauza stereotipurilor de ,mama buna” mai multe
femei aleg sd stea acasd pentru a ingriji copiii de varsta
prescolard, ceea ce limiteazd participarea lor pe piata fortei de
munc3.™ Tn raport se aratd c3 65 la sutd dintre respondentii de
sex masculin din Ucraina si din alte tari din regiune sunt de
acord ca este mai bine pentru copiii de varsta prescolara sa
aibd o mama care nu lucreazd. 55 la sutd dintre femeile
respondente au fost de acord cu aceasta afirmatie. Mai mult,
rezultatele sondajelor recente privind ocuparea fortei de
munca vin in sprijinul constatarii ca diferentele de gen in ceea
ce priveste participarea la piata fortei de munca tind sa fie mai
mari atunci cand in familie existd copii mici.” Conform studiului
realizat de UNHCR si REACH in lunile august si septembrie
2022, primele trei motive invocate cel mai frecvent de
persoanele refugiate din Ucraina in Polonia, care nu au un loc
de munca, au fost: ingrijirea unui copil (24%), lipsa locurilor de
munca (22%) si aflarea in concediu de maternitate (16%)."

Numarul de persoane cu dizabilitati din gospodarie

Moldova I 4%

.\ 4 Polonia . 8%
H Romania . 12%

.l l' Slovacia I 6%
Ungaria . 13%

6 Desi exista mai putine cercetdri concentrate in primul rand pe
legatura dintre inechitatea in ceea ce priveste munca de ingrijire
si mijloacele de trai Tn gospodariile cu persoane in varsta si cu
persoane cu dizabilitati, este posibil sa existe o dinamicd de
dependenta similara care sa limiteze capacitatea femeilor care
conduc gospodaria de a gdsi un loc de munca. Potrivit evaluarii
nevoilor multisectoriale (MSNA) realizate de UNHCR, 4 la suta
dintre membrii de familie intervievati in Moldova,"' la sutd
dintre respondentii din Slovacia," 13 la suta dintre
respondentii din Ungaria,™ 8 la suta dintre membrii
gospodariilor din Polonia,”* si 12 la sutd dintre membrii
gospodadriilor intervievate in Romania indica faptul cd cel putin
o persoana din gospoddrie are o dizabilitate; persoanele cu
varste peste 60 de ani tind sd reprezinte o mare parte din acest

grup.m

Activitatea de ingrijire In gospodariile cu persoane cu
dizabilitati si cu persoane in varsta care au nevoie de asistenta
poate constitui o responsabilitate cu normd intreaga. Aceasta
poate Tmpiedica persoanele responsabile de ingrijire, care de
cele mai multe ori sunt femei, sa aiba un loc de munca platit.
n plus, in gospodariile in care existd cel putin o persoand cu
dizabilitati sau o persoana in varsta, pot exista cheltuieli
suplimentare de ingrijire, fapt ce agraveaza stresul si, in acelasi
timp, diminueaza capacitatea de rezilienta financiara.




NOTA DE SINTEZA PRIVIND DIMENSIUNEA DE GEN: MIJLOACE DE TRAI S| ACCESUL LA PIATA
FORTEI DE MUNCA PENTRU PERSOANELE REFUGIATE DIN UCRAINA IN TARILE VECINE

06

Barierele care impiedica accesul la mijloacele de
trai si la oportunitatile de angajare exacerbeaza
riscurile de protectie si de violenta in baza de gen

(VBG)

Lipsa accesului la informatii privind oportunitatile de asigurare
a mijloacelor de trai si la servicii de Tngrijire a copiilor, lipsa
actelor civile, precum si barierele lingvistice, printre multi alti
factori, agraveaza riscurile de protectie pentru persoanele
refugiate din Ucraina in tarile vecine. Conditiile preexistente,
cum ar fi somajul, munca informala si diferentele de
remunerare intre femei si barbati in tarile vecine Tnainte de
invazia pe scara largd a Ucrainei au exacerbat barierele cu care
se confrunta persoanele refugiate in identificarea si asigurarea
unor mijloace de trai sigure si demne. Acest lucru, la randul
sau, sporeste vulnerabilitatea persoanelor refugiate din
Ucraina, Tn special a femeilor, la diverse forme de vatamare si
abuz, cum ar fi traficarea, exploatarea prin munca si violenta in
bazd de gen, inclusiv exploatarea sexuald. Unele grupuri sunt
mai vulnerabile la aceste riscuri decat altele, inclusiv, dar fard a
se limita la persoanele refugiate din Ucraina fard acte de stare
civila, comunitatile de romi, persoanele LGBTQIA+, femeile
singure si gospodariile conduse de femei care nu au acces la
servicii de ingrijire a copiilor si/sau care au grija de membrii
familiei, copiii (nefnsotiti), persoanele cu dizabilitati si cele care
locuiesc in zonele rurale.”i

Tn cadrul celei mai recente evaludri a nevoilor multisectoriale
(MSNA), realizate de UNHCR si OIM in Ungaria in noiembrie
2022, 49 la sutd dintre respondenti au mentionat lipsa
accesului la informatii privind oportunitatile si serviciile de
angajare ca fiind una dintre principalele provocari.* Din cauza
lipsei de informatii, persoanele refugiate din Ucraina se
limiteaza la o gama restransa de locuri de munca informale si
prost platite, care, in mai multe cazuri, au fost raportate direct
ca fiind exploatare, fard un contract de munca sau fara
asigurare sociala.*" Mai mult, deoarece o mare parte din
informatiile despre oportunitatile de munca sunt accesate prin
intermediul platformelor de socializare, cum ar fi Facebook si
Telegram, nu exista supraveghere in ceea ce priveste
respectarea normelor de munca, ceea ce expune persoanele
refugiate la un risc suplimentar de a fi exploatate prin munca.*
n mod similar, in Romania si in Moldova, au existat sesizari cu
privire la exploatare la locul de muncd, unde persoanele
refugiate din Ucraina au fost platite mai putin si au lucrat mai
multe ore. Riscurile exploatarii prin munca sunt, de asemenea,
legate de bariera lingvistica, avand in vedere ca, de multe ori,
contractele nu sunt traduse in limba ucraineana si, de exemplu,
n Romania, multi inspectori de munca nu vorbesc aceeasi
limba cu persoanele refugiate din Ucraina, ceea ce face dificila
raportarea si identificarea abuzurilor.™

Lipsa resurselor financiare afecteaza accesul persoanelor
refugiate din Ucraina la cazare sigura si la alimente si
sporeste riscurile de exploatare. Potrivit unui sondaj realizat
recent de Consiliul Norvegian pentru Refugiati, 68 la suta
dintre persoanele refugiate in Polonia, Romania si Moldova
au declarat cd nu-si pot acoperi nevoile de baza, cum ar fi
hrana, apa, imbracamintea, cazarea si asistenta medicald,™"
aceastd pondere ridicandu-se la 100% in cazul romilor refugiati
din Ucraina in Moldova. in situatia in care refugiatii nu-si pot
satisface nevoile de baza, in Ungaria si Polonia au fost
raportate, de asemenea, cazuri de exploatare prin munca si
alte forme de abuz in schimbul cazérii in locuinte private. i
ntre timp, pentru persoanele cazate in locuinte colective, au
fost raportate diverse forme de exploatare si abuz, inclusiv
supraveghere externd, interventii potential ddunatoare,
supraaglomerare si lipsa accesului continuu la centrele de
cazare.

Politicile de stat, inclusiv nerecunoasterea diplomelor
ucrainene, pot exacerba dificultatile cu care se confrunta in
prezent persoanele refugiate pentru a-si acoperi nevoile de
baza. Spre exemplu, in Slovacia, printre obstacole se numara
obtinerea unui permis de munca, care este un proces de lunga
durata.™ Dificultatea de a deschide o afacere proprie,
fmpreuna cu dificultatile de angajare in Slovacia, pot exacerba
dificultatile cu care s-ar putea confrunta persoanele refugiate
din Ucraina in acoperirea nevoilor esentiale.

Din cauza obstacolelor mentionate mai sus, persoanele
refugiate din Ucraina, in special femeile, ar putea ajunge in
situatii vulnerabile si recurge la mecanisme de adaptare
negative. Este posibil ca femeile sa fie mai predispuse sa
lucreze in sectorul informal, inclusiv sa fie exploatate prin
munca, cum ar fi munca domestica, munca sexuala,
pornografia,Ixxi sau traficul de fiinte umane.” In plus,
femeile refugiate in Ungaria si Polonia au mentionat ca nu se
cunosc caile de referire a cazurilor de VBG, precum si situatia
precara determinata de numarul mic de programe
preexistente.™ De asemenea, accesibilitatea informatiilor
privind VBG pentru ucrainenii de origine roma, femeile si fetele
cu dizabilitati si persoanele cu un nivel scazut de alfabetizare
este limitatd, ceea ce impiedica si mai mult accesul femeilor la
aceste servicii si risca sa prelungeasca perioada de aflare in
situatii de vulnerabilitate.™"
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Comunitatile de romi se confrunta cu o discriminare

suplimentara

Persoanele refugiate din Ucraina se confrunta deja cu
numeroase obstacole in incercarea de a se descurca ca
refugiati n tarile-gazda. Grupurile minoritare din Ucraina, in
special persoanele de etnie rom3, trebuie sa depdseasca
provocari suplimentare. Discriminarea comunitatilor de romi
era deja o problema prevalentd in tarile-gazda, cum ar fi
Moldova, Romania si Slovacia. Prin urmare, persoanele de
etnie roma din Ucraina se confrunta cu provocari asociate nu
numai statutului de refugiat, dar si apartenenteila o
comunitate marginalizata, cum ar fi lipsa actelor de identitate
si un nivel scazut de educatie.

Chiar si Tnainte de invazia pe scard largd de cdtre Rusia, multe
persoane de etnie roma din Ucraina nu aveau acte oficiale de
cetatenie si de sedere.™ Acest lucru este legat si agravat de
faptul c3, potrivit datelor din 2022, aproximativ 10-20% din cei
aproximativ 400 000 de romi care trdiau in Ucraina erau apatrizi
sau riscau s devina apatrizi.” Din cauza lipsei actelor de stare
civila si a nivelului scazut de educatie, in special in randul
femeilor, invazia la scara largd a exacerbat si mai mult
discriminarea existentd; aceasta include capacitatea romilor de
a-si gasi un loc de muncd. Atat femeile, cat si barbatii de etnie
roma s-au confruntat cu reducerea activitatilor generatoare de
venituri, unii dintre ei raportand o discriminare continua pe piata
fortei de muncé din cauza originii lor etnice si a culorii pielii,

Aceastd discriminare Tmpiedica integrarea in societatile-gazda,
ceea ce, la randul sdu, limiteaza capacitatea de a-si asigura
mijloace de trai durabile. De exemplu, intr-un raport recent al
UNHCR, persoanele intervievate in spatiile de cazare colectiva
au mentionat ca li s-a spus cad nu exista locuri de munca
disponibile atunci cAnd au declarat ca sunt de etnie roma.>ii
Lipsa accesului la servicii de Ingrijire a copiilor creeaza
obstacole suplimentare pentru femei in incercarea de a se
integra pe piata fortei de munca in Moldova,”™ in special
pentru grupurile minoritare, cum ar fi comunitatea roma, care
trebuie sa depaseasca bariere mai mari pentru a obtine acces
la surse de venit si la mijloace de trai.” Avand in vedere faptul
cad In tdri precum Ungaria, refugiatii romi au raportat dificultdti
n accesarea serviciilor de asistentd, barierele suplimentare in
asigurarea mijloacelor de trai pot amplifica stresul.*

o®
f

AT\

@

Barierele cu care se confrunta comunitatile de romi au fost, de
asemenea, discutate in cadrul interviurilor cu reprezentanti ai
OSC-urilor din Slovacia si Moldova. Reprezentantii acestor
organizatii au remarcat ca ciclurile de saracie
intergenerationald, in care sunt prinsi multi romi, fac deosebit
de dificild intrarea lor in sistemele oficiale de ocupare a fortei
de munca, pe langd provocarile Tn accesarea pietei fortei de
munca legate de transport si invatarea limbii tarii-gazda, in
cazul in care nu o vorbesc deja.* De asemenea, aceastd
saracie intergenerationala contribuie la discriminare la
momentul intrarii in tarile-gazda, precum si cu referire la
accesul la cazare si oportunitati de angajare. De exemplu, un
reprezentant al unei OSC din Moldova a remarcat c3, in
perioada in care coordona un program de gazduire a
refugiatilor din Ucraina in familii moldovenesti, unele familii au
refuzat sa primeasca persoane si familii de romi. >

Mai mult, etnia si contextele socio-economice mai largi pot
genera bariere privind alfabetizarea digitald si accesul la solutii
digitale, suplimentar la provocarile cu care se confrunta
persoanele refugiate din Ucraina.”™ " De exemplu, in procesul
elabordrii unui raport recent, UNHCR a organizat discutii in
grup cu persoanele de etnie roma refugiate in Moldova, in
rezultatul carora s-a constatat ca multe femei sunt analfabete
si/sau nu detin dispozitive electronice.™ in schimb, s-a
constatat cd persoanele de etnie romd au tendinta de a obtine
informatii de la mediatorii comunitari, in care au incredere
mare. Acest lucru este deosebit de relevant avand in
vedere faptul ca asigurarea resurselor digitale a fost un
element distinctiv al rdspunsului la invazia Ucrainei.
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Asistenta financiara pentru cresterea accesului la

mijloacele de trai imbunatatite

n pofida sprijinului social si financiar disponibil si a implicarii
lor in activitati economice, femeile refugiate din Ucraina au o
rezilientd financiard scazutd.*i Cercetarile ficute Tn Romania
si Moldova au ardtat cd majoritatea femeilor refugiate din
Ucraina, care au participat la interviu, nu pot face fata
urgentelor financiare si nu sunt in masurd sa isi plateasca
cheltuielile pe termen lung sau sa isi refaca viata dupa ce se
vor intoarce in Ucraina.”™il Avand in vedere aceste provocari,
un factor-cheie care le permite persoanelor refugiate din
Ucraina sa Tsi acopere nevoile de bazd si sa aibad acces la
mijloace de trai este asistenta financiara sub forma de
numerar sau cupoane.

AN

e

k™~ 20

Nevoia de asistenta financiara a fost mentionatd ca prioritate
de 58 la sutd dintre respondentii din Ungaria.”® Femeile
refugiate in Moldova, la fel, au subliniat necesitatea de
asistentd in numerar. in Slovacia, 77 la sut3 dintre femeile care
au participat la sondajul UNHCR privind intentiile
(august-septembrie 2022), 74 la sutd in Moldova, 53 la sutd in
Polonia si 36 la sutd Tn Romania s-au bazat pe alocatii sociale,
inclusiv asistenta in numerar, dar si pe ajutor de somaj si
subventii pentru cazare, in combinatie cu alte surse de venit?x
Aceasta este nevoia mentionata cel mai frecvent de
persoanele refugiate in Polonia, Romania si Moldova,
conform unui raport recent al Consiliul Norvegian pentru
Refugiati si Upinion, Tnsd pand in prezent ramane inaccesibila
pentru majoritatea refugiatilor Desi se pare ca in Ungaria se
ofera asistenta financiara, intr-un raport realizat de HIAS si
VOICE in 2022 se arata ca mecanismul de accesare a acestui
serviciu nu este clar, iar autorii studiului nu au gasit nicio
inregistrare care sa confirme asistenta financiara primite din
partea Guvernului Ungariei.

Pe langa acoperirea nevoilor de baza, cum ar fi hrana,
imbracamintea, cazarea sau transportul, programele de
asistenta financiara pot oferi refugiatilor o mai mare
flexibilitate si control asupra propriei vieti. Aceste programe nu
numai cd ajuta persoanele refugiate din Ucraina sd isi acopere
nevoile de baza, dar si reprezinta o investitie valoroasa in
crearea mijloacelor de trai decente. Aceasta poate ajuta
populatiile afectate sa se simta mai puternice si mai autonome,
avand un impact direct asupra sanatdtii si bunastarii lor mintale
si reducand strategiile negative de adaptare. De asemenea,
programele de asistentd financiard pot stimula economiile
tarilor vecine Ucrainei, prin sprijinirea persoanelor refugiate cu
investitii in agriculturd, subventii pentru initierea sau
fortificarea afacerilor, inclusiv in sectorul digital.

i".lﬁ;ﬁif i

2 Alte surse de venit conform sondajului UNHCR (august-septembrie 2022) includ economii, salariu de la locul de muncd, venituri din activitati independente, pensii, investitii, economii, asigurari,
proprietati, imprumuturi/credite, transferuri de la rude si prieteni si alte surse neincluse mai sus.
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Moldova, Polonia, Romania, Slovacia, si Ungaria si-au
adaptat legislatia sau au aprobat legi noi pentru a acorda
acces pe piata fortei de munca persoanelor inregistrate cu
statut de protectie temporarad in temeiul Directivei UE privind
protectia temporara, sau chiar fara statut de sedere
temporard in Moldova. <"

Vv

n Moldova, Polonia, Romania, si Ungaria, refugiatii pot
obtine un loc de munca fara a avea un permis de munca.

n Polonia, refugiatii pot avea acces gratuit la servicii de
consultanta pentru inceperea unei afaceri intr-un centru
(Diia.Business din Varsovia), o initiativa implementatd de un
ONG cu sprijinul Guvernului Ucrainei.x

Refugiatii din Ucraina nu sunt obligati sa aiba statut de protectie
temporara sau permis de muncd pentru a obtine un loc de
munca legal in Romania in primele 90 de zile de sedere.*"

n Romania, guvernul ofers acces legal la educatie tuturor
copiilor refugiati, chiar si celor fara statut de protectie
temporard. i Acest lucru inseamna ca, desi alte bariere, cum
ar fi cunoasterea limbii, Ti pot impiedica pe copii sa se
integreze in sistemul educational romanesc, aceasta optiune
este disponibila.

In Moldova, echipe mobile conduse de ONG-uri locale si
sprijinite de PNUD ofera femeilor refugiate, supravietuitoare
si potentiale victime ale VBG, consiliere juridica, psihologica si
sociala, precum si sprijin pentru asigurarea mijloacelor de
trai, cum ar fi sprijin pentru a participa la cursuri de formare
profesionald, pentru a avea acces la piata formala a muncii
sau pentru a se implica n activitati independente.

Guvernul Romaniei a permis refugiatilor din Ucraina care
doresc sa lucreze in profesii nereglementate si care nu au
documente care sd le dovedeasca calificarile profesionale si
experienta de munca sa fie angajati pe baza unei declaratii pe
proprie raspundere depuse la angajator. Aceasta declaratie pe
propria raspundere atesta ca persoana corespunde cerintelor
profesionale necesare si nu a comis infractiuni care sa o faca
incompatibild cu exercitarea acestei activitati in Romania. Vi

Au fost luate masuri pozitive pentru a promova solutii
digitale, deoarece o gama larga de modalitati de invatare
digitala, de competente digitale si de formare lingvistica au
devenit din ce in ce mai disponibile gratuit pentru persoanele
refugiate din Ucraina. Un exemplu este platforma ,Locuri de
munca pentru Ucraina”, care ofera refugiatilor ucraineni
posibilitatea de a invata online, gratuit si in ritm propriu,
competente digitale si tehnice in vederea angajarii.*

Tn aprilie 2022, Autoritatea Bancara Europeand a modificat
regulamentele financiare permitand refugiatilor din Ucraina
sa deschida conturi bancare cu mai putine cerinte de
identificare.c Majoritatea femeilor din tarile de destinatie au
reusit sa deschida conturi bancare.

FORTEI DE MUNCA PENTRU PERSOANELE REFUGIATE DIN UCRAINA IN TARILE VECINE

Coridoarele de date digitale ale Corporatiei Financiare
Internationale reuneste furnizorii de informatii de credit,
institutiile financiare si expertii din industrie pentru a permite
crearea de istorii de credit internationale, verificarea
identitdtii si a face ca datele privind tranzactiile bancare sa fie
accesibile electronic la nivel transfrontalier. Aceasta permite
persoanelor refugiate din Ucraina sd aibd acces mai usor la
servicii financiare n tarile-gazda.

Acest mecanism de schimb de date este acum operational in
mai multe tdri, inclusiv in Polonia.“"

n Polonia, Moldova, Romania si Slovacia, UNHCR a initiat un
program de asistenta financiara lunard pentru persoanele
refugiate.

Desi responsabilitatea revine sectorului public, sectorul privat
joacd un rol crucial in asigurarea mijloacelor de trai pentru
persoanele stramutate, in special in domeniul IT. Recunoscand
insuficienta de fortd de munca in domeniul tehnologiei cloud,
0 companie privatd a lansat o platforma online pentru
calificarea/recalificarea refugiatilor ucraineni. Din octombrie
2022, programul oferd oportunitdti de formare si mentorat si
pune n legatura absolventii cu peste 40 de parteneri din
intreaga lume pentru a le oferi oportunitati de angajare.

Tn Moldova, proiectul Robota oferd refugiatilor si membrilor
comunitdtii-gazdd consultanta juridica si servicii de protectie a
drepturilor de munca.®V Refugiatii pot raporta orice abuzuri
legate piata fortei de muncad pe platforma online de sesizare
www.ida.md.® De asemenea, in cadrul proiectul a fost
elaborat si diseminat un Ghid privind drepturile de munca
pentru refugiati.®!

in Slovacia, un ONG local SME SPOLU, sprijinit de UNHCR, a
lansat cursuri de informatica special pentru femei, care au
drept scop dezvoltarea abilitatilor de bazd, cum ar fi lucrul cu
diverse aplicatii software, precum si a abilitatilor
suplimentare care sa le ajute pe piata fortei de munca.!

Tn Moldova, Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de
Munca (ANOFM) si PNUD au organizat cinci targuri a locurilor
de munca, anuntand peste 3.500 de posturi vacante. Peste 2
000 de persoane, inclusiv refugiati din Ucraina, au participat
la targurile locurilor de munca. Reprezentantii sectorului
privat, ANOFM si PNUD au fost implicati in discutii tematice
privind oportunitatile si barierele in calea accesului
refugiatilor la angajare si la locuri de munca decente .V

Pentru a raspunde la optiunile limitate de ingrijire a copiilor in
Moldova, cu sprijinul PNUD a fost elaborat un program certificat
de instruire pentru lucratorii de ingrijire alternativa individualizata
(bone). Instruirea este disponibild atat pentru cetdtenii Moldovei,
cat si pentru persoanele refugiate din Ucraina.®*

n cadrul celei de-a 67-a sesiuni a Comisiei privind statutul
femeii (CSW67) s-a recunoscut rolul esential al tehnologiei si
al inovarii in realizarea egalitatii de gen, relevante pentru
situatia persoanelor refugiate din Ucraina. Concluziile
convenite de CSW67, adoptate de statele membre, ofera un
plan de actiune pentru guverne, sectorul privat, societatea
civila si tineri pentru a promova participarea si leadershipul
deplin si egal a femeilor si fetelor in domeniul tehnologiilor
digitale si proceselor de inovare, cu respectarea drepturilor
omului si nevoilor femeilor si fetelor.*
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RECOMANDARI

in urma invaziei pe scaré largd a Rusiei in Ucraina, milioane de oameni au fost nevoiti s isi pardseascs
locuintele, iar aproximativ 8 milioane de persoane au devenit refugiati in afara Ucrainei.* Modul in care
persoanele refugiate din Ucraina au trait aceasta schimbare este afectat Tn mare masura de caracteristicile de
gen ale crizei si de barierele de gen cu care se confrunta persoanele refugiate. Este vorba, in special, de
accesul persoanelor refugiate din Ucraina la mijloace de trai durabile si capacitatea lor de a le valorifica.
Analizand aceste bariere, putem oferi recomandari privind modul in care guvernele tarilor-gazda, actorii din
sectorul privat, ONG-urile, OSC-urile si organizatiile internationale® pot contribui la eliminarea barierelor care
impiedica accesul la mijloace de trai.

A
a

> Calificari profesionale

a Guvernele tarilor-gazdd sa continue si sa extinda programele de asistenta sociald pentru persoanele refugiate, in paralel
cu cursuri intensive de studiere a limbii si cursuri de perfectionare, precum si sa asigure recunoasterea competentelor
pentru a facilita tranzitia catre un loc de munca durabil, in concordanta cu studiile si competentele persoanei.

Guvernele tdrilor-gazda si actorii umanitari sd asigure accesul la oportunitdti de angajare si asistenta lingvisticd si sa
explice procesele de pe piata fortei de munca. Aceste informatii ar trebui sa fie impartasite prin intermediul
principalelor aplicatii digitale, precum si in centrele de tranzit si in adaposturi.

Guvernele térilor-gazd3 s3 asigure cadre juridice care favorizeazd angajarea cu fractiune de norma. Th mod specific,
guvernele ar trebui sa extinda categoriile de lucratori eligibili pentru angajare cu fractiune de norma, pentru a include
persoanele care ingrijesc copii/persoane aflate la intretinere si persoanele inscrise in mod activ la cursuri de studiere a
limbii sau la cursuri de formare profesionala, pentru a evita reticenta angajatorilor de a angaja cu fractiune de norma.

Guvernele tarilor-gazda sa asigure proceduri simplificate si accelerate pentru ca persoanele refugiate din Ucraina sa Tsi
poata recunoaste diplomele si alte acte de calificare in tarile-gazda.

Guvernele tarilor-gazdad si actorii umanitari sa ajute persoanele refugiate sa obtina acreditarea competentelor in format
digital si sa-si traduca actele de confirmare a calificarilor aduse din Ucraina.

Agentiile nationale de ocupare a fortei de munca si de formare profesionala din tarile-gazda sa aloce resurse pentru a
asigura o potrivire mai eficientd intre nevoile companiilor si competentele persoanelor refugiate din Ucraina.

Guvernele tarilor-gazda sa intensifice colaborarea cu sectorul privat pentru a extinde accesul la oportunitati de ucenicie,
stagiu si mentorat. Companiile ar trebui sa-si adapteze programele existente de formare la locul de munca pentru a
include un anumit numar de ore pe sdptamana pentru studierea limbii.

Actorii umanitari sa integreze serviciile de sanatate mintala si de asistentd psihologica in interventiile de asigurare a
mijloacelor de trai pentru persoanele refugiate din Ucraina. Aceasta ii poate ajuta sa-si dezvolte abilitdtile si rezistenta
necesare pentru a face fata factorilor de stres emotional si psihologic care le pot impiedica capacitatea de a lucra,
sporindu-le in acelasi timp motivatia, productivitatea si performanta la locul de munca.

3 Tn recomandari, ONG-urile, OSC-urile si organizatiile internationale sunt denumite in general actori umanitari.
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> Oportunitati de studiere a limbii AR

Guvernele tarilor-gazda si actorii umanitari sa ofere in continuare cursuri gratuite de studiere a limbilor nationale
ale tarilor-gazda si a limbii engleze.

Guvernele tarilor-gazda si actorii umanitari sa ofere cursuri de studiere a limbilor de la distanta pentru a spori
accesibilitatea pentru cei care au obligatii de ingrijire si nu pot participa la cursuri cu prezenta fizica sau pentru cei

care locuiesc in zone rurale.

Asistenta si servicii de ingrijire

Guvernele tdrilor-gazda sd asigure acces regulat la centre de ingrijire pentru copii, persoane in varsta, persoane cu
dizabilitati si persoane cu boli cronice. Referitor la ingrijirea copiilor, ar trebui sa se acorde o atentie deosebitd crearii
de spatii amenajate pentru copiii care urmeaza un program de scolarizare ucrainean online, astfel incat ingrijitorii lor
sd poata lucra.

Guvernele tdrilor-gazda, actorii umanitari si sectorul privat sa colaboreze pentru a putea oferi in continuare servicii de
ingrijire decente si dotate corespunzdtor, contribuind astfel la Tmbunatatirea serviciilor de ingrijire sociala oferite de
institutii publice si private.

Actorii umanitari sa promoveze solutii de ingrijire care sa nu fie legate doar de activitatile de asistenta oferite pentru
persoanele refugiate din Ucraina, dar care sa fie disponibile Tn mod regulat si care sa tind seama de dimensiunea de
gen. Daca este posibil, aceste initiative ar trebui sa fie conduse chiar de catre persoane refugiate din Ucraina pentru a
se sprijini reciproc in oferirea serviciilor de ingrijire pe baza retelelor si oportunitatilor existente.

Protectia si violenta in baza de gen

'}

Ministerul Ocuparii Fortei de Munca/Muncii din tarile-gazda sa instituie masuri adecvate de protectie si salvgardare,
inclusiv monitorizarea periodica a sectoarelor cu risc ridicat de exploatare prin munca. De asemenea, ar trebui
intensificate mdsurile de prevenire si de combatere a traficului de fiinte umane, inclusiv campaniile de informare a
persoanelor refugiate din Ucraina cu privire la riscuri si la locurile in care pot solicita ajutor.

Actorii implicati in programe de asigurare a mijloacelor de trai sd includa in proiectele lor o analiza de gen care sa se
concentreze pe aspecte precum obligatiile de ingrijire si violenta in baza de gen. Acesti actori ar trebui, de asemenea,
sa raspundad nevoilor si provocarilor specifice cu care se confrunta persoanele refugiate din Ucraina, in special femeile,
persoanele de etnie roma si persoanele LGBTQIA+.

Actorii implicati in programe de asigurare a mijloacelor de trai sd integreze masurile de atenuare a riscurilor de VBG in
procesul de proiectare, implementare, monitorizare si evaluare a programelor. Acest lucru va asigura abordarea
riscurilor si preocupadrilor legate de VBG la o etapa timpurie, garantand o siguranta sporita pentru participantii la
program, in special pentru femei si fete. Aceasta poate, la randul sdu, sa imbundtateasca rezultatele sectoriale specifice.

Actorii umanitari activi in domeniul VBG sd instruiasca prestatorii de servicii de prima linie, implicati in asigurarea
mijloacelor de trai, cu privire la prevenirea VBG si cdile de referire sigure existente. Aceasta va spori accesul in timp util
al supravietuitoarelor la servicii de combatere a VBG, ajungand la persoanele care au nevoie de astfel de servicii, dar ar
putea sa nu stie despre serviciile existente sau sa nu le poatd accesa.

Angajatorii trebuie sd puna la dispozitie contracte in limbile pe care persoanele refugiate din Ucraina le pot intelege si
sa se asigure ca acestea cunosc drepturile de munca din tara-gazda si modul in care le pot exercita.
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Guvernele tarilor-gazda si actorii umanitari sa ofere asistenta directionata comunitatilor de romi pentru a creste sansele
acestora de a-si gasi un loc de munca. Aceste eforturi ar trebui sa fie insotite de initiative menite sa atenueze riscurile
de protectie asociate cu abandonul scolar timpuriu, cdsatoria si sarcina.

Guvernele tarilor gazda sa promoveze politici de incluziune sociald pentru a combate discriminarea si a promova
coeziunea sociald cu comunitatile-gazda.

Actorii umanitari sa Tmbunatdteasca informarea comunitatilor de romi cu privire la modalitdtile de a obtine acces la
servicii si exercitare a drepturilor. Pentru a imbunatati procesul de diseminare a informatiilor, actorii umanitari ar trebui
sa ia in considerare locul si modul in care comunitatile de romi tind sa acceseze informatiile de incredere.

Guvernele tarilor-gazda sd elimine barierele cu care se confrunta refugiatii romi in obtinerea actelor de stare civila.

Actorii umanitari sa se angajeze in consultdri cu membrii comunitatii rome, in special cu femeile si adolescentele,
pentru a cerceta si a intelege mai bine nevoile lor si modul in care acestea pot fi incorporate in programele umanitare.

> Accesul digital

@ Guvernele tdrilor-gazda si actorii umanitari sa sprijine in continuare imbunadtatirea competentelor digitale ale femeilor,
inclusiv prin cursuri de formare in domenii precum managementul financiar, antreprenoriatul digital, competentele
informatice, codarea, comertul electronic si accesul la piete.

@ Guvernele tarilor-gazda si actorii umanitari sa promoveze alfabetizarea digitala si sa iTmbundtateasca accesul la servicii

pentru persoanele refugiate din Ucraina. Printre acestea se numarad cunostintele si tehnologia necesare pentru a primi
transferuri banesti digitale si a utiliza serviciile de e-guvernare oferite de Guvernul Ucrainei cetatenilor sdi din
tdrile-gazda.

Guvernele tarilor-gazda, donatorii si actorii din sectorul privat sa promoveze oportunitatile digitale pentru antreprenoriat
si munca la distanta, in special pentru femeile refugiate aflate in miscare si care se intorc in Ucraina.

Guvernele tarilor-gazda si actorii umanitari sa asigure includerea si accesul usor la resursele si serviciile digitale pentru
toate persoanele refugiate din Ucraina, indiferent de cunostintele tehnice sau de competentele lingvistice ale acestora,
inclusiv pentru persoanele cu dizabilitati.

VA
Necesitati in materie de date si cercetare '~

Actorii implicati in colectarea de date privind persoanele refugiate din Ucraina sa asigure diseminarea periodica a datelor
dezagregate in functie de sex, gen, varstd, dizabilitati, etnie si zond geograficd. Aceasta va permite o analiza intersectoriala
a datelor pentru a intelege mai bine nevoile complexe, barierele si oportunitatile persoanelor refugiate din Ucraina.

Ar trebui depuse eforturi specifice pentru a intelege nevoile si barierele cu care se confrunta refugiatii de etnie roma.
Tn procesul de colectare a datelor ar trebui s3 se acorde o atentie special3 colectirii de informatii fiabile privind genul

capului gospodariei, de exemplu prin formularea intrebarii intr-un mod care sd clarifice daca sotii, partenerii sau alti
membri de sex masculin ai familiei din Ucraina ar trebui sa fie considerati capii gospodariei.
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Actorii implicati in colectarea de date sa imbundtdteasca Tn mod sistematic procesele de colectare a datelor si de
monitorizare a conditiilor de munca in sectoarele cu rate inalte de ocupare informala si sezoniera a fortei de munca,
cum ar fi agricultura si industria ospitalitatii.

Guvernele tarilor-gazda sa imbunatateasca statisticile disponibile privind angajarea formala si informala a persoanelor
refugiate din Ucraina, oferind atat statistici generale, cat si dezagregate in functie de sectoare si de sexe. Aceasta va
permite identificarea mai precisd a tendintelor si modelelor si, prin urmare, actorii relevanti vor putea raspunde mai
bine nevoilor persoanelor refugiate din Ucraina.

Ar trebui depuse eforturi suplimentare de colectare a datelor pentru a intelege situatia barbatilor refugiati din Ucraina.
Tn mod specific, ar trebui analizatd situatia barbatilor care nu sunt inregistrati, accesul lor la munci si la servicii si modul
in care prezenta barbatilor influenteaza dinamica gospodariei.

Actorii implicati in colectarea de date sa acopere lacunele de date privind conditiile de viata ale persoanelor refugiate
din Ucraina, inclusiv, dar fara a se limita la:

Transportul si accesibilitatea locurilor de munca.

Legatura dintre cerintele de documentare si barierele in calea angajarii.

Resurse disponibile pentru invatarea limbilor nationale ale tdrilor-gazdad si a limbii engleze.

Diferente in ceea ce priveste necesitatile de mijloace de trai si accesul la acestea intre persoanele refugiate cazate
n Iocumte colective, comparativ cu cele cazate in locuinte individuale, si dintre persoanele care locuiesc in zone urbane
si cele care locuiesc departe de acestea.

o0 oo

—>

Ar trebui sd se faca cercetdri suplimentare pentru a intelege nevoile tinerilor refugiati care fac tranzitia de la educatie la
angajare si ale celor care nu au un loc de muncd, nu urmeaza o forma de invatdmant sau o formare profesionala
(NEET). Pe baza acestor informatii, ar trebui adoptate programe si politici specifice pentru a contribui la satisfacerea
acestor nevoi, de exemplu prin oportunitdti de instruire si incluziune sociala.

Actorii implicati in colectarea si analiza datelor sa cerceteze in continuare impactul schimbarii sociale asupra
gospodariilor monoparentale/celor conduse de femei, in care femeile poarta intreaga povara de ingrijire a membrilor
gospodadriei, de gestionare a gospodariei si de generare a veniturilor.

A

Asistenta financiar3 Ty

Donatorii si guvernele tarilor-gazda sa ofere si sa permita acordarea de asistentd financiard neconditionata in numerar
pentru cele mai vulnerabile femei refugiate din Ucraina, inclusiv pentru femeile de etnie romd, femeile LGBTQIA+ care
se confrunta cu discriminarea, femeile cu dizabilitati, femeile cu resurse economice reduse si femeile care lucreaza in
domeniul sexului.

Guvernele tarilor-gazda si actorii umanitari sa faciliteze incluziunea financiard a femeilor refugiate, asigurand accesul
acestora la informatii bancare personale peste hotare.
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